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Koronaviriis salgimi diinya genelinde para politikalar1 ve mali politikalar tarafinda biiyiik
degisikliklere yol agarken finansal piyasalar ve reel sektér taraflanimi da olumsuz etkiledigi
diigiiniilmektedir. Reel sektorle iliskili olarak éncesinde ticaret savaslarinda bozulma emareleri
gosteren tedarik zincirlerinin ekonomilerde “V” seklindeki biiylimeyi takip etmedigi
degerlendirilmektedir. Ancak normallesme siireglerinde sektérlerin yavag yavag hareketlendigi
goriilmektedir. Bunun yam sira artan ikinci dalga endiseleri ve iilkelerin yavas yavas yeniden
giindemlerine almaya bagladigy karantina Snlemlerinin bu noktada toparlanmanin 6niine
gegebilecegi diistiniilmektedir. Fed Bagkam Powell ve ECB Bagkam Lagarde da toparlanmanin
mzinin diisecegini ifade eden agiklamalar yapmuglardar.

Yurt i¢i tarafta ise durum yurt digmna benzer seyretmektedir. Tiirkiye’de 1 Haziran 2020
tarihinden itibaren hafta sonu sokaga gikma yasag1 uygulamalarinin kaldirilmasiyla birlikte
normallesme siireci baglamigtir. Normallesmenin getirdigi kurallar, yeni déneme gegmenin
zorlugu gibi hususlar faaliyetleri kisitlasa da ekonomide ¢arklar dsnmeye baglamistir.

Bu dogrultuda agiklanan PMI verileri Ekim ayinda da 50 seviyesinde kalarak son 4 aydir
Tiirkiye ekonomisinin biiyiime tarafinda oldugu goriiglinii desteklemektedir. Bu gidisatta
genigleyici para politikalarimn oldukga 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Bankalar tarafinda
kamu bankalarmin énciiliigiinde turizm, konut gibi alanlara yonelik kredi kanallarimn agik
olmasi ve maliyetin diisiiriilmesinin sektorleri pozitif yénde etkiledigi degerlendirilmektedir.

Ancak hizla artan vaka sayilam tekrar karantina ve kisitlamalar getirmektedir. Agiklanan
Onlemlere gore hizmet sektériiniin oniimiizdeki dénemde de tam normallesme siirecine
girmesinin kolay olmayacag: diisiiniilmektedir. Ote yandan artan enflasyon ve doviz-
volatilitesi neticesinde TCMB’nin para politikasinda sikilagmaya basladigax gorik il@d ;
Temmuz ayimn ortasinda %7,3 seviyesine kadar inen agirlikli ortalama fonlamgimaliyeti

kasim-ay: itibariyle %15 seviyesine yaklasti1 goriilmektedir. Bu minvalde TC -y PPX

toplantisinda 475 baz puan artigla politika faizini %410,252ten %15% yiikseltmigtirf Bufiantloni

kredi bilyiimesinin yavaslamasina ve TL varliklara yonelik talebin artmasina yar g‘i;o 2 :

diisiniilmektedir.
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Koronaviriis sebebiyle karantina sartlarimin uygulanmasi gerek enerji, gerek petrol talebinde
diisiise yol agcmugtir. Bu noktadaki arz-talep dengesi Tiirkiye’yi de 6nemli derecede
etkilemektedir. Cari agifin ve {iretim maliyetlerinin énemli bir kismim olugturan enerji
fiyatlanimn diismesinin Tiirkiye’nin biiyiimesini pozitif anlamda etkileyecegi diistiniilmektedir.
Ancak pandemi sebebiyle turizm sektoriinde olugan daralmanin gerek cari agik, gerek biiyiime
tarafinda Tiirkiye’yi olumsuz etkileyecegi diisiiniilmektedir. 2020 yilnda riskli yatirim
araglarindan kagis altin ithalatinin biiyiik oranda artmasina yol agmigtir. 2021 yilinda altin
ithalatimn normal seviyelerine dénmesi de cari gériiniimii destekleyen bir durum olarak 6ne
¢ikmas1 beklenmektedir.

Koronaviriis sebebiyle dniimiizdeki dénemde bankacilik sektériine yonelik risklerin baginda
bankalarin tahsil kabiliyetinde siiregeler yetersizligin derinlesmesi ve bu cercevede aktif
kalitesinde olugabilecek bozulmalar 6ne ¢ikmaktadir. Salgin dénemine 6zel artan geniglemeci
para politikalarindaki normallesme ile birlikte piyasalardaki borglanma maliyetlerinin de
artacafr-diistiniilmeltedir. Agustos ay1yla birlikte likiditede sikilasma adimlan atilirken BDDK
ve TCMB mn kend1 alanlarmda yem guncellemeler yaptlklan gorulmektedlr fPGMB—mn

aeﬂéami-sm—Aeﬁaea BDDK’nm swap 11m1tlerm1 esnetme51 de normalle;me adum ola.rak
algilanmaktadir. Sem—elarak BDDK’min Aktif Rasyosu’nu kaldirdigim agiklamas: da
normallesmeye devam edildiginin bir géstergesi olarak 6ne ¢ikmaktadir. Tiim bunlarin etkisiyle
kasmm-ay: itibariyle finansal piyasalar rekor tazelerken CDS ve déviz kurunun énemli bir geri
¢ekilme yasadigr goriilmektedir.

Bu ortamin igerisinde Tiirkiye’ de faaliyete gegen ilk faizsiz finans kurulusu Albaraka Tiirk,
son yillarda dijitallesme stratejilerini ivmelendirmis, sektoriinde oncii olma hedefiyle
caligmalanim yogunlagtirmigtir. Albaraka, Tiirkiye’de bir ilk olan, bir katilim bankas:
biinyesinde start-up hizlandirma merkezi agmuis ve girisimcilerin fikirlerini gergege
aktarabilmesi igin kendilerine her tiirli destegi saglamaktadir. Albaraka Garaj olarak
isimlendirilen girisimcilik merkezi 2019°da 61 ayn ilden 700’iin iizerinde basvuru almigtir.14
yeni girisim garaj biinyesine déhil edilmigtir. Albaraka Garaj ¢atis1 altindaki projelere 50.000
TL ‘ye kadar hibe, genis mentor agi1, POC ¢aligmasi, Albaraka Tiirk’in miisteri ve tedarik¢i
afindan yararlanma ve yurtdigina agilma konularinda destekler saglanmaktadlr Albaraka catisi
altinda kurulan Albaraka Girigim Sermayesi Yatinm Fonu ile 4 girigime 3.25 milyon TL ya N

NG
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BIGG 1512 uygulayic1 kurulusu olmak i¢in onay almigtir. Bu kapsamda artik sadece iiriinii
hazir olan girisimcilere degil, fikri olan ve bunu hayata gegirmek icin destege ihtiyaci olan
girisimci adaylarma da destek saglabilecektir.. Burada Tiibitak’in belirledigi kurallar
gergevesinde egitimler, mentor goriismeleri ve atdlyelerden olugan programlar hazirlanmigtir.
Fikri olan girigsimci adaylan fikirlerini olgunlastirarak Tiibitak’a sunmak igin bankamizdan
destek alabilecektir.

Albaraka biinyesinde kurularak 2018 yilinda hayata gegen Insha Avrupa’da hizmet veren dijital
bir katilim bankas1 olma 6zelligini tasimaktadir. Hizla miisteri sayisim artiran insha 16.000’nin
tizerinde kullamciya ulasmistir ve Avrupa’mn diger iilkelerine agilma plamyla biiyiimeyi
hedeflemektedir. 2019 da ise Tiirkiye'nin ilk yapay zek4 destekli kolay ve hizl1 6deme platformu
ALNEO da Albaraka Tiirk tarafindan hizmete sunulmugstur. ALNEO, Fintechlerin bankacilik
diinyasindan en ¢ok pay almaya galigtig: alan olan POS diinyasi i¢in yenilik¢i ve sorunsuz bir
¢oziim tiretmektedir. Alneo, biri esnafta kasa gorevi gorecek bir uygulama digeri de isterse
miigterinin kullanabilecegi ctizdan gérevi gérecek uygulamadan olusuyor. Fiziki pos cihaz1 ve
rulosu gibi materyalleri ortadan kaldirmamn yan sira tiim banka ve kredi kartlara da taksit
imkam sunmaktadir. ALNEO 11 ay gibi kisa bir siirede 13.000’in iizerinde iiye igyerine
ulagsarak bu alandaki iddiah oyuncularin arasina hizh bir giris yapmustir. Siireglerin
yahnlagtirilmasi, dagitim kanallarinin ve {iriinlerin dijitale entegrasyonu gibi bir¢ok kalemde
maliyet ve zaman optimizasyonu saglamak adina biyometrik imza ve robotik siire¢ otomasyonu
sektdrde yenilik¢i vizyonumuzu temsil etmektedir. Bu noktada gergeklestirilen 165 siireg
optimizasyonu projesinde ortalama %38 (max. %69) iyilesme gergeklestirilmigtir. Aynca
Bankada yapilan islerin siire ve kalite olarak standardize edilmesi ve diizenli olarak takibinin
saglanmasi amaci ile SLA/OLA takip projesi baglatilms ve pilot uygulama olarak 5 Operasyon
Miidiirliigiinti siireglerine miisteri memnuniyeti gozetilerek OLA hedefleri (siire, kalite ve
bekleme hedefleri) verilmis ve siirekli olarak takipleri yapilmaktadir. Ig yapisin standardize
olmasi sonucunda pilot proje kapsaminda aylik 6.316 dakikalik bir kazang olacag
ongoriilmektedir.

Aynca bankamizin otomasyonuna katki saglamasi amaci ile Dinamik Akis projesi
geligtirilmistir. Bu proje kapsaminda Ana bankacilik sistemi diginda ilerleyen ve siireglerde
tikanmalara sebep olan i¢ yazigma, e-mail vb. gibi manuel siiregler, lowcode bir ortamda ¢ok
hizlica (analiz+aktarim 2 ila 3 ig giinii) ana bankacilik sistemine aktarilmaktadir. Su ana kadar
300 adet sire¢ Dinamik Akig’a aktarilmig olup yillik 14.108 saat tasarruf saglanmigtir.
Bankamz operasyon islerini hafifleterek, tiim enerjisini ve dikkatini miisteri memnuniyeti ve
hizmet kalitesini artirmaya odaklamistir ve bu odak noktasma ulagabilmek igin projelerine
devam etmektedir.

Bankamizda bir ¢ok alanda yiiriitillen veri analitigi, yapay zeka projelerine verilen 6neme
istinaden, banka igerisinde bir Yapay Zeka ve Analitik Modelleme organizasyonu
olusturulmugtur. Kurulan ekip ile Yapay Zeka alaninda bankacilikta kullamlabilecek projelerin
Ar-Ge’si yapilarak once Abaraka Tiirk ve Tiirkiye i¢in kazanimlar saglanacak daha sonra ise
bu teknolojilerin ihraci igin ¢aligmalar yapilacaktir. 11 Qe ?}m#
‘ ST i,
Bankamiz son dénemlerde operasyon islerini hafifleterek, tiim enerjisini ve dikkati g‘&d{:& \
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temel pargasi olarak devam etmesi 6ngoriilmektedir. Dijital alanda iiriin ve hizmet agimiz
giiglendirerek, operasyonlarimizda maksimum otomasyon ile ilerlenmesi planlanmaktadur.

Bankamizin is gelistirme faaliyetlerinin somut ¢iktilari olan fintekleri tek bir cat1 altinda
toplama siireci tamamlanmis ve bu kapsamda Insha Ventures kurulmugtur. Almanya’da hizmet
veren ve kisa zamanda tiim kita Avrupas: ve Birlesik Krallik’ta faaliyet gosterecek olan Dijital
Bankamiz Insha, cep telefonlarim POS cihazina doniistiiren Alneo ve ATM’leri disrupt eden
finte§imiz NakitBasit de Insha Ventures biinyesine dahil olmustur. Bununla birlikte PosBasit,
Semosis, Tahsilat Platformu Kosmos gibi pek ¢ok fintek projesinin geligtirimesi de Insha
Ventures biinyesinde devam etmektedir.

Son olarak; yeni olusturulan “Agik Bankacihik” organizasyonu ile bankamizin bu ekosistemde
yer almasi, yeni is modelleri gelistirmesi ve yeni gelir kalemleri olusturmasi hedeflenmektedir.
Agik Bankacilik, bankalarin sundugu API' lar (Uygulama Programlama Arayiizii) iizerinden
izinli olarak verilerin paylasilmas: vasitasiyla iigiincii parti kurumlarin finansal hizmetler
geligtirmesine izin verilmesidir. Fintech girisimleri ile finansal kuruluglar arasindaki bag
gliclendirerek, bankalarin birer platform haline gelmesine ve yeni isbirligi stratejileri
geligtirerek kendi ekosistemlerini olugturmasina imkan saglayacaktir. Bankamiz, olusturacag:
yeni Agik Bankacilik stratejisi gergevesinde fintech girigimleri ile igbirligine giderek mevcut
miisterilerinin jhtiyaglarim karsilayacak daha farkli hizmet ve tiriinler sunma, gelir elde etme
ve mevcut miisteri baghilifim daha da arttirma firsatina kavusacaktir.,

2018 2019 2020/ Haziran

Albaraka | Albaraka Katilm | Albaraka | Albaraka Katihm Albaraka | Albaraka | Katihm

Kalemler Tark / Tirk/ |Bankalan/| Tirk/ Tirk / Bankalar1/ | Tirk/ Tirk/ | Bankalary
Katihm | Bankacilik | Bankacilik | Katilm | Bankacilik | Bankacihk Katilm | Bankacilik { Bankacilik

Bankalar1 | Sektorii Sektorii | Bankalar1 | Sektdril Sektdrii | Bankalari | Sektorii Sektoril
Aktif
Buyitklign | 20,42% 1,09% 5,35% 18,1% 1,14% 6,33% 16,3% 1,1% 6,8%
Kullandinlan
Fonlar 20,29% 0,95% 4,70% 17,4% 1,04% 6,02% 16,6% 1,0% 6,3%
Toplanan
Fonlar 19,87% 1,33% 6,71% 18,2% 1,48% 8,15% 16,6% 1,4% 8,6%

Fon kullanicisimin tarihsel olarak énemli gordiigii gelisimler ise sunlardir;

Albaraka Tiirk 30 yihi agkin sektér tecriibesiyle, Tiirkiye ekonomisinin zaman iginde yasadig
bilytk degisimi dogru stratejiler Sngérerek saghkh ve sirdiiriilebilir bir biiyiime
gergeklestirmeyi bagarmigtir.

2015 yilinda Tirkiye’de Basel 3 kriterlerine uygun ilk sermaye benzeri sukuk ihraci, 2016
yilinda ise Nitelikli yatinmecilara sunulmak iizere 4 adet yurt ici kira sertifikas: ihraci

gergeklestirildi. “Banking Technology Awards” da, Albatros (Yeni Ana Bankacilik Sistemi) ‘%\v
projesi “Bireysel Bankacihkta En Iyi Teknoloji Kullanimi” &diiliine layik goriildii. 2019 i
Haziran ay itibariyle toplam sube sayis1 230’a ¢ikanldi. Katilim Bankalar: arasinda diinyada f"

bir ilk olarak Start-Up hizlandirma merkezi olan Albaraka Garaj hizmete bagladi. Alb ~
Tirk’iin stratejilerinde 6nemli bir yere sahip olan Dijitallesme konusunda 6nemli projel 2 Tuf

atildi. Albaraka Tiirk, Islamic Finance News dergisi (IFN) tarafindan “Tiirkiye’nii Eff 11-\
Katihm Bankas1” se¢ilmistir. Avrupa da Faizsiz bankacilik hizmetleri vermek ﬁzer,é "Alhars 2
Tiirk'tin %100 igtiraki olan_"ifsa GmbH" kurulmugtur. Yurt dig1 piyasalarda ise Albpraka : _e"- / 3;3 ;
finans gevreleri ile kur aglikh iligkileri her gegen giin daha da giiglendirmektedit. NiteKimi®- {;*'@ F

gh, Tiirkiye’de bir ilk olan Tier 1 vadesiz ilave ana serma‘}}w{é
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ihracimin bagariyla tamamlanmis olmasi bunun gostergesidir. Islem Bonds&Loans &diil
téreninde “yilin en iyi finansal kurumlar iglemi” diiliinii almis olup ayrica “yilin en iyi islami
finansal islemi” kategorisinde de finale kalmigtir. Albaraka, Tiirk bankacihk sistemine
sermayeye dahil edilebilir borglanma araglan igerisinde yeni bir arag olan bu iiriinii
kazandirmastir.

2018 yih igerisinde yurt i¢inde gerceklestirilen kira sertifikas: ithrag hacmi Aralik ay1 sonu
itibartyla 3.338.470.000 TL seviyesine ulagmgtir. 2018 Nisan ayinda gergeklestirilen murabaha
sendikasyon kredisi isleminde yurtdigindan 17 yatinmeinin katilimiyla toplam 245.000.000
USD ve 60.000.000 EUR tutarinda fon saglanmigtir. Saglanan murabaha sendikasyon
kredisinin vadesi 29.04.2019 ‘da dolmug olup, islem yenilenmeyerek vadesinde Sdeme
yapimak suretiyle kapatilmigtir. Diger taraftan 2013 yilinda sermaye benzeri kredi temini
maksadiyla gergeklestirilmis olan 200.000.000 USD tutarindaki Sukuk islemi erken 6deme
opsiyonu kullamlarak kapatilmis olup, 6demeye iligkin koprii finansmani saglamak amaciyla
yurtdisina tahsisli 90.000.000 USD tutarinda sukuk ihraci gerceklestirilmigtir.

30.06.2014 tarihinde Bankamiz tarafindan yurtdigina gergeklestirilen 350.000.000 USD tutarl
Kira Sertifikas1 iglemi, vade tarihi olan 30.06.2019°da yenilenmeyerek vadesinde 6deme
yapilmak suretiyle kapatilmistir.

2019 y1l sonu itibariyle yurt iginde, Nitelikli/ Tahsisli ve Halka Arz satig yontemleri kullamlmak
suretiyle, gergeklestirilen kira sertifikas: ihraci hacmi 8.990.000.000 TL’ ye ulasmstir. Béylece
Albaraka Tiirk 6zel bankalar icerisinde en fazla kira sertifikasi ihrag eden ikinci banka olmustur.

Ekim 2019 tarihinde Bankanin sermaye yapisim giiclendirmek amaciyla halihazirda
900.000.000 TL olan 6denmis sermayesini %50 oraminda bedelli arttirarak 1.350.000.000 TL’
ye ¢ikarmak amaciyla baglatmig oldugu Bedelli Sermaye Arttirimi siirecinde Aralik 2019
tarihinde bankaya nakit girsi saglanmis olup Subat 2020 tarihi itibariyle siire¢ tamamlanarak
Bankanin 6denmis sermayesi 1.350.000.000 TL olarak tescil edilmistir.

YENI SEKIiL

6.2.1. Faaliyet gosterilen sektorler/pazarlar ve fon kullamcisinm bu
sektirlerdeki/pazarlardaki yeri ile avantaj ve dezavantajlar hakkinda bilgi:

Koronaviriis salgim diinya genelinde para politikalari ve mali politikalar tarafinda biiyiik
degisikliklere yol agarken finansal piyasalar ve reel sektér taraflarim da olumsuz etkiledigi
diigiiniilmektedir. Reel sektorle iliskili olarak éncesinde ticaret savaglarinda bozulma emareleri
gosteren tedarik ~zincirlerinin ekonomilerde “V” seklindeki biiylimeyi takip etmedigi
degerlendirilmektedir. Ancak normallesme sireclerinde sektérlerin yavas yavag hareketlendigi
goriilmektedir.. Bunun yam sira artan ikinci dalga endigeleri ve filkelerin yavag yavas yeniden
giindemlerine almaya basladigi karantina 6nlemlerinin bu noktada toparlanmanin 6niine
gegebilecegi diisiiniilmektedir. Fed Bagkan1 Powell ve ECB Bagkam Lagarde toparlanmamin
hzinin diisecegini ifade eden agiklamalar yapmuglardir.

Yurt i¢i tarafta ise durum yurt disina benzer seyretmektedir. Tiirkiye’de 1 Haglra_n
tarihinden itibaren hafta sonu sokaga ¢ikma yasag uygulamalarinin kaldmlmaswla inflikte #} *%‘
B¢ 2

normallesme siireci baglamstir mallesmenin getirdigi kurallar, yeni dénem geon
zorlugu gibi hususlar faaliyetieri Kisitlasa da ekonomide carklar dsnmeye baglaml.';:?ﬁ\
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Bu dogrultuda agiklanan PMI verileri Kasim ayinda da 50 seviyesinin iizerinde kalarak son 5
aydir Tiirkiye ekonomisinin biiyiime tarafinda oldugu gériisiinii desteklemektedir. Bu gidisatta
genisleyici para politikalarinin oldukga 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Bankalar tarafinda
kamu bankalarnin énciiliigiinde turizm, konut gibi alanlara yonelik kredi kanallarinin agik
olmas1 ve maliyetin diigiiriilmesinin sektérleri pozitif yonde etkiledigi degerlendirilmektedir.

Ancak hizla artan vaka sayilan tekrar karantina ve kisitlamalan getirmektedir. Agiklanan
onlemlere gore hizmet sektériiniin Sniimiizdeki donemde de tam normallesme siirecine
girmesinin kolay olmayacag diisiiniilmektedir.Ote yandan artan enflasyon ve doéviz kuru
volatilitesi neticesinde TCMB’nin para politikasinda sikilasmaya bagladigi goriilmektedir.
Temmuz aymin ortasinda %7,3 seviyesine kadar inen agirhkh ortalama fonlama maliyetinin
Arahk sonu itibariyle %17 seviyesine ulaghf goriilmektedir. Bu minvalde TCMB Arahik
PPK toplantisinda 200 baz puan artigla politika faizini %15’ten %17’ye yiikseltmistir. Bu
hamlenin kredi biiyiimesinin yavaslamasina ve TL varliklara yonelik talebin artmasimna
yardimci olacag diisiiniilmektedir.

Koronaviriis sebebiyle karantina sartlarinin uygulanmas: gerek enerji, gerek petrol talebinde
diisiise yol agmustir. Bu noktadaki arz-talep dengesi Tiirkiye’yi de onemli derecede
etkilemektedir. Cari agigin ve iiretim maliyetlerinin 6nemli bir kismimi olusturan enerji
fiyatlarnin diismesinin Tiirkiye’nin biiyiimesini pozitif anlamda etkileyecegi diistiniilmektedir.
Ancak pandemi sebebiyle turizm sektériinde olusan daralmanin gerek cari agik, gerek biiyiime
tarafinda Tiirkiye’yi olumsuz etkileyecegi diigiiniilmektedir. 2020 yilinda riskli yatirim
araclanindan kagis altin ithalatimin biiyiik oranda artmasima yol agmistir. 2021 yilinda altin
ithalatimin normal seviyelerine dénmesi de cari goriiniimii destekleyen bir durum olarak éne
¢ikmasi beklenmektedir.

Koronavirils sebebiyle 6niimiizdeki donemde bankacihk sektoriine yonelik risklerin baginda
bankalarm tahsil kabiliyetinde yetersizligin derinlesmesi ve bu gercevede aktif kalitesinde
olusabilecek bozulmalar 6ne ¢ikmaktadir. Salgm dbnemine 6zel artan genislemeci para
politikalarindaki normallesme ile birlikte piyasalardaki borglanma maliyetleri de yiikselmigtir.
ABustos ayryla birlikte likiditede sikilasma adimlan atilirken BDDK ve TCMB’nin kendi
alanlarinda yeni giincellemeler yaptiklan goriilmektedir. TCMB tarafinda politika faizi
noktasinda sadelesme ve sikilasma hamleleri bu dogrultuda devam etmektedir. Son
olarak Aralik ay1 PPK toplantisinda politika faizi oram %17 seviyesine ¢ikartilirken, ana
fonlama faiz orami olarak haftahk repo faizi kullamlmaya devam edilmistir. Bu noktada
BDDK’mn swap limitlerini esnetmesi de normallesme adim olarak algilanmaktadir. Ayrica
BDDK’nin Aktif Rasyosu’nu kaldirdigim agiklamas da normallesmeye devam edildiginin bir
gostergesi olarak 6ne ¢ikmaktadir. Buna ek olarak BDDK baz iiriin gruplarinda taksit
siirelerini kasaltarak mali sikilasma adimlarma ekleme yapmustir. Tiim bunlarin etkisiyle
Aralik ay: itibariyle finansal piyasalar rekor tazelerken CDS ve d&viz kurunun 6nemli bir geri
¢ekilme yasadiga goriilmektedir.

Bu ortamun igerisinde Tiirkiye’ de faaliyete gegen ilk faizsiz finans kurulusu Albaraka Tiirk
son yillarda dijitallesme stratejilerini ivmelendirmis, sektériinde oncii olma hedgfiyl
¢alismalarim yogunlagtirmigtir. Albaraka, Tiirkiye’de bir ilk olan, bir katilim ZBantedh
biinyesinde start-up hizlandirma merkezi agmug ve girisimcilerin ﬁkir]eri.ng* ggr(;eﬁ\\\ a
aktarabilmesi icin kendil her tiirlii destegi saglamaktadir. Albaraka Gag: 1] gli\‘%ﬁ;fli': i
isimlendirilen girisimcilik mérkezi 2019°da 61 ayn ilden 700’iin {izerinde basvmuagmx%r\w/ gg 3
yeni girisim garaj bii e déhil edilmistir.Albaraka Garaj gatis1 altindaki projelert 5&@%;,235” f}i
TL ‘ye kadar hibe; is mentor ag1, POC galismasi, Albaraka Tiirk’iin miistesi e tedagileh © 1.
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agindan yararlanma ve yurtdigina a¢ilma konularinda destekler saglanmaktadir. Albaraka catisi
altinda kurulan Albaraka Girigim Sermayesi Yatinm Fonu ile 4 girisime 3.25 milyon TL yatirim
yapilmagtir.

Diger taraftan Albaraka Portfoy Yonetimi sirketi tarafindan kurulan APY Ventures fonu ile
girisimcilerin projelerine yatinm yapilmaktadir. Burada girigsimcilerin desteklendigi 3 adet
yatinm fonu bulunmaktadir. Garaj girigimcilerinin desteklendigi bir Startup Fonu ile Vakif
Katihm A.§. ve Bilisim Vadisi ile ortak olarak kurulmus olan APY Ventures iizerinden bu
zamana kadar 6 girisime destek olunmustur. Ayrica bankamiz kisa bir siire 6nce TUBITAK
BIGG 1512 uygulayic1 kurulusu olmak i¢in onay almigtir. Bu kapsamda artik sadece iiriinii
hazir olan girigimcilere degil, fikri olan ve bunu hayata gecirmek icin destege ihtiyaci olan
girisimci adaylarna da destek saglabilecektir.. Burada Tiibitak’in belirledigi kurallar
gercevesinde egitimler, mentor goériigmeleri ve atolyelerden olusan programlar hazirlanmistir.
Fikri olan girisimci adaylan fikirlerini olgunlastirarak Tiibitak’a sunmak igin bankamizdan
destek alabilecektir.

Albaraka biinyesinde kurularak 2018 yilinda hayata gegen Insha Avrupa’da hizmet veren dijital
bir katilim bankasi olma ézelligini tagimaktadir, Hizla miigteri say1sin1 artiran insha 16.000°nin
tizerinde kullamciya ulagmistir ve Avrupa’min diger iilkelerine acilma planiyla biiyiimeyi
hedeflemektedir. 2019 da ise Tiirkiye'nin ilk yapay zeka destekli kolay ve hizli 6deme platformu
ALNEO da Albaraka Tiirk tarafindan hizmete sunulmustur. ALNEO, Fintechlerin bankacilik
diinyasindan en gok pay almaya ¢alistif alan olan POS diinyas: i¢in yenilik¢i ve sorunsuz bir
¢oziim tiretmektedir. Alneo, biri esnafta kasa gorevi gorecek bir uygulama digeri de isterse
miisterinin kullanabilecegi ciizdan gérevi gérecek uygulamadan olusuyor. Fiziki pos cihaz1 ve
rulosu gibi materyalleri ortadan kaldirmamin yam sira titm banka ve kredi kartlarna da taksit
imkam sunmaktadir. ALNEO 11 ay gibi kisa bir stirede 13.000’in iizerinde liye igyerine
ulagarak bu alandaki iddiali oyuncularin arasina hizli bir giris yapmugtir. Siireglerin
yalinlagtirilmasi, dagitim kanallarinin ve firiinlerin dijitale entegrasyonu gibi birgok kalemde
maliyet ve zaman optimizasyonu saglamak adina biyometrik imza ve robotik slire¢ otomasyonu
sektorde yenilik¢i vizyonumuzu temsil etmektedir. Bu noktada gergeklestirilen 165 siireg
optimizasyonu projesinde ortalama %38 (max. %69) iyilesme gergeklestirilmistir. Ayrica
Bankada yapilan iglerin siire ve kalite olarak standardize edilmesi ve diizenli olarak takibinin
saglanmas1 amaci ile SLA/OLA takip projesi baglatilms ve pilot uygulama olarak 5 Operasyon
Muidiirliigiinii siireclerine miisteri memnuniyeti gozetilerek OLA hedefleri (stire, kalite ve
bekleme hedefleri) verilmis ve siirekli olarak takipleri yapilmaktadir. Is yapisin standardize
olmasi sonucunda pilot proje kapsaminda aylik 6.316 dakikahk bir kazang olacag
Ongoriilmektedir.

Ayrica bankamizin otomasyonuna katki saglamasi amaci ile Dinamik Akis projesi
gelistirilmistir. Bu proje kapsaminda Ana bankacilik sistemi disinda ilerleyen ve siireglerde
tikanmalara sebep olan i¢ yazisma, e-mail vb. gibi manuel siiregler, lowcode bir ortamda ¢ok Q’}
hizlica (analiz+aktarim 2 ila 3 ig giinit) ana bankacilik sistemine aktarilmaktadir. Su ana kadar %;\’
300 adet siire¢ Dinamik Akig’a aktanlmis olup yillik 14.108 saat tasarruf saglm%gﬂgm~. .5\'
Bankamiz operasyon islerini hafifleterek, tiim enerjisini ve dikkatini miigteri memnmﬂ‘ﬁ’eﬁ"ﬁé g”&‘u

hizmet kalitesini artirmaya odaklamistir ve bu odak noktasina ulagabilmek i¢in Ejﬁ)jelerine,\' ‘%&
devam etmektedir. ' ¥ 277N » 3
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Ar-Ge’si yapilarak 6nce Abaraka Tiirk ve Tiirkiye icin kazammlar saglanacak daha sonra ise
bu teknolojilerin ihraci igin ¢aligmalar yapilacaktir.

Bankamiz son dénemlerde operasyon iglerini hafifleterek, tiim enerjisini ve dikkatini miisteri
memnuniyeti ve hizmet kalitesini artirmaya odaklamigtir. Robotik Siire¢ Otomasyonu ile
bankamizdaki siiregler otomatize hale getirilip verimlilik artinlmaya devam etmektedir. 2020
yihi Nisan ay1 itibariyle 10 Robot, Banka genelinde farkli birimlerden 118 farkh siireci diizenli
olarak gergeklestirmektedir ve bu rakam yaklagik olarak -32 insan is giicii
degerindedir. Siirdiiriilebilir dijital bankacilik anlayiginin 6niimiizdeki siiregte stratejimizin
temel pargasi olarak devam etmesi 6ngoriilmektedir. Dijital alanda {iriin ve hizmet agimz
giiclendirerek, operasyonlarimizda maksimum otomasyon ile ilerlenmesi planlanmaktadir.

Bankamizin i§ gelistirme faaliyetlerinin somut ¢iktilan olan fintekleri tek bir ¢at1 altinda
toplama siireci tamamlanmig ve bu kapsamda Insha Ventures kurulmustur. Almanya’da hizmet
veren ve kisa zamanda tiim kita Avrupas: ve Birlesik Krallik’ta faaliyet gosterecek olan Dijital
Bankamiz Insha, cep telefonlarim POS cihazina doniistiiren Alneo ve ATMleri disrupt eden
fintegimiz NakitBasit de Insha Ventures biinyesine dahil olmustur. Bununla birlikte PosBasit,
Semosis, Tahsilat Platformu Kosmos gibi pek ¢ok fintek projesinin gelistirimesi de Insha
Ventures biinyesinde devam etmektedir.

Son olarak; yeni olugturulan “Agik Bankacilik” organizasyonu ile bankamizin bu ekosistemde
yer almasi, yeni i modelleri gelistirmesi ve yeni gelir kalemleri olusturmasi hedeflenmektedir.
Agik Bankacilik, bankalarin sundugu API' lar (Uygulama Programlama Arayiizii) iizerinden
izinli olarak verilerin paylasilmas: vasitasiyla tglincii parti kurumlarin finansal hizmetler
geligtirmesine izin verilmesidir. Fintech girisimleri ile finansal kuruluglar arasindaki bag
giiclendirerek, bankalarn birer platform haline gelmesine ve yeni isbirligi stratejileri
gelistirerek kendi ekosistemlerini olusturmasima imkan saglayacaktir. Bankamiz, olusturacag:
yeni Agik Bankacilik stratejisi gercevesinde fintech girisimleri ile igbirligine giderek mevcut
miisterilerinin ihtiyaglarim kargilayacak daha farkli hizmet ve iiriinler sunma, gelir elde etme
ve meveut miisteri baghligini daha da artthrma firsatina kavusacaktir.

2018 2019 2020/ Haziran

Albaraka | Albaraka | Katlm | Albaraka | Albaraka Katihm | Albaraka | Albaraka | Katihm

Kalemler Tiirk / Tirk/ |Bankalan/| Tirk/ Turk / Bankalar1/ | Tiirk / Turk/ | Bankalary
Katilm | Bankacilik | Bankacihk | Katihm | Bankacilik | Bankacihik Katihm | Bankacilik | Bankacilik

Bankalar1 | Sektorit Sektorli | Bankalan | Sektorii Sektorll | Bankalan | Sektorii Sektoril
Aktif
Biyiiklugi 20,42% 1,09% 5,35% 18,1% 1,14% 6,33% 16,3% 1,1% 6,8%
Kullandirilan
Fonlar 20,29% 0,95% 4,70% 17,4% 1,04% 6,02% 16,6% 1,0% 6,3%
Toplanan
Fonlar 19,87% 1,33% 6,71% 18,2% 1,48% 8,15% 16,6% 1,4% 8,6%

Fon kullanicisimn tarihsel olarak énemli gérdiigii gelisimler ise sunlardar;

Albaraka Tiirk 30 yihi agkin sektor tecriibesiyle, Tiirkiye ekonomisinin zaman i(;indgf;'asa*&}:g;_
bilyilk defisimi dofru stratejiler &ngorerek saghkl ve siirdiiriilebilir bilg" b
gergeklestirmeyi bagarmagtr.
2015 yiinda Tiirkiye’de-BAs
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projesi “Bireysel Bankacilikta En lyi Teknoloji Kullanimi” &diiliine layik gériildii. 2019
Haziran ay: itibariyle toplam sube sayis1 230°a ¢ikarildi. Katihm Bankalar1 arasinda diinyada
bir ilk olarak Start-Up hizlandirma merkezi olan Albaraka Garaj hizmete bagladi. Albaraka
Tiirk’iin stratejilerinde 6nemli bir yere sahip olan Dijitallesme konusunda 6nemli projelere imza
atildi. Albaraka Tiirk, Islamic Finance News dergisi (IFN) tarafindan “Tiirkiye’nin En lyi
Katilim Bankas:” segilmistir. Avrupa da Faizsiz bankacilik hizmetleri vermek iizere Albaraka
Tiirk'tin %100 istiraki olan "insha GmbH" kurulmustur. Yurt dig: piyasalarda ise Albaraka Tiirk
finans gevreleri ile kurdugu saglikh iligkileri her gegen giin daha da giiclendirmektedir. Nitekim
205 milyon dolar meblagli, Tiirkiye’de bir ilk olan Tier 1 vadesiz ilave ana sermaye sukuk
ihracimin bagariyla tamamlanmis olmasi bunun gostergesidir. Islem Bonds&Loans &diil
toreninde “y1lin en iyi finansal kurumlar islemi” 6diiliinii almig olup ayrica “yilin en iyi islami
finansal iglemi” kategorisinde de finale kalmistir. Albaraka, Tiirk bankacihk sistemine
sermayeye ddhil edilebilir borglanma araglan igerisinde yeni bir ara¢ olan bu iiriinii
kazandirmigtir.

2018 y1h igerisinde yurt iginde gerceklestirilen kira sertifikasi ihrag hacmi Arahk ay1 sonu
itibarryla 3.338.470.000 TL seviyesine ulagmigtir. 2018 Nisan ayinda gergeklestirilen murabaha
sendikasyon kredisi isleminde yurtdigindan 17 yatirimeimn katilimiyla toplam 245.000.000
USD ve 60.000.000 EUR tutarinda fon saglanmstir. Saglanan murabaha sendikasyon
kredisinin vadesi 29.04.2019 ‘da dolmus olup, islem yenilenmeyerek vadesinde 6deme
yapilmak suretiyle kapatilmigtir. Diger taraftan 2013 yilinda sermaye benzeri kredi temini
maksadiyla gergeklestirilmis olan 200.000.000 USD tutarindaki Sukuk islemi erken 6deme
opsiyonu kullamlarak kapatilmis olup, 6demeye iligkin képrii finansmam saglamak amaciyla
yurtdisina tahsisli 90.000.000 USD tutarinda sukuk ihraci gergeklestirilmigtir.

30.06.2014 tarihinde Bankamz tarafindan yurtdisma gergeklestirilen 350.000.000 USD tutarh
Kira Sertifikas: islemi, vade tarihi olan 30.06.2019°da yenilenmeyerek vadesinde Gdeme
yapilmak suretiyle kapatilmistir.

2019 yil sonu itibariyle yurt iginde, Nitelikli/ Tahsisli ve Halka Arz sati§ yontemleri kullanilmak
suretiyle, gergeklestirilen kira sertifikas1 ihraci hacmi 8.990.000.000 TL’ ye ulasmistir. Béylece
Albaraka Tiirk 6zel bankalar igerisinde en fazla kira sertifikasi ihrag eden ikinci banka olmustur.

Ekim 2019 tarihinde Bankanmn sermaye yapisim giiclendirmek amaciyla halihazirda
900.000.000 TL olan 6denmis sermayesini %50 oraminda bedelli arttirarak 1.350.000.000 TL’
ye ¢ikarmak amaciyla baglatmig oldugu Bedelli Sermaye Arttirimu siirecinde Aralik 2019
tarihinde bankaya nakit girsi saglanmis olup Subat 2020 tarihi itibariyle siire¢ tamamlanarak
Bankamn 6denmis sermayesi 1.350.000.000 TL olarak tescil edilmigtir.
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2020 y1linin bagindan bu yana Cin’de yayilmaya baslayan koronaviriis salgininda vaka sayisi
diinya genelinde 58 milyon kisiye ulagmustir. Salgin etkisiyle karantina uygulayan iilkeler
ekonomik agidan ciddi sikintilar yasamistir. Haziran ay1yla birlikte faaliyetlerin yavas yavag
basladig1 ekonomilerde eskiye dénmek bu agsamada miimkiin olmasa da global bityiimenin “V”
seklinde olacag: beklentileri agirhik kazanmistir. PMI degerlerinin diinya genelinde bir ¢ok
tilkede — ABD, Euro Bélgesi Tiirkiye — 50 seviyesinin tizerinde devam etmesi “V” seklinde bir
toparlanma olacagi beklentisini kuvvetlendirmektedir. Karantina dénemlerinde var olan
belirsizligin azalmasinin Temmuz, Agustos ve Eyliil aylarinda piyasalara olan giiveni ve risk
istahim arttirdigs diigiiniilmektedir. Diinya genelinde riskli yatirnm araci olarak goriilen
borsalarin y1lbag1 seviyelerine déndiigii, bazilarinin yilbagi seviyelerini de agti1 goriilmektedir.
Nitekim Ekim ay ile birlikte artan vaka sayilan ve &zellikle Avrupa’da baglayan karantina
onlemlerinin bu noktada riski artirdigy diistiniilmektedir. As1 ¢alismalaninda ise Rusya-ve-Cin
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baglamiglardir- Piyasalardaki beklentinin 2021 yihnin ilk geyreginde agilamanin baglamasi
yoOniinde sekillendigi goriilmektedir.

Salgimin bagindan bu yana merkez bankalan tarafindan para politikalan tarafinda, hiikiimetler
tarafindan mali politikalarda &nlemler alinmis ve hamleler yapilmigtir. Iktisadi faaliyeti
desteklemek amaciyla faizler diigiiriilmiig ve bilangolarda genisleyici adimlar atllmistir. Ancak
belirsizligin azalmas: ve ekonominin faaliyete baglamasiyla FED ve AMB tarafindan bilango
genislemelerine ara verilmigtir. Ancak Fed ve AMB’nin 2023 yilhina kadar faizleri diisiik tutma
beklentisi ekonomik faaliyetleri destekleyen bir durum olarak goriilmektedir. Hiikiimetlerin de
mali politikalara 6nem vermesiyle piyasalardaki giivenin arttif1 diistiniilmektedir. Ekonomik ve
finansal destekler tansiyonu diisiiren bir durum olarak ortaya ¢iksa da salgimn biiyiimesinin
yavaglamasimin asil belirsizligi diisiiren etken oldugu degerlendirilmektedir. Borsalar
hareketlenirken portfoy yatinmlar ve yitkselen piyasalara yonelik sermaye akisinda da bir artig
gozlenmektedir. Ancak artan vaka sayilan giiven ortam icin risk yaratsa da as1 ¢alismalarinin
giivenilir bir ortam olugturabilecegi diisiiniilmektedir. Ote yandan reel sektor tarafinda da
sanayi firetimi, kapasite kullanim oram ve PMI gibi endekslerde son birkag ayda ciddi yiikselis
gorillmektedir. Bu noktada artan borglanma maliyetleri ve ihracat pazarlarindaki olas1 karantina
Onlemleri nedeniyle yilin son aylarinda reel sektordeki biiylimelerde bir yavaslamamn
goriilebilecegi diigiiniilmektedir.

Yurtiginde ise yurtdisina benzer sekilde 6ne ¢ikan en 6nemli belirsizligin viriisiin ne kadar siire
daha yayillmaya devam edecegi konusunun olacap1 diisiiniilmektedir. 1 Haziran’daki
normallesmeyle birlikte toparlanma siirecine girildigi goriilmekle birlikte, bu durum 6ncii
gostergelere de yansimigtir. TCMB tarafindan yayinlanan verilere gore Reel kesim giiven
endeksi ve kapasite kullanim oram gibi veriler tarihsel ortalamalanyla kargilagtirldiginda
Tiirkiye’nin son birkag aydir biiyiime déneminde oldugu goriillmektedir. Kisstlamalann
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YENI SEKIL
8.2. Fon kullanicisinin beklentilerini 6nemli élgiide etkileyebilecek egilimler, belirsizlikler,
talepler, taahhiitler veya olaylar hakkinda bilgiler:

2020 yilimn bagindan bu yana Cin’de yayilmaya baslayan koronaviriis salgimnda vaka sayisi
diinya genelinde 58 milyon kisiye ulagmistir. Salgin etkisiyle karantina uygulayan iilkeler
ekonomik agidan ciddi sikintilar yasamigtir. Haziran ayiyla birlikte faaliyetlerin yavas yavas
basladig1 ekonomilerde eskiye donmek bu agamada miimkiin olmasa da global biiyiimenin “V”
seklinde olacag1 beklentileri agirlik kazanmigtir. PMI degerlerinin diinya genelinde bir ¢ok
tilkede — ABD, Euro Bélgesi Tiirkiye — 50 seviyesinin iizerinde devam etmesi “V” seklinde bir
toparlanma olacagi beklentisini kuvvetlendirmektedir. Karantina dénemlerinde var olan
belirsizligin azalmasmnin Temmuz, Agustos ve Eyliil aylarinda piyasalara olan giiveni ve risk
istahim1 arttrdifn diigiiniilmektedir. Diinya genelinde riskli yatinm araci1 olarak goriilen
borsalarm yilbas: seviyelerine dondiigii, bazilarmin yilbas: seviyelerini de agtif1 goriilmektedir.
Nitekim Ekim ay ile birlikte artan vaka sayilan ve 6zellikle Avrupa’da baglayan karantina
Onlemlerinin bu noktada riski artirdign diisiiniilmektedir. As1 caligmalarinda ise Pfizer,
Moderna ve Sinovac bagta olmak iizere baz kuruluglar agilarmm etkinlik oranlarim
aciklamig ve aldiklan siparigler dogrultusunda teslimatlara baslamigtir. Piyasalardaki
beklentinin 2021 yilmin ilk g¢eyreginde asilamanin baglamas1 yoniinde gekillendigi
goriilmektedir.

Salginin bagindan bu yana merkez bankalan tarafindan para politikalan tarafinda, hitkiimetler
tarafindan mali politikalarda énlemler alinmis ve hamleler yapilmigtir. Iktisadi faaliyeti
desteklemek amaciyla faizler diigiiriilmiis ve bilangolarda genisleyici adimlar atilmistir. Ancak
belirsizligin azalmasi ve ekonominin faaliyete baglamasiyla FED ve AMB tarafindan bilango
geniglemelerine ara verilmistir. Ancak Fed ve AMB’nin 2023 yilina kadar faizleri diisiik tutma
beklentisi ekonomik faaliyetleri destekleyen bir durum olarak goriilmektedir Hiikiimetlerin de
mali politikalara 6nem vermesiyle piyasalardaki giivenin arttif1 diigtiniilmektedir. Ekonomik ve
finansal destekler tansiyonu diisiiren bir durum olarak ortaya ¢iksa da salgimin biiyiimesinin
yavaslamasimn asil belirsizligi diigiiren etken oldugu degerlendirilmektedir. Borsalar
hareketlenirken portf6y yatirimlar ve yikselen piyasalara yénelik sermaye akisinda da bir artig
gozlenmektedir.Ancak artan vaka sayilan giiven ortam igin risk yaratsa da ag1 ¢alismalarinin
giivenilir bir ortam olugturabilecegi diisiiniilmektedir. . Ote yandan reel sektdr tarafinda da
sanayi {iretimi, kapasite kullamm oram1 ve PMI gibi endekslerde son birkag ayda ciddi yiikselis
goriilmektedir. Bu noktada artan borglanma maliyetleri ve ihracat pazarlarindaki olas1 karantina

onlemleri nedeniyle yilin son aylarinda reel sektordeki biiyiimelerde bir yavaslamanin Q’}
goriilebilecegi diigiiniilmektedir. @1\’
<\

Yurtiginde ise yurtdisina benzer gekilde 6ne cikan en 6nemli belirsizligin viriisiin ne kadar 3:11;6’:*\;.\
daha yayilmaya devam edecegi konusunun olacag diigiiniilmektedir. 1 H irdn’gaki, © ¢ \*;\
normallesmeyle birlikte toparlanma siirecine girildigi goriilmekle birlikte, bu dqgﬁm oneii- - "‘;
gostergelere de yansimistir. TCMB tarafindan yayinlanan verilere gore Reel keg‘im{' giiven ol i

endeksi ve kapasite kullamm or
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diisiiniilmektedir. Enflasyondaki bu artig ve déviz kurundaki yiikselig neticesigﬂ'é'[fﬁf:‘ 15,

ve mali sikilasma dnlemlerinin ahindix goriilmektedir. Salginin kisa vadedgf{bﬁlrél-é]hna % \r\§\>
ahnmas1 durumunda Tiirkiye ekonomisinin hizli toparlanma siirecine girme8i beklenmekle N >
birlikte, son donemde artan vaka sayilar1 bu beklentileri olumsuz etkﬂemektecﬁr. B
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IHRACCI BiLGi DOKUMANININ SORUMLULUGUNU YUKLENEN KiSiLER

Kanuni yetki ve sorumluluklarimiz dahilinde ve girevimiz ¢ercevesinde bu _ih_{r_gg:gu
bilgi dokiimam ve eklerinde yer alan sorumlu oldugumuz kisimlarda bulynan bil_giiel"ip«
ve verilerin gergege uygun oldugunu ve ihragq bilgi dokiimaninda bu bﬂgilerinmhlamln\f%;‘;n

degistirecek nitelikte bir eksiklik bulunmamasi icin her tiirli makul iiéenin gosterilmiy © D
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