EK: Oturum 1963

CALISAN VE iNSAN HAKLARI POLITIKASI

1. GENEL BiLGILER

1.1. Amag

Bu Politikanin amaci, Albaraka Turk Katiim Bankasi A.S. nin (“Banka”) ¢alisan ve insan haklariyla ilgili yasal
diizenlemelere, etik ve mesleki gereklilik ve ilkelere ve evrensel kurallara siki sikiya bagl ve uyumlu
oldugunun acikca ilan edilmesidir.

1.2. Kapsam

isbu Politika Albaraka Tiirk Katim Bankasi A.S. Yénetim Kurulunu, ortaklarini, calisanlarini, ydneticilerini,
miusterilerini, Banka’'nin dis hizmet satin aldigi firmalar, tedarikgciler, danismanlar, dis denetgiler ve
temsilciler dahil olmak (izere Banka adina hareket eden veya Banka’ya hizmet veren kisi ve kuruluslari
kapsamaktadir.

Bu Politika; Yonetim Kurulu ve tim calisanlar tarafindan benimsenen, Albaraka Tirk Cikar Catismasi
Politikasi, Etik ilkeler ve Banka’nin Personel Yénetmeligi de dahil olmak lizere diger i¢ diizenlemelerin,
Banka mevzuati ve diger yasal diizenlemelerin ayrilmaz bir parcasidir.

2. UYGULAMA

2.1. Usul ve Esaslar

Tirkiye’'nin ilk katihm bankasi olan Albaraka Turk, stirdirilebilir bankacilik anlayisi gergevesinde, insan
haklarina saygili bir is ortami yaratmayi ve bu anlayisini yayarak ¢alisanlarinin, misterilerinin ve
paydaslarinin biling ve farkindaligini artirmayi hedeflemektedir.

Albaraka Tiirk, is Kanunu’nun yani sira, Tiirkiye’nin taraf oldugu Birlesmis Milletler insan Haklari Evrensel
Beyannamesi ile Uluslararasi Calisma Orgiitii’niin temel ilkeleri ve {ilkemizin taraf oldugu uluslararasi
sozlesmelerin gereklerini yerine getirme hususunda en iyi cabayi gostermektedir.

Albaraka Tirk calisanlari birbiriyle ve misterilerle olan iliskilerini insan haklarina duydugu saygi ve Albaraka
Tirk Etik ilkeleri geregi dil, din, irk, cinsiyet, felsefi inang, mezhep vb. sebeplere dayali ayrim yapmaksizin
dirustlik, gtven, tarafsizlik, seffaflik ilkeleri cergcevesinde gergeklestirmektedir. S6z konusu iliskileri kot
muamele olarak algilanacak davranislardan uzak ve calisma ortamini bozmayacak sekilde sirdirmekle
yakimladdr.

Albaraka Tirk, acik, seffaf ve samimi iletisim kanallarini tiim calisanlarinin kullanimina sunarak onlarin
gorus, oneri ve degerlendirmelerini almak, calisanlarin katihmciligini ve yaraticihigini tesvik eden yonetim
anlayisinin vazgecilmez bir pargasini olusturur.

Albaraka Tirk’te, galisanlarin sikayet ve taleplerini iletebilmeleri icin ¢ok gesitli iletisim kanallari yani sira
ihbar hatti, Calisan Komitesi ve ¢alisanlardan miitesekkil Degisim Meclisi mekanizmalar isletilmektedir.
Calisanlar G¢ boyutlu degerlendirme sistemi ile hem servis bazinda birbirlerini, hem de yoneticilerini aktif
olarak yil boyunca degerlendirmektedirler.

Albaraka Tirk, ise alim, kariyer yonetimi, ticret yonetimi, performans yonetimi ve isten ayrilma gibi temel
insan kaynaklari stireglerini ilgili uygulamalari prosediir ve yonetmeliklerle net olarak tanimlar agik ve seffaf
bir sekilde ¢alisanlarla paylasir.

Banka Yoneticileri her tirli kot muamele ve ayrimcilik eylemlerine engel olabilmek icin gereken tedbirleri
almak ve siiphelenilen durumlarda insan Kiymetleri Miidirliigiine bildirimde bulunmakla yiikiimlidiir.
Calisanlarin bu konuda sikdyeti olmasi halinde durumu yéneticilerine veya dogrudan insan Kiymetleri
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Mudurligine iletebilmektedir. Bu tiir sikayetler sikayette bulunan kisi aleyhine kullanilmaz ve ciddiyetle
durum tetkik edilerek neticelendirilir. Banka, ayrimcilik, vb. koti muamelenin varligini tespit ettigi takdirde
sorumlu kisilere yonelik olarak gerekli idari yaptirimlari uygulamakla sorumludur.

Albaraka Tirk, calisan istihdami konusunda haksiz rekabete yol agabilecek her tiirli uygulamadan
kaginmaktadir.

insan Haklari politikasi uyarinca, ulusal mevzuat ve Tiirkiye’nin taraf oldugu uluslararasi sozlesmelerle
yasaklanan ve kisitlama getirilen faaliyetler ve ¢cocuk is¢i calistirma yasagina uyum konusunda Albaraka Turk
tarafindan 6zel 6nem gosterilmektedir.

Albaraka Tirk gerek ise alimda gerek kariyer gelisiminde, ¢alisanlari arasinda ayirim gézetmeksizin esit
olanaklar saglamaya 6zen gostermektedir. Albaraka Tiirk anne olan kadin personelin kariyer yoluna
kaldiklari yerden devam etmelerini saglayarak, kariyer firsatlarindan esit diizeyde faydalanabilmelerini
temin etmeyi ve boylelikle is-aile yasam dengesini koruyan bir is ortamini muhafaza etmeyi
amaclamaktadir.

Albaraka Tiirk calisanlari 6zel hukuk hiikiimlerine gére calismakta olup, 4857 sayili s Kanunu hiikiimlerine
uygun olarak istihdam edilmektedir. Calisanlarina saglikh bir is ortami yaratmak igin azami 6zeni gosterir.
Calisanlarinin saglk ihtiyaglarini yasal uygulamalarin disinda, 6zel saglik sigortasi ve hayat sigortasi ile
destekler. is Sagligi ve Giivenligi (ISG) konusunda yasal diizenlemeler ¢ercevesinde gerekli 6nlemleri almakla
birlikte, is saghigi ve glvenligi konusunda Egitim ve Kariyer MidiirlGgi tarafindan tiim galisanlara her (g
yilda bir sinif ici ve/veya uzaktan egitim verilmektedir.

Banka calisanlarinin ¢alisma kosullari, 6zIik haklari, gérev ve sorumluluklari konularinda dilek ve sikayetleri
degisim meclisi araciligiyla isverene iletilmekte ve takip edilmektedir. Albaraka Tirk, gerek hizmetlerin
sunulmasinda gerek personelin atama ve yiikselme siireglerinde adaylar arasinda yetkinlik kriterleri disinda
herhangi bir ayrim gézetmemektedir.

Albaraka Tirk, zorla ve zorunlu tutarak calistirmaya karsidir.

Albaraka Tirk, engelsiz uygulamalar gelistirerek, engelli paydaslarini hayata daha ¢ok dahil etmek icin
engelleri kaldirmaya yonelik gereklilikleri gozetir.

Calisanlar, gliven ve diristlik cercevesinde, Banka, is arkadaslari ve (iglinci taraflarla olan iliskilerinde
yukaridaki prensiplerin i¢sellestirilmesi ve uygulanmasi konusunda sorumludurlar.

2.2. Gozden Gegirme

isbu politika, organizasyonel degisiklikler, is sartlari, yasal ve teknik diizenlemeler vb. nedenlerle giiniin
kosullarina uyumluluk agisindan degerlendirilir, yilda bir kez gézden gegirilir ve gerekli géruldiginde
gincellenir.

Politikadaki degisiklikler Genel Mudurin onayi ile yirirlige girer. Genel Midir degisikliklerle ilgili Yonetim
Kuruluna bilgi verir. Bu politika ve yapilan degisiklikler Banka’nin internet sitesinde ilan edilir.

2.3. Yarirlak
isbu Politika, Yénetim Kurulu’nun onaylamasini miiteakiben yiiriirliige girer.
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