BANKACILIK HIZMETLERI SOZLESMESI

SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU (Tiizel Kisi — Finansal Tiiketici Olmayan)

Isbu Bilgilendirme Formu; (1) Bankacilik Hizmetleri S6zlesmesi’nin Igerigi ve (2) Uriin ve Hizmetlerden Alinacak Ucretler Hakkinda

Bilgilendirme Igermektedir.

(1) BANKACILIK HIZMETLERI SOZLESMESI’NIN (“BHS”) ICERIGI HAKKINDA BILGILENDIRME

Asagida BHS’ye iligkin 6zet bilgilere yer
verilmistir. BHS nin tiimii www.albaraka.com.tr
adresinde yer almakta olup; buradan veya Banka
subelerinden ayrintili bilgi edinilebilir.

GENEL ISLEM SARTLARI (“Gi$”)
HAKKINDA BILGILENDIRME

1. GIS, ileride c¢ok sayidaki benzer sézlesmede
kullanmak amactyla, dizenleyenin 6nceden, tek basina
hazirlayarak  karst  tarafa  sundugu  sozlesme
hikiimleridir. GIS karst tarafin menfaatine aykuri
olabilir. GISin  sézlesme kapsamina  girmesi,
sOzlesmenin yapimast sirasinda dizenleyenin karst
tarafa, bu kosullarin varligt hakkinda acikea bilgi verip,
bunlarin icerigini 6grenme imkant saglamasina ve karst
tarafin da bu kosullari kabul etmesine baghdir.

2. Banka bu kapsamda GIS de iceren BHSyi
Misteri’nin bilgisine sunmaktadir.

30 MADDELI BHS'NIN ONEMLI
MADDELERINE DAIR OZET BILGILER

1. Genel Esaslar baghkli md. 2 6zetle: BHSnin
cerceve  sozlesme  olduguna, tim  Islemler’e
uygulanacagina, tim hesaplar icin gecerli olduguna,
hesaplarin yenilenmesi  halinde yenilenmis
saytlacagina, Musteri’nin Islemler’t  Ulusal Ve
Uluslararast Diuizenlemeler ile katiim bankaciligt
prensiplerine uygun olarak kullanmast gerektigine,
Islemler’in mutlaka gercek sahipleri adina ve hesabina
yaptlmast gerektigine, Miusteri’'nin tim Islemler’de
kendi adina ve hesabina hareket ettigine (bagskast
hesabina hareket etmedigine), baskasi hesabina
hareket ederse bunu 6ncesinden Banka’ya yazili olarak
bildirmesi gerektigine, aksi durumun cezai yaptirimi
gerektirdigine, Musteri'nin Banka’ya gercek durumuna
uygun, guncel, orijinal ve dogru bilgileri ve belgeleri
vermesi ve bunlart guncel halde bulundurmast
gerektifine, verdigi bilgi ve belgelere dayali yapilan
Islemler’in baglayict ve gecetli olduguna ve tim
sorumlulugun Miisteri’ye ait olduguna, Islemler’i
gerceklestiritken BHS’deki  yukumluiluklerine aykiri
davranirsa Banka’nin Islemleri yapmama, reddetme,
durdurma, BHS’yi feshetme, tim alacaklarini re’sen
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tahsil/mahsup etme, hesaplara bor¢ kaydetme gibi hak
ve vyetkilerinin olduguna, bir kisim hususlar saklt
kalmak sartiyla kendisine 6denmesi gerekebilecek
katithm fonunu geri alma hakki olduguna ve diger
hususlara iliskin diizenlemeler icermektedir.

2. Ozel Cari Hesaplar baghkli md. 3 o6zetle:
hesabin tanimina niteligine, hesaplardaki bakiyeleri
Banka’nin katilma hesaplarina virman yapabilecegine,
adina kredili hesap acilabilmesi icin Musteri’nin onay
verdigine, Misteri’nin hesaplardaki mevcudunu geri
alma hakkina, 6zel cari hesaplara iliskin hiikiimlerin
tim Ozel cari hesaplara uygulanacagina ve diger
hususlara iliskin dizenlemeler icermektedir.

3. Katilma Hesaplari baglikli1 md. 4 6zetle: Katilma
hesabinin tanimina, niteligine ve titlerine, yatirim
vekaletine dayali hesaplar icin acilan fon havuzlarinin
Banka’ca bitlestirilebilmesi, bélinebilmesi, havuzlar
arasinda aktarim yapiabilmesi ve vade sonunda tasfiye
edilebilmesinin kabul edildigine, yatirim vekaletine
dayali hesaplardaki fonlarinin kullanimi konusunda
Misteri’nin  Banka’ya  herhangi  bir  sinirlama
olmaksizin genel yetki verdigine, Misteri’nin talep
hakkina ve Banka’nin 6deme yukiimliligine, yatirim
vekaletine dayali hesaplarda tahmini karin tzerinde
gerceklesen karin tamaminin Banka’ya ait olduguna,
actlabilecek vadelere, valore, katilma hesabi kaynakli
kullandiridan kredilere/fonlara iliskin kredi
komisyonu, tahsis ticreti ve sair masraf, tcret, prim,
komisyon, yine vadesinde 6dememe durumunda
gecikme cezast, gecikme kar payt ile zorunlu karsiliklar
nedeniyle alinan gelirler ve diger adlarla tahsil edilen
gelirler katilma hesaplart paylarinin  birim  deger
hesaplamasinda kar payt geliri olarak dikkate
alinmayacagina, bunlarin Banka geliri olarak tahsil ve
kayit edilecegine, kara katilma oranlarini ve tahmini
kar oranint Banka’nin serbestce belitleyebilecegine,
oranlarin vade sonuna kadar degistirilemeyecegine,
Musteri'nin vade sonunda hesabt kapatabilecegine,
vadesinde kapatilmayan kar zarar ortakligina dayali
hesaplarin yeni vade sonlarinin tatile gelmesi halinde,
yeni vadenin ilk is glintine 6telenmesini Misteri’nin
talep ettigine, vadesinde kapatilmayan yatirim
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vekaletine dayali hesaplarin ise yeni bir yatirim vekaleti
sOzlesmesi akdedilmedikce yenilenmeyerek varsa
bakiyesinin 6zel cari hesaba aktarilacagina, Musteri’nin
hesaplarin  vadesinin  tatile gelmeyecek sekilde
acilmasini talep ettigine, Banka’nin cesitli vadelerde
toplanan katilim fonlarint birlikte kullanma hakkina,
bu halde Musteri’nin kar veya zarardan nasil pay
alacagina, kural olarak mevcudunu ancak hesabin
vadesinde c¢ekebilecegine, vadeden oOnce c¢ekimin
sartlarina (ihbar ve Banka onay1 gibi) ve sonugclarina,
katilma hesaplarina iliskin hitkiimlerin tim katilma
hesaplarina uygulanacagina ve diger hususlara iliskin
duzenlemeler icermektedir.

4. Kiymetli Maden Depo Hesaplar1 baglikli md. 5
ozetle: Hesaplarin nasil acilabilecegine, fiziken
kiymetli maden teslimine ve bu halde yapilacak
islemler ile bu islemler tamamlanincaya kadar kiymetli
madenle ilgili tasarrufta bulunulamayacagina ve bloke

edilecegine, Banka’nin aynen iade zorunlulugu
olmadigina, hesaplarindan cekimin nasil

gerceklesecegine ve esas alinacak kura/fiyata, kiymetli
madenin fiziken teslimi suretiyle ¢ekimin kosullarina
ve diger hususlara iliskin dizenlemeler icermektedir.
5. Katilim Fonunun Sigortalanmasi, Kapsami Ve
Tutar1 baslikli md. 6 o6zetle: Banka’nin yurtici
subelerinde gercek kisiler adina acilmis olan hangi tur
hesaplarin hangi kapsamda ve hangi tutara kadar hangi
cercevede sigorta kapsaminda olduguna iliskin
duzenlemeler icermektedir.

6. Katilim Fonunun Zamanagimina Ugramasi
baglikli md. 7 6zetle: Banka nezdindeki katilma
hesabina iliskin kar paylart da dahil olmak tizere her
tarld katlim fonu, emanet ve alacaklardan hak
sahibinin en son talebi, islemi, herhangi bir yazili
talimatt  tarihinden baglayarak on yil icinde
aranmayanlar zamanagimina ugradigina,
zamanasimina ugrama halinde yapilacak islemlere, hak
sahibi veya mirascilart tarafindan aranmayanlarin
TMSF’ye devredilecegine ve gelir kaydedilecegine,
kiralik kasalardaki kiymetler, ergin olmayanlar adina
actirtlan hesaplar ile yetkili merciler tarafindan bloke
konulan  hesaplar i¢in  zamanagimi  slresinin
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baslangicina  ve islemesine iliskin duzenlemeler
icermektedir.

7. Paylh (Misterek) Hesaplar baghkli md. 8
ozetle: Banka’ya yazili ve birlikte bir talimat
verilmedigi takdirde, her bir hesap sahibinin payh
hesap tzerindeki haklarinin  ve paylarinin  esit
olduguna, payli hesaplarin kullanim ve tasarruf
yetkisine, bu yetki cercevesinde yapilan tiim islemlerin
tim hesap sahipleri icin gegerli olduguna ve Banka’yt
tim  hesap  sahiplerine  karst  sorumluluktan
kurtaracagina, bu yetkinin nasil degistirilecegine,
borglar ve sorumluluklarla ilgili Banka’ya karst her bir
paylt hesap sahibinin muteselsilen sorumlu olduguna,
hesap sahiplerinden herhangi birisi icin bir takyidat
gelmesi veya birisinin 6lmesi veya gaipligine karar
verilmesi halinde nasil islem yapilacagina, Banka’nin
hesap sahiplerinden birine yapacagt bildirimin tim
hesap sahiplerine yapilmis sayilacagina ve diger
hususlara iliskin dizenlemeler icermektedir.

8. Elbirligi Miilkiyetine Konu Hesaplar baglikli
md. 9 6zetle: Hesap tizerine hesap sahiplerinin kural
olarak hep birlikte tasarrufta bulunabilecegine, adi
ortakliklarda hesabin kullanimi, yetki, temsil ve sair
konularda ortaklar arasinda ihtilaf dogmasi halinde
Banka’nin haklarina ve yetkilerine, Banka’nin hesap
sahiplerinden birine yapacagt bildirimin tim hesap
sahiplerine yapilmis sayilacagina ve diger hususlara
iliskin diizenlemeler icermektedir.

9. Cekle Isleyen Hesaplar baglikli md. 10 6zetle:
Cek defteri verilmesinin, kismen veya tamamen
karsiligt bulunmayan her bir ¢ek icin Banka’nin
kanunen 6demekle yiikiimli oldugu tutar hususunda
Masteri’ye tanidigt dontlemeyecek bir gayri nakdi
kredi hikminde olduguna, Banka’ca bir 6deme
yaptlmast ile birlikte gayri nakdi kredinin nakdi krediye
donisecegine ve Misteri’nin bu tutart isleyecek
gecikme kar payt, mali yikimlaltkleri ve masraflart ile
birlikte Banka’ya derhal 6demesi gerektigine,
Banka’nin bloke/rehin, hapis, takas, mahsup ve
virman hakkina, Musteri’'nin rehin/bloke verme
taahhidine, Misteri’'nin ¢ek defterini  6zenle
muhafaza etme yukimliligine, c¢ek defterinin
kendisine ulasmamast veya c¢ek defterinin/cek
yapraginin rizast disinda elinden ¢ikmast  gibi
durumlarda Misteri’nin yapmast gereken hususlara,
bunlart  yapmamasinin  veya ge¢  yapmasinin
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sonuclarindan Banka’nin sorumlu olmadigina, c¢ekin
bagli oldugu hesabin para cinsinden keside
edilecegine, farkli para cinsinden keside edilmesi
halinde vyapilabilecek islemlere ve sorumluluklarin
Musteri’ye ait olduguna, Banka’nin Misteri’den ¢ek
yapraklarinin iadesi isteyebilecegine, c¢ekin ibrazinda
sadece ¢ek hesabi sorgulanacagina ve diger hususlara
iliskin dizenlemeler icermektedir.

10. Banka Kartlar1 Ve Kredi Kartlar1 baglikli md.
11 6zetle: Kurumsal kredi kartlarina ilgili s6zlesme
hikimlerinin =~ uygulanacagina, kart  hamilinin
sorumlulugunun  baslangicina, kart hamilinden
alinabilecek tcret, komisyon, masraf ve vergilerin
neler olduguna, yabanct para cinsinden yapilan
islemlerde uygulanacak kura, kart hamilinin kartt ve
kartin kullanilmast icin gerekli sifre ve diger bilgileri
korumast ve baskalari tarafindan kullanilmasina engel

olacak  6nlemleri  almast  gerektigin, bunlarin
kaybolmasini, c¢alinmasint  veya iradesi disinda
gerceklesen islemi  Banka’ya derhal  bildirmesi
gerektigine, kart hamilinin Banka’ya yapacagi

bildirimden 6nceki yirmidort saat icinde gerceklesen
hukuka aykiri kullanimdan dogan zararlardan kart
hamilinin belitli bir tutar kadar sorumlu olduguna,
hukuka aykirt kullanim kart hamilinin agir ithmaline
veya kastina dayantyor veya bildirimi yirmidort saat
icinde yapmamigsa dogan zararlarin tamamindan kart
hamilinin sorumlu olduguna, kartin ve kartin
kullanilmast icin gerekli sifre bilgilerinin kaybolmasi
veya calinmast halinde kart hamilinin yapacagi
bildirimden  6nceki  yirmidért  saatten  Once
gerceklestirilen islemlerden kart hamilinin sorumlu
olduguna, adres degisikliginin Banka’ya bildirmesi
gerektigine, iadesi gereken kartlarin kullaniminin,
kartin son kullanma tarihinden sonra kullanimlarinin,
kartin Gctinct kisilere kullandirilmasinin, kartin imza
hanesi imzalanmaksizin kullanimlarin veya temassiz
Ozellikli kartin gtinlik temassiz islem limiti dahilinde
kullanilabilecek sekilde kart hamiline génderilmesinin
her tarli sonu¢ ve sorumlulugun (borg, zarar ve sair)
timuyle kart hamiline ait olduguna, kartin katihm
bankaciligi ilkeleriyle bagdasmayan hicbir islemde
kullanilamayacagina, kart ile alinan malin/hizmetin
ayiplt olmast ve sair ihtilaflarda Banka’nin sorumlu
olmadigina, temassiz 6zellikli kartin riza disinda elden
ctkmast halinde temassiz islem yapma limiti iptal
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edilemediginden kartin Gcunct kisilerce kullaniminin
her tirli sonu¢ ve sorumlulugunun (borg, zarar ve
sair) timiyle kart hamiline ait olduguna, kartin Ulusal
Ve Uluslararast Dizenlemeler’e, BHS’ye, katilim
bankaciligi ilkelerine ve diger kurallara uygun olarak
kullanmast gerektigine, aksi halde Banka’nin islemi
gerceklestirmeme, kartt iptal etme, karta el koyma gibi
haklart olduguna, kart hamilinin ve Banka’nin fesih
haklarina, fesih ve sona ermenin sonuclarina, banka
kartiyla yapilan para cekme islemlerinde kart hamiline

fazla oO6deme vyapilirsa bunun kart hamilinin
hesaplarindan resen tahsil edebilecegine, Banka’'nin
kredi kartt limitini guncelleyebilecegine

azaltilabilecegine, alinacak genel nitelikteki talimatla
periyodik limit artirimi yapilabilecegine, siiresinde
itiraz edilmezse limit artisinin gecerli olacagina,
uygulanacak akdi ve gecikme kar payt/kar
mahrumiyeti (gecikme cezast) oranlarina, kar payt
oranlarindaki artisin usuline, kart hamilinin hangi
halde kar pay1 artisindan etkllenmeyecegme 6denmesi
gereken asgari tutarin ilgili hesap 6zetinde bildirilen
dénem borcunun tamami olduguna, kart hamilinin
hesap Ozeti eline gecmese dahi Banka’nin kendisine
sundugu imkanlart (telefon, bankamatik, internet vs.)
kullanarak borcunu 6grenmekle ve zamaninda
O6demekle yikimli olduguna, son 6deme tarihine
kadar o6denmeyen borglar yontunden temerriide
dusilecegine, zamaninda 6denmeyen borglar icin
ilaveten gecikme kar pay1, mali yukimlilikler ile diger
giderlerin de Odenecegine, kart hamilinin talebi ve
Banka’nin kabul etmesi halinde t¢tinci kisiler adina ek
kredi  kartlar1  diizenlenebilecegine, ek  kart
borglarindan asil kart ve ek kart hamillerinin
miuteselsilen  bor¢lu  olduguna,  kredi  kartt
sOzlesmesinde yapilan degisikliklerin bildirimin ait
oldugu doneme iliskin son 6deme tarihinden sontra
kartin kullanilmaya devam olunmast halinde kabul
edilmis sayilacagina, kredi kartt ile yapilan islemlere
son 6deme tarihinden itibaren on gin i¢inde itiraz
edilmezse hesap Ozetinin kesinlesecegine ve itirazin
6demeyi  durdurmadigina, Bankanin hareketsiz
kartlarint kapatma hakkina, kredi kart1 ile taksitli mal
ve hizmet alimt uygulamalarina ve kosullarina, kredi
kartina verilen otomatik/diizenli 6deme talimatlarinin
gerceklestirilmesi icin tim bilgilerin verilmis olmast,
6deme tarihinde kredi kart: limitinin yeterli olmasi ve
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ilgili kurumdan provizyon alinmasinin gerektigine,
otomatik/duzenli 6demelere iliskin itirazlarin ancak
6demenin yapildigt kurulusa yapilabilecegine, kullanim
stresi dolmasi, fesih, el koyma ve kredi kartinin
kullantma kapali oldugu herhangi bir durumda
otomatik/duzenli 6deme talimatina konu 6demeleri
zamaninda kendi imkanlartyla yapma sorumlulugunun

kart  hamiline  ait  olduguna,  promosyon
uygulamalarina, kurallarina ve Banka’nin
serbestiyetine, kazanilan promosyonun kullanim

kosullarina ve sinirlamalarina, kredi kartt kullaniminin
herhangi bir nedenle sona ermesi halinde kazanilmis
promosyonlarin iptal edilecegine ve kart hamilinin
Banka’dan herhangi bir talepte bulunamayacagina,
fazladan kullanilan promosyonlarin kart hamilinin
hesaplarindan tahsil edilecegine ve diger hususlara
iliskin diizenlemeler icermektedir.

11. Tahsile Verilen Kambiyo Senetleri baglikli md.
12 6zetle: Banka’nin tahsil icin kendisine tevdi edilen
kambiyo senetleri ile ilgili olarak yapacagi islemin;
6denen bedelleri kural olarak Musteri’nin hesabina
gecme (Banka’nin rehin, mahsup ve sair haklari sakl
kalmak kaydiyla) ve odenmeyen olursa Mugteti yazilt
olarak acikga talep etmigse ve mastaflarini da vermigse
ve kosullarda musaitse bunlarin protesto islemini
yaptirmaktan ibaret olduguna, unsurlar, hak sahipligi,
sahtelik, tahrifat, protesto/ibraz stiresi gibi tahsile
verilen kambiyo senetlerinin = gecerliliginin = ve
mevzuata uygunlugunun Misteri’nin sorumlulugunda
olduguna, bu hususlar nedeniyle Banka’nin
karsilasabilecegi her turli sorumluluk ve sonucun

(zarar, gider, 6deme ve sair) da Misteri’ye ait
olduguna, tahsile verdigi kambiyo senetlerinin
akibetini takip etme ve vadesinde Odenmeyen

kambiyo senetlerini gecikmeksizin Banka’dan teslim
alma yukimliliginin Misteri’ye ait olduguna,
Musteri’nin hi¢ veya zamaninda teslim almadigi hicbir
kambiyo senedinden ve sonucglarindan Banka’nin
sorumlu olmadigina, Banka’nin kambiyo senedini ilgili
sube veya muhabirine génderirken génderimde gecen
surenin sonuclari (ibraz/protesto suresinin dolmast ve
sair) ile herhangi bir nedenle (kaybolma, calinma, zayi
olma ve sair) kambiyo senedinin hi¢ ulasmamasinin
veya ge¢ ulasmasinin  sonuglarindan Banka’nin
sorumlu  olmadigina ve diger hususlara iliskin
duzenlemeler icermektedir.
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12. Elektronik Bankacilik Uygulamalar1 baglikli
md. 13 o6zetle; Elektronik Bankacilik islemlerinin
gerceklestirilmesinde kullanilan sifre, parola, kart, gibi
bir kistm Giuivenlik Unsurlart kullaniminin Misteri’nin
imzast yerine gectigine ve el yazistyla atilmis imzasinin
bitin hukuki sonuclarini doguracagina, Misteri'nin;
Elektronik Bankaciligi kullanmasina yarayan Guvenlik
Unsurlar’nt gizli tutma, sadece kendisi kullanma,
kimseyle paylasmama, glivenilir ortamlarda kullanma,
tctinct kisilerin 6grenmemesi icin gerekli her tirla
onlemi alma, kay1p, gahnn gibi durumlar ile Gilivenlik
Unsurlarinin tcinct  kisilerce  6grenildiginden
siphelendigi durumlart derhal Banka’ya ve ilgili
mercilere bildirme gibi yuktmlultklerinin
bulunduguna, aksi davransslarinin her  turla
sonuclarindan ~ Musteri’nin ~ sorumlu  olduguna,
Banka’ya hak sahipligi ve/veya kullanimi minhasiran
kendisine ait olan iletisim bilgilerini verme, bunlart
tctncu kisilere kullandirmama, sim kartinin veya
bunlart kullandigi cihazinin kopyalanmast, kaybolmast,
calinmast, hacklenmesi oibi durumlarin
sorumlulugunun Misteri’ye ait olduguna, Misteri’nin
hatal, eksik, yanlis girdigi bilgiler cercevesinde
gerceklesen  islemlerden  Banka’nin  sorumlu
olmadigina, Elektronik Bankacilik tizerinden yatirdigt
sahte, gecersiz ve benzeri nitelikte olan paralari veya
kendisine fazla yapilan 6demeleri gecikme kar payz ile
birlikte Banka’ya 6deyecegine ve Banka’nin bunlart
hesaplarindan resen alabilecegine, valére ve diger
hususlara iliskin diizenlemeler icermektedir.

13. Odeme Hizmetleri bashikli md. 14 &zetle:

Odeme  hizmetlerinin ~ kapsami  ve  6demenin
gerceklestirilecegi para birimine, 6deme isleminin
gerceklestirilebilmesi  icin ~ Mdusteri’nin -~ sunmast

gereken bilgilere, 6deme isleminin gerceklestirilmesi
icin talimat/onay verilmesi ve geti alinmasina, 6deme
emrinin alinma zamanina ve 6deme emrinin en son
kabul edilecegi zamana, 6deme isleminin azami
tamamlanma siiresine, 6deme aract harcama limitine,
Musteri tarafindan Banka’va 6denmesi  gereken
Ucretlerin dokiimiine, 6deme hizmetiyle ilgili olarak
uygulanacak kura, bilgi ve bildirimlerin iletilmesinde
kullanilmasi kararlastirilan iletisim araclarina, giivenli
kullanim OGnerileri ve kaybolma, calinma ve haksiz
kullanimda Misteri’nin Banka’y1 bilgilendirmesine,
Banka’nin 6deme aracint kullanima kapatma hakkina,
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yetkilenditilmemis veya hatali 6deme islemlerine
iliskin sorumluluga, 6deme islemlerinin
gerceklestirilmesi ile ilgili Banka’nin sorumluluguna,
geri 6demenin kosullarina, 6deme hizmetlerine iliskin
maddelerde degisiklige, tiketici olmayan Mdusteri’ye
iliskin 6zel hikimlere, diisiik degerli; 6deme islemleri
ve 6deme araci icin ayricaliga ve siire, sona erme ve
festh ile uyusmazlikta yetkili merciye iliskin
duzenlemeler icermektedir.

14. Kiralik Kasa baglikli md. 15 6zetle: Kasada
saklanabilecek ve saklanamayacak varliklara, kasada
saklanamayacak varliklarin saklandigina iliskin stphe
halinde Banka’nin tim tim giderleri Musteri’ye ait
olmak izere kasayt actirtp icindekileri tespit
ettirebilecegine, kasadaki varliklara iliskin Banka’nin
sorumlulugu olmadigina, kira bedeli ve diger giderlerin
6denmesine, kira iliskisi devam ettigi siirece
Misteri’nin, kasayt kullanmasa dahi, kira bedeli ve
diger yukiumlilikleri 6demesi gerektigine, kasanin
kullanim hakkinin Misteri’ye ait olduguna, kasayi
baskalarina kiralayamayacagina,
kullandirllamayacagina ~ ve  devredilemeyecegine,
kasadaki sorunlari, arizalart ve ayiplart Banka’ya
gecikmeksizin bildirmemesinden dogacak her turla
sonu¢ ve sorumluluk (borg, zarar ve sair) ile kasaya
verdigi her tlrli hasarin ve zararin Miusteri’ye ait
olduguna, tazmin etmesi gerektigine, kasanin anahtart
kaybolur veya calinirsa Banka’ya yazili olarak derhal
bildirmesi gerektigine, aksi halde dogacak her turli
sonu¢ ve sorumlulugun (borg, zarar ve sair) timiyle
Musteri’ye ait olduguna, Misteri’den alinabilecek
depozitodan Banka’nin herhangi bir alacagint mahsup
edilebilecegine, kasa mustereken  kiralanmissa
musterek kiracilarin tamaminin miteselsilen bor¢lu
olduguna, kiralik kasa iligkisinin sona ermesine ve
feshedilmesine, yenilememe, sona erme veya fesih
bildiriminde bulunan Misteri’nin bildirimi yaptig
tarihten itibaren en gec¢ 3 gln icerisinde ayrica kasayt
bosaltip kasanin anahtarlarint da bir tutanakla
Banka’ya teslim etmedikcge ilgili bildirimi yapmamis
(bildirimin gecersiz) sayilacagina, Banka’nin kasanin
bosaltilmast ve anahtarlarin teslimini talep etmesine
karsin Misteri buna uymazsa, tum giderleri Musteri’ye
ait olmak tzere Banka’nin; kasayt actirma, kasa
mevcudunu  tespit ettirme, kasa kilidini ve
anahtarlarini degistirme, kasa mevcudunu
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alikoyma(hapis), diledigi herhangi bir yontemle satarak
satim bedelinden her turl alacaklarint tahsil/mahsup
etme, ilgili mercie (veya diledigi bir yediemine) tevdi
etme gibi haklarinin bulunduguna ve diger hususlara
iliskin diizenlemeler icermektedir.

15. Iletigim Araglari Ile Verilen Talimatlar baglikli
md. 16 o6zetle: Tletisim Araclar’nin  kotiiye
kullanimlara, hacklenmeye, sahtecilige, hata ve ihmale
actk ve guvenliginin zayif oldugunu Misteri’nin
bildigine, bu durumlarin her turli sonu¢ ve
sorumlulugunun (borg, zarar ve diger) tumiyle
Musteri’ye ait olduguna, her turli givenlik 6nlemleri
almast gerektigine ve aksine sonuglardan Misteri’nin
sorumlu olduguna (BHS md. 13.5.’in Iletisim Araclari
icin de aynen gecerli olduguna), Iletisim Araclari
tzerinden gonderilen talimatlarin her tirli sonug ve
sorumlulufunun  (borg, zarar ve diger) timiyle
Miisteri’ye ait olduguna, Iletisim Araclart lzerinden
Banka’ya ulasan talimatin, Mdusteri’nin el yazisiyla
atilmis imzasi yerine gegtigine ve el yazistyla atilmis
imzasinin ~ butin  hukuki  sonuclarint  aynen
dogurduguna, Musteri icin gecerli ve baglayacagi
olduguna, lletisim Araclar’ndan génderilen talimata,
bilgi ve belgeye uygun olarak gerceklestirilen h1gb1r
islemden Banka’nin sorumlu olmadigina, Banka’nin
lletisim Araclar’ndan ulagan talimatlar ile bilgi ve
belgeleri hi¢ yerine getirmeme veya bir kisim
gerekliliklerin saglanmasindan sonra yerine getirme
hakkina sahip olduguna, Banka’nin bu hakkini
kullanmast veya kullanmamast nedeniyle sorumlu
olmadigina, gerceklestirilen bir islemde Iletisim
Araclar’'ndan ulasan talimat ile Banka’ya sonradan
herhangi bir nedenle ulasan talimat, bilgi ve belge aslt
arasinda fark olmast halinde Ilet1§1m Araclar’ndan
ulasan talimat, bilgi ve belgenin esas alinacagina ve
buna iliskin her tirli sonu¢ ve sorumlulugun (borg,
zarar ve diger) tumiyle Miusteri’ye ait olduguna,
yapilabilecek miukerrer islemlerden, imza
benzerliklerinin, hile ve sahtecilik eylemlerinin
sonugclarindan, Ilet1§1m Araclar’nin calismamasindan
veya arizalanmalarindan, iletisimin kesilmesinden,
letisim Araglari iizerinden gelen talimatin, bilgi veya
belgenin yetersiz olmasindan, yanlis veya okunaksiz
olmasindan, eksik iletilmis olmasmdan, orijinalinden
farklilasmasindan veya farkli anlamlarda anlasilmaya
miusait hale gelmesinden, talimatlarin miukerrer
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ulasmasindan, muhabirlerinin ve Uclinct kisilerin
kusurundan 6turd Banka’nin sorumlu olmadigina,
Iletisim Araclart izerinden Banka’ya ulasan talimatlar,
bilgi ve belgeler ve digerlerinin gecerli ve baglaylcl
hukuki “belge” olduguna ve bunlarin ispat vasitast
gecerli birer delil olduguna, Mdusteri’nin iletisim
bilgilerinde  degisiklik  hic  veya  zamaninda
bildirmemesinin her tirli sonug¢ ve sorumlulugunun
(borg, zarar ve diger) tiimiyle Misteri’ye ait olduguna,
Banka’nin hicbir sorumlulugunun olmayacagina ve
diger hususlara iliskin diizenlemeler icermektedir.

16. Rehin, Hapis, Takas, Mahsup, Virman Hakki1
bashiklh md. 17 o6zetle: Musteri'nin Banka
uhdesindeki acilmis/actlacak her tirli hesaplarinin,
tim bakiyelerinin, tahsile verilmis olsalar dahi kiymetli
evrak ile hesaba, kiymetli evraka, senede ve/veya
belgeye bagli olsun yahut olmasin herhangi bir nedenle
dogmus ve dogacak bilcimle haklarinin, alacaklarinin
ve sait varliklarin ve bunlarin hukuki, medeni ve tabii
bilciimle /her tiirli semerelerinin Banka lehine rehinli
olduguna, Banka’nin ayrica hapis, takas, mahsup ve
virman hakki bulunduguna, Banka’nin alacaklarinin
tahsili ile ilgili olarak bunlara basvurabilecegine ve
diger hususlara iliskin diizenlemeler icermektedir.

17. Borglarin Odenmesi—Muacceliyet—Temerriit
baglikli md. 18 6zetle: Borglarin 6denmesine,
tahsilatlarin ~ Oncelikle  teminatsiz  alacaklarina
mahsubuna, hangi hallerde temerridiin olustuguna,
gecikme kar payt ve diger giderlerin de 6denmesi
gerektigine, alacaklarin takip ve tahsiline iliskin
yetkilere ve diger hususlara iliskin dizenlemeler
icermektedir.

18. Parasal (Ucret, Komisyon, Masraf Ve Sair)
Yikiimliiliikler baglikli md. 19. 6zetle: Musteri’nin
Odemesi gereken ucretlere ve diger hususlara,
Banka’nin ucretleri finansal titketici musteriler icin
ilgili mevzuata uygun olarak, finansal tiiketici olmayan
miusteriler icin  ise  her zaman  serbestce
degistirebilecegine ve bu degisikligin herhangi bir
prosedire gerek olmaksizin  derhal yururlige
oirecegine, Miusteri’nin  sorumlulugunda  olan
hususlara ve diger hususlara iliskin diizenlemeler
icermektedir.

19. Banka’nin Ses, Goriintii Ve Diger Kayitlari
Yapma Hakki baglikli md. 20 6zetle:
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Banka’nin Musteri ile Banka (Genel Mudurligy,
subeleri ve sair hizmet birimleri/kanallari) arasinda
herhangi bir surette gerceklesen her tirld iletisime ve
obrismeye iliskin ses, gorintii ve video kayd: dahil
olmak tzere her tirli kaydi, her defasinda ayrica riza
almaya gerek olmaksizin, kayit = yapabilecegini
Miisteri’nin kabul ettigine, Mu§ter1 nin bu kabuluniin
yapilacak kayit islemleri icin verdigi riza olduguna, s6z
konusu kayitlarin gegerli ve baglayict hukuki “belge”

olduguna ve ispata yarayan gecerli birer delil olduguna
ve diger hususlara iliskin diizenlemeler icermektedit.

20. Cesitli Hiikiimler baglikli md. 21 6zetle:
Banka’nin BHSyi ve/veya alacaklarini devir ve temlik

edebilecegine  veya  rehnedebilecegine,  katithm
fonunun bloke edilebilecegine ve
sintrlandirilabilecegine, yabanct para ve kiymetli
maden uzerinde gerceklestirilen islemlerde esas

alinacak kura/fiyata, hataen hesaba gecen tutarlari
Banka’nin tek tarafli olarak hesaptan alabilecegine,
ihtiyati tedbir ve ihtiyati haciz taleplerinde Banka’nin
teminat  yatirmamasina,  hareketsiz  hesaplara,
Musteri'nin vefatinin Banka’ya yazili bildirilmemesi
nedeniyle yapilan islemlerden Banka’nin sorumlu
olmadigina, hesap ciizdaninin elektronik ortamda da
gonderebileceginin kabul edildigine ve diger hususlara
iliskin diizenlemeler icermektedir.

21. Delil Sozlesmesi baghikli md. 22 ozetle:

Uyusmazliklarda Banka’nin  her turla  defter,
muhasebe ve belgeleri ile tim kayitlarinin kesin delil
niteliginde olduguna iliskin duzenlemeler
icermektedir.

23. Hukuk Ve Yetki S6zlesmesi baslikli md. 24
ozetle: Ihtilaflarda Tiirkiye Cumhuriyeti kanunlarinin
uygulanacagina digerlerinin yaninda Istanbul (Merkez)
Mahkeme ve Icra Dairelerinin de yetkili olduguna
iliskin dizenlemeler icermektedir.

24. Maag/Ucret Haczine Muvafakat baglikli md.
25 ozetle: Musteri’'nin gelir, aylikk ve her turla
Odeneklerinin tamaminin Banka tarafindan rehnine ve
haczine muvafakat ettigine iliskin dizenlemeler
icermektedir.

27. Genel Iglem Kosulu Kullanildig1 Uyaris1 Ve
Bilgilendirme baglikli md. 28 6zetle: Misteri’nin
BHS hakkinda yeterli bilgi edindigini ve genel islem
kosullart  kullanilmasint  kabul  ettigine iliskin
duzenlemeler icermektedir.
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(2) URUN VE HIZMETLERE ILISKIN UCRET BILGILENDIRMESI

Hizmet / Masraf f;i%:;l gi‘giﬂ f;lzl?:;u giznml Agiklama

Albaraka ATM Kullanimi

Hesap Ekstresi, Kredi Kart Ekstresi-ATM 0TL 0TL Ucretsiz

Para Cekme- Albaraka ATM 0 TL 0 TL

KKB Sorgulama Ucret 10 TL 10 TL BSMYV Hari¢

Yurtdig1 ATM Kullanimu
Yurtdist ATM'lerden para ¢ekme

Debit Kart Yurtdisi Para Cekme 1 EUR islemlerinden 1 EUR + BSMV
alinmaktadir.

Ortak ATM Kullanimi

Bakiye Sorma- Diger Banka ATM 0.24 TL BSMYV Harig
Ortak ATM'lerden yapilan para

Diger Banka ATM’lerinde Cari Hesaptan Para Cekme 091 TL | %1 0,91 TL %1 cekme islemlerinden %1+0.91
TL + BSMYV alinmaktadir.
Ortak ATM'lerden yapilan para

Diger Banka ATM’lerinde Cari Hesaba Para Yatirma 091 TL | %1 0,91 TL %1 yatirma islemlerinden %1+0.91
TL + BSMYV alinmaktadir.

Diger Banka ATM’lerinde Kredi Kart1 Bor¢ Sorgulama 0.24 TL BSMYV Harig

Diger Banka ATM’lerinde Kredi Kart1 Limit Sorgulama 0.24 TL 0.24 TL BSMYV Harig

Diger Banka ATM’lerinde Kredi Kart1 Borg Odeme 091 TL |%1 0.91 TL %1 BSMYV Harig

Banka Kartlari

Albaraka Banka Karti [0 TL |5 TL | BSMV Harig

Kredi Kart1 Ucretleri

Albaraka Mastercard Platinum 90 TL 90 TL

Albaraka Visa Gold 80 TL 80 TL

Albaraka Mastercard Gold 0 TL 0 TL Ucretsiz

Albaraka Visa Klasik/ Albaraka Mastercard Klasik 70 TL 70 TL

Albaraka Visa Business/ Albaraka Mastercard Business 0 TL 0 TL Ucretsiz

Ek Kredi Kart1 Ucretleri

Albaraka Mastercard Platinum 45 TL 45 TL

Albaraka Visa Gold 40 TL 40 TL

Albaraka Mastercard Gold 0 TL 0 TL Ucretsiz

Albaraka Visa Klasik/Albaraka Mastercard Klasik 35TL 35TL

Albaraka Visa Business/ Albaraka Mastercard Business 65 TL 65 TL
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TL Havaleler

Hesaptan Hesaba Giden 11 0.10 % 165

Kasadan Hesaba Giden 17 0.10 % 220

Isme Gelen Havalenin Ayn1 Giin Odenmesi 1 0.10 % 165 BSMYV Harig
Hesaptan Isme Giden 17 0.10 % 220

Kasadan Isme Giden 22 0.10 % 275

YP Havaleler

Hesaptan Hesaba Giden 11 0.5 % 165

Kasadan Hesaba Giden 17 0.5 % 220

Isme Gelen Havalenin Ayni Giin Odenmesi 11 0.5 % 165 BSMYV Harig
Hesaptan Isme Giden 17 0.5 % 220

Kasadan Isme Giden 22 0.5 % 275

Internet/Mobil Subesi Havale , ATM Havale 0 TL 0TL Uecretsiz
Telefon Bankaciligr Havale 0 TL 0 TL

Toplu/Diizenli Havale Komisyonu 2TL 2TL BSMYV Harig
Dévizli Havaleler - Yurtdig:

Yurt Dis1 Gelen Havale 0 USD 2000 USD Kambiyo Gelen
Yurt Dis1 Giden Havale 10USD |0.05 % 2000 USD Kambiyo Giden
Doha Bank-10.000 USD’a Kadar 5 USD 5 USD BSMYV Harig
Altin Havaleler

Altin Havale (Sube) 11 TL 0,1% 165 TL

Internet Subesi/ Telefon Bankacilig 0 USD 0 USD Ucretsiz
EFT

Hesaptan EFT 22 TL 0.10 % 385 TL

Kasadan EFT 27,5TL |0.10 % 385 TL BSMYV harig
Ge¢ EFT(16:00°dan sonra yapilan EFT iicretine ek olarak) 5TL 5TL

Isme Gelen EFT’nin Kasadan Odenmesi 27,5 TL |0.10 % 165 TL

Telefon Bankaciligi EFT/ Internet/Mobil Subesi/ATM EFT 0 TL 0 TL Ucretsiz
Toplu/Diizenli EFT Komisyonu 3TL 3TL BSMYV Harig
Altn Eft 22 0,1 385

Swift

Haberlegsme Mas.(Swf, Tlks,Kurye)

Uzun Swift Mesajlar1 40 USD 40 USD

Kisa Swift Mesajlar1 25 USD 40 USD

Katilim Fonlar1 (Mevduat Hesaplari)

Ozel Cari Hesaplar

Hesap Isletim Ucreti (Yillik) [0 TL |0 TL
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Ekstre Ucreti [10TL | |10 TL | | BSMV Harig
Kasa Kiralama

Kigiik Kasa Kirasi 80 TL 300 TL

Orta Kasa Kirasi1 100 TL 350 TL BSMYV Harig
Biyiik Kasa Kirasi 130 TL 400 TL

Depozito

Kiigiik Kasa Depozitosu 80 TL 300 TL

Orta Kasa Depozitosu 100 TL 350 TL BSMYV Harig
Biyiik Kasa Depozitosu 130 TL 400 TL

Cek Tahsilat1

Kurum Ceklerinin Tahsili

Nakden (TL/YP 27,5 0.10 % 330 .
Hesaben((TL/YIZ) 10 10 BSMV Harig
Ileri Vadeli Kurum Cekleri Hesaben Tahsili 10 10

Diger Banka Ceklerinin Tahsili

Hesaben (TL/YP) 22 22 .
Muamelesiz fade Cek(Takas) 11 TL 11 TL BSMV Harig
Kurum Uzerine Kesideli Cekler

Cek Karnesi Istihbarat Ucreti 70 TL 70 TL

10 Yaprakli Cek Karnesi 70 TL 70 TL

20 Yaprakli Cek Karnesi 140 TL 140 TL

Stirekli Cek Formu (Sayfa Bagina) 6 TL 9000 TL

Karsiliks1z Cek Masrafi 55 TL 0.10 % 165 TL BSMYV Harig
Kayip Cek Teblig Ucreti 100 TL 100 TL

Bloke Cek Diizenlemesi 100 TL. | 0.10 % 500 TL

Cek Karnesi Logo Ucreti (Cek Karnesi Bedeline Ek Olarak) 800 TL 800 TL

Telefon Giderleri Karsilig1 5 TL 50 TL

Senetler

Senet Tahsilat1 33 TL 110 TL

Muamelesiz Senet Iadesi 27,5 TL 27,5 TL .
Senet Dolagim Ucreti 5 TL 5 TL BSMV Harig
Protesto Kaldirma 55 TL 55 TL

Senet Protestosu 44 TL 44 TL Noter masrafi harigtir.
Mubhabir Banka Senet Ucreti 35 TL 0.10 % 100 TL Muhabir masrafi harigtir.
Kobi Hizmet Paketleri

Eko Kobi Paketi 49 TL 499 TL .
Standart Kobi Paket 99 TL 999 TL BSMV Harig
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Siiper Kobi Paket 149 TL 1499 TL

Diger

Dask Sigortasi

Dask, Kredi Hayat, Konut, Kasko v.s. Sigortasi, Ucretleri
* Sigorta polige primleri; kredi vadesine, tutara, daire biytikligiine, sigorta yapilacak il/ilgeye, sigorta yaptiracak kiginin yagina, arabanin yagina,
modeline, markasina vb. durumlara gére degisiklik g6sterebileceginden dolayi sigorta ticretleri degisiklik gosterir.

*

_ MUSTERI
Isbu Bilgilendirme Formu ile yapilan yazili ve ayrica yapilan sézlii agiklamalar neticesinde; Bankacilik Hizmetleri Sézlesmesi’nin igerigi ve Tahsil Edilecek Ucretler

hakkinda tam olarak bilgi sahibi olduk.

Bankacilik Hizmetleri S6zlesmesi’nde genel islem kosullarinin yer almasini, yukaridaki ticretlerin tahsil edilmesini ve diger tiim hususlart kabul ediyoruz.

Bilgilendirme Formu’nun Banka tarafindan imzalanmig bir 6rnegini elden teslim aldik.

Tarih: .......... [oviiiiinn [

Miisteri’nin;
Adi-Soyadi/Unvant :

TCKN/VKN

Kase + Imza

_ BANKA
ALBARAKA TURK KATILIM BANKASI A.S.

Sicil No: Istanbul Ticaret Sicil Memurlugu / 206671

Mersis No0:0047000870200019

Isletme Merkezi: Umraniye / Istanbul .
Adresi: Saray Mah. Dr. Adnan Biiyiikdeniz Cad. No:6 34768 Umraniye / Istanbul
Internet Sitesi www.albaraka.com.tr

KEP Aderesi: albarakaturk@hs03.kep.tr

Telefon/Faks: 0 (216) 666 01 01 / 0 (216) 666 16 00

EFRM-111-231/1 Sayfa 8/ 8


mailto:albarakaturk@hs03.kep.tr

