BANKACILIK HIZMETLERI SOZLESMESI
SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU(Tiizel Kisi -

NPEAKOHTPAKTHbIA UHOOPMALIMOHHDbIV JINCT K AOrOBOPY BAHKOBCKOIO
OBCNTYKUBAHUA (lOpugunyeckoe nuuo - notpebutenb GrHaHCOBbIX yCnyr)

Finansal Tuketici)

B

I§bu Bilgilendirme Formu; (1) Bankacilik Hizmetleri S6zlesmesi'nin Igerlgl, (2) Temel Bankacilik
Hizmetlerinden Alinacak Ucretler Hakkinda Bilgilendirme icermektedir.

Hacroawnii nHpopmaumnoHHbIN NUCT cogepXKuT (1) YBegomneHue o cogepkaHnm [loroeopa 6aHKOBCKOro
o6cnyxuBaHus, (2) YBegomneHne o CTOMMOCTU OCHOBHbIX 6aHKOBCKUX yCnyr.

(1) BANKACILIK HiZMETLERi SOZLESMESI'NIN (“BHS"”) ICERIGI HAKKINDA BiLGILENDIRME
(1) YBEAOMJIEHUE O COLEPXXAHUU OOTOBOPA BAHKOBCKOIO OBCNYKUBAHUA (“AB0”)

Asagida BHS'ye iliskin ozet bilgilere yer
verilmistir. BHS'nin timi
www.albaraka.com.tr adresinde yer
almakta olup; buradan veya Banka
subelerinden ayrintili bilgi edinilebilir.

GENEL iSLEM SARTLARI (“Gi$”) HAKKINDA
BiLGILENDIRME

1. GIS, ileride ¢cok sayidaki benzer sézlesmede
kullanmak amaciyla, diizenleyenin 6nceden,
tek basina hazirlayarak karsi tarafa sundugu
s6zlesme hukumleridir. GIS karsi tarafin
menfaatine aykiri olabilir. GI$'in s6zlesme
kapsamina girmesi, s6zlesmenin yapilmasi
sirasinda dizenleyenin karsi tarafa, bu
kosullarin varligi hakkinda acikga bilgi verip,
bunlarin icerigini 6grenme imkani
saglamasina ve karsi tarafin da bu kosullar
kabul etmesine baghdir.

2. Banka bu kapsamda GIS de iceren BHS'yi
Mdsteri'nin bilgisine sunmaktadir.

30 MADDELi BHS'NiN ONEMLI
MADDELERINE DAIR OZET BILGILER

1. Genel Esaslar bashikli md. 2 ozetle:
BHS'nin cerceve sdzlesme olduguna, tim
Islemler'e uygulanacagina, tim hesaplar icin
gecerli olduguna, hesaplarin yenllenme5|
halinde yenilenmis sayilacagina, Musteri'nin
islemler'i Ulusal Ve Uluslararasi Diizenlemeler
ile katilm bankaciligi prensiplerine uygun
olarak kullanmasi gerektigine, Islemler'in
mutlaka gercek sahipleri adina ve hesabina
yapilmasi gerektigine, Musteri'nin tum
Islemler'de kendi adina ve hesabina hareket
ettigine (baskasi hesabina hareket
etmedigine), baskasi hesabina hareket ederse
bunu oncesinden Banka'ya yazili olarak
bildirmesi gerektigine, aksi durumun cezai
yaptirimi gerektirdigine, Misteri'nin Banka'ya
gercek durumuna uygun, guncel, orijinal ve
dogru bilgileri ve belgeleri vermesi ve bunlari
glincel halde bulundurmasi gerektigine,
verdigi bilgi ve belgelere dayali yapilan
Islemler'in baglayici ve gecerli olduguna ve
tim sorumlulugun Musteri'ye ait olduguna,
Islemler'i gerceklestirirken BHS'deki
yukumluiluklerine aykiri davranirsa Banka'nin
Islemleri yapmama, reddetme, durdurma,
BHS'yi feshetme, tlim alacaklarini re'sen

Hwuxe npeacraBneHa Kpatkaa nHpopmauusa o AbO. MonHbin
Tekct ABO poctyneH Ha cante www.albaraka.com.tr;
noapo6Hy nMHPopmaLnio MOXKHO NOJYYUTb Ha fAHHOM
canTte unum B otaeneHnax baHka.

YBEAOMIJIEHUE Ob OBLWUX YCJIIOBUAX COBEPLUEHUA
OMEPALUI (“OYO”)

1.0Y0O - 370 npepoctaBnsaemMble NPOTUBOMNOJIOKHOW CTOPOHE ANA
O3HAaKOMNIEHNA MNOJIOXKEHNA JOroBopa, 3apaHee OTAeNbHO
NOArOTOBNIEHHbIE CTOPOHON, OpOopPMAKLEN AOTOBOP, ANA
AaNlbHeNWero NCrnonb3oBaHWA JaHHbIX MOJIOXEHUN B APYrnx
nogo6bHbix goroeopax. OYO MoryT npoTMBOpPeUYnTb MHTEpPECaM
NPOTUBOMOJNIOXHON CTOPOHbI. BKntoueHne OYO B gorosop
ocywecTtBnaetrca npu ycnosum uMHGoOpMUpPOBaHUA
NPOTUBOMONOKHON CTOPOHbI O BKNKOYEHUN JAHHbIX YCIIOBUIA B
TEeKCT foroBopa npu ero obopmaeHnn, npeaocTaBieHunn
NPOTMBOMNONOXHON CTOPOHE BO3MOXHOCTM O3HAKOMUTbCA C
copep)XaHMeM [aHHbIX YCNOBUWA N NopTBepXAeHUA
NPOTMBOMOJNIOXKHOW CTOPOHOW CBOEro coranacuMa C AaHHbIMU
YCNOBUAMN.

2.B cBA3u ¢ 3tum baHK npepoctasnaetr Knuenty ABO,
cogepxawmn OYO, gnAa 03HaKOMNEeHUA.

KPATKAA UHOOPMALUA O BAXHbBIX CTATbAX ABO,
COCTOSALLEErO 13 30 CTATEN

1. KpaTtkoe copepxaHue cT. 2 nop 3aronoBKkom «O6uwme
npuHumnbi»: CoaepXXunT nonoxeHma o Tom, uto 16O asnaetca
PaMOYHbIM JOrFOBOPOM, NPUMEHAKLWMMCA KO Bcem Onepaynam,
AEeNCTBYIOWMM B OTHOLIEHWN BCEX CYETOB, B C/lyYae NposioHraumm
CYETOB [OroBOpP TakKe OyaeT CUMTaTbCA NMPOSIOHTMPOBAHHbLIM,
KnneHT ponxeH BbiNONHATL Onepaunnm B COOTBETCTBUU C
HaunoHanbHbIMM N MeXAYHaPOAHbIMY HOPMaMU 1 NPUHLKMIAMN
ncnamckoro 6aHkuHra, Onepaynm JONXKHbI OCYLWECTBAATLCA
TONbKO OT MMEHM U 3a CYeT peanbHOro BRagenbua, Npu
coBeplueHumn nobbix Onepaunii KnneHT gencTeyeTt oT CBOEro
MMEHW 1 3a CBOW cYeT (ecnm OH He AeNCTByeT 3a cyeT ApPyroro
nuua), ecnu KnueHT gencTByeT 3a CUET APYroro nvua, OH JOMKeH
3apaHee B NMCbMeHHON dopme yBegoMmuTtb 06 3Tom baHK, B
NPOTMBHOM Cilyyae NpUMeHATCA WTpadHble caHKunn, KnneHt
AONMXeH npefoctaBuTb baHKy akTyanbHble, NOAIMHHbIE U BEPHbIE
cBeleHNA U JOKYMEeHTbl, COOTBETCTBYyWMEe PpaKkTMyeckomy
NONOXKEHUIO AeN 1 NoaaepX MBaTb UX B aKTyalbHOM COCTOAHUM,
Onepauyun, coBeplieHHble HAa OCHOBAaHUWN NpefoCTaBEeHHbIX
KnneHToM cBefeHNn U JOKYMEHTOB, ABNAIOTCA IOPULNYECKN
AENCTBUTENbHBIMM U MMET 006A3bIBaOWNIA XapaKTep, BCA
OTBETCTBEHHOCTb 3a AaHHble Onepauunn nexut Ha KnueHTe, B
cnyvyae HapyweHusa KnueHTom cBoux 06A3aTenbcCcTs,
npegycmotpeHHbix AbO, npun cosepweHun Onepaynin, baHk
obnagaeT TakMMm NpaBamu 1 NOSTHOMOYMAMM, KaK HEBbLINOJTHEHNE,
OTKNOHEeHe, NprocTaHoBKa Onepauun, pactopxeHune b0,
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tahsil/mahsup etme, hesaplara bor¢ kaydetme
gibi hak ve yetkilerinin olduguna, bir kisim
hususlar sakh kalmak sartiyla kendisine
o0denmesi gerekebilecek katilim fonunu geri
alma hakki olduguna ve diger hususlara iliskin
duzenlemeler icermektedir.

2. Ozel Cari Hesaplar bashkl md. 3 6zetle:
Hesabin tanimina niteligine, hesaplardaki
bakiyeleri Banka'nin katilma hesaplarina
virman yapabilecegine, adina kredili hesap
acilabilmesi icin Musteri'nin onay verdigine,
Miusteri'nin hesaplardaki mevcudunu geri
alma hakkina, 6zel cari hesaplara iliskin
hikimlerin tim 0Ozel cari hesaplara
uygulanacagina ve diger hususlara iliskin
duizenlemeler icermektedir.

3. Katilma Hesaplari bashikli md. 4 6zetle:
Katilma hesabinin tanimina, niteligine ve
tirlerine, yatinm vekaletine dayali hesaplar icin
acilan fon havuzlarinin Banka'ca
birlestirilebilmesi, bolinebilmesi, havuzlar
arasinda aktarim yapilabilmesi ve vade
sonunda tasfiye edilebilmesinin kabul
edildigine, yatirim vekaletine dayali
hesaplardaki fonlarinin kullanimi konusunda
Mdusteri'nin Banka'ya herhangi bir sinirlama
olmaksizin genel yetki verdigine, Misteri'nin
talep hakkina ve Banka'nin odeme
%UkUmIUIugUne, yatirirm vekaletine dayal
esaplarda tahmini karin Gzerinde gerceklesen
karin tamaminin Banka'ya ait olguguna,
acilabilecek vadelere, valore, katilma hesabi
kaynakli kullandirilan kredilere/fonlara iligskin
kredi komisyonu, tahsis licreti ve sair masraf,
ucret, prim, komisyon, yine vadesinde
0dememe durumunda gecikme cezasi,
gecikme kar payi ile zorunlu karsiliklar
nedeniyle alinan gelirler ve diger adlarla tahsil
edilen gelirler katilma hesaplari paylarinin
birim deder hesaplamasinda kar payi geliri
olarak dikkate alinmayacagina, bunlarin Banka
ck;eliri olarak tahsil ve kayit edilecegine, kara
atilma oranlarini ve tahmini kar oranini
Banka'nin serbestce belirleyebilecegine,
oranlarin vade sonuna kadar
degistirilemeyecegine, Misteri'nin vade
sonunda hesabi kapatabilecegine, vadesinde
kapatilmayan kar zarar ortakligina dayal
hesaplarin yeni vade sonlarinin tatile gelmesi
halinde, yeni vadenin ilk is gunine
Ootelenmesini Musteri'nin talep ettigine,
vadesinde kaﬂatllmayan yatirim vekaletine
dayali katilma hesaplarinin ise vade ve tahmini
kar oraninin degismemesine iliskin Banka ile
Musteri arasinda yazili mutabik kalinan
durumlar haricinde yeni bir yatinm vekaleti
sOzlesmesi akdedilmedikge yenilenmeyerek

B3bICKaHMe BCeX 3a[0/I)KEeHHOCTEeN/OTHeCeHne nnatexen Ha
noraweHne BCeX 3af0/KEHHOCTEN MO CBOEMY YCMOTPEHUIO,
cnucaHue co cyeTa, KnnueHT nmeeT npaBo 3abpaTb cpeacTea
napTHepckoro ¢poHAa, KoTopble B AafbHENLIEM MOTYT ObiTb emy
BbIMlayeHbl, 06paTHO, MPU YCITOBUN COXPaHEHUs onpefeNieHHbIX
npaB 1 00A3aHHOCTEN, a TaKXKe NMOJIOKEHUS, KacaloLmeca NpoYmnx
06CcTOATENbCTB.

2. KpaTkoe copepKaHue cT. 3 nop 3aronoBKkom «CneyunanbHblie
pacueTHble cyeTa»: CogepXUT onpeaeneHne Takoro NOHATUA,
Kak «CneumanbHbIA pacyeTHbIN CYET», MONOXKEHUA O TOM, UTO
MMeloLLMeca Ha cYeTax OCTaTKM MOryT ObITb NnepeBedeHbl baHka He
napTHepckme cyeta, KnneHT NogTBEpKAAeT, YTO OH COrfaceH
Tem, YTO BaHK MOXeT OTKPbITb KPeAUTHbIA CYeT Ha ero nums,
KnrneHT nmeeT NpaBo Ha NonyyYeHne nmeloLwenca Ha cueTax CyMmbl
06paTHO, NONIOXKEHWA, OTHOCALMECA K CNeLnanbHbIM PacYeTHbIM
cyeTam, NPUMEHAIOTCA KO BCEM TEKYLLMM pacYeTHbIM cyeTaMm, a
TaKXKe MOJNIOXKEHMA, KacaloWwmecs NpoYnx o6CToATeNnbCTB.

3. CraTtbAa 4 nopg Ha3BaHMem «CyeTa yyacTnsa», KpaTko:

B Hel copepkatcA nonoxeHma o Tom, yTo DoHAOBbLIE NYyNb,
OTKpbIBaeMble Mo cYeTam Ha OCHOBAHUW onpefeneHns, Xxapakrepa
N BUOOB y4acTuA cyeTa, MHBECTMLMOHHOIO MaHgaTa, MoryT 6biTb
obbeanHeHbl U pa3geneHbl baHKoM, NnepeBog Mexay nynamu
MOXEeT ObITb OCYLLECTB/IEH B KOHLIE CPOKa, YTO KnneHT gan baHky
obuiee nofiHoMouMe 6e3 KaKMx-Nnmbo orpaHNYEHNN B OTHOLLEHWI
NCNONIb30BaHMA CPeACcTB HA CYeTaX MHBECTULMOHHOIO MaHaaTa,
NpaBO Ha BbIABU)KEHME 3anpocoB KnneHTa 1M nnaTteXHoro
ob6asaTtenbctBa baHka, BcA npubbinb, NoNyyeHHaa cBepx
npepnonaraemMon npubbinnM B cYeTax, OCHOBAHHbIX Ha
MHBECTULMOHHOM [OBEPEHHOCTU, NPUHagnexutT baHky,
KpeauTHaa KOMUCCUA, N1aTa 3a pa3MelleHne u gpyrue pacxoabl,
cbopbl, NpeMnn, KOMMCCUOHHbIE, WTPadbl 3a 3aAePXKKY B Clyyae
HeynnaTtbl, 3a4epXKa ANBULEHAOB N 0bA3aTeNbHble pe3epBbl,
CBA3aHHble C BO3MOXHbIMW CPpOKaMu MOraweHus, gatamu
BaNOTUPOBAHUA, KpeanuTamu/cpeactTsaMm, NpegocTaBleHHbIMU CO
cyeTa yyacTus, u Joxodamu, NOayYEeHHbIMM NOCPEACTBOM APYrUX
LAENCTBUIA, 4O CUETOB YYacTuA He OyayT yunTbiBaTbCA B KayecTBe
Aoxofa oT Aonuv Npubbiny Npu pacyetTe CTOMMOCTU eANHMULDbI, A
TaKXe 0 TOM, YTO OHM BYAYT HaKanIMBaTbCA N PErNCTPUPOBATLCA
B KauecTBe goxoaa baHka, uto baHK MokeT cBO6OAHO onpeaenaTb
CTaBKM y4yacTuA B NpubbIIn 1 npegnonaraemyio Hopmy npubbinu,
YTO CTAaBKW HE MOTYT O6biTb N3MEHEHbl A0 AaTbl NOraweHus, n
KnueHT BnpaBe 3aKpbiTb CYET B KOHLe CPOKA MoraweHuns, 4To
HOBbl€ CPOKM MOralleHnA CYETOB, OCHOBAHHbIX HA MPUObLINbHbBIX 1
yObITOUHBIX MapTHeEpPCTBaxX, KOTOpble He 3aKpbiTbl B
YCTAHOBJIEHHbIN CPOK, MPUXOAATCA Ha BbIXOQHOWN AeHb, KnneHT
BNpaBe 3aTpeboBaTb, UTOObI HOBbLIA CPOK NoraweHuna 6bin
nepeHeceH Ha nepBbii pabounii ieHb, a OCTAaTOK, €C/TN TaKOBOW
nmeeTcA, byaeT nepeuncsier Ha cneyyanbHblI TEKYLWUIA CYET, ecn
He 3aK/oYeH HOBbI JOrOBOP MHBECTULMOHHOIO MaHaaTa, 3a
NCKIIOYEHNEM CJlyYaeB, COrflacoBaHHbIX B NMMCbMeHHOWN dpopme
mexxay baHkoM n KnveHToM, B OTHOLWIEHNN CPOKa NOoraweHnsa u
pacyeTHOM HOPMbl NPUOBINN CYETOB YYaCTUA, OCHOBAHHbIX Ha
WHBECTULMOHHOM MOLHOCTN, HE 3aKPbIBAOWNXCA B CPOK,
OTMEYEeHO, UTO KnneHT MOXKeT 3anNpoCuUTb OTKPbITb cYeTa TakuMm
obpa3om, 4To6bl CPOK MOraleHNA CYETOB HE MPULLIENCMA Ha
Hepabouune aHK, o npaBe baHKa Ha COBMeCTHOE UCMONIb30BaHMe
CpencTB yyactums,
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varsa bakiyesinin 6zel cari hesaba
aktarilacagina, Miusteri'nin hesaplarin
vadesinin tatile gelmeyecek sekilde acilmasini
talep ettigine, Banka'nin ¢esitli vadelerde
toplanan katilim fonlarini birlikte kullanma
hakkina, bu halde Miusteri'nin kar veya
zarardan nasil pay alacagina, kural olarak
mevcudunu ancak hesabin vadesinde
cekebilecegine, vadeden 6nce ¢ekimin
sartlarina (ihbar ve Banka onayi gibi) ve
sonuclarina, katilma hesaplarina iliskin
hikimlerin tim katilma hesaplarina
uygulanacagina ve diger hususlara iliskin
duzenlemeler icermektedir.

4. Kiymetli Maden Depo Hesaplari bashkli
md. 5 6zetle: Hesaplarin nasil acilabilecegine,
fiziken kiymetli maden teslimine ve bu halde
yapilacak islemler ile bu islemler
tamamlanincaya kadar kiymetli madenle il%(ili
tasarrufta bulunulamayacagina ve bloke
edilecegine, Banka'nin aynen iade
zorunlulugu olmadigina, hesaplarindan
¢ekimin nasil gerceklesecegine ve esas
alinacak kura/fiyata, kiymetli madenin fiziken
teslimi suretiyle cekimin kosullarina ve diger
hususlara iliskin diizenlemeler icermektedir.

5. Katilim Fonunun SiFortaIanmash
Kapsami Ve Tutari bashkli md. 6 6zetle:
Banka'nin yurtici subelerinde resmi kuruluslar,
kredi kuruluslari ve finansal kuruluslara ait
olanlar haricindeki kisiler adina acilmis olan
hangi tiir hesaplarin hangi kapsamda ve hangi
tutara kadar hangi cercevede sigorta
kapsaminda olduguna iliskin diizenlemeler
icermektedir.

6. Katillm Fonunun Zamanasimina
Ugramasibaslhikhi md. 7 6zetle: Banka
nezdindeki katilma hesabina iliskin kar paylan
da dahil olmak tzere her turll katilim fonu,
emanet ve alacaklardan hak sahibinin en son
talebi, islemi, herhangi bir yazili talimati
tarihinden baslayarak on yil icinde
aranmayanlar zamanasimina ugradigina,
zamanasimina ugrama halinde yapilacak
islemlere, hak sahibi veya mirascilari
tarafindan aranmayanlarin TMSF'ye
devredilecegine ve gelir kaydedilecegine,
kiralik kasalardaki kiymetler, ergin olmayanlar
adina aétlrllan hesaplar ile yetkili merciler
tarafindan bloke konulan hesaplar ic¢in
zamanasimi silresinin baslangicina ve
islemesine iliskin diizenlemeler icermektedir.

7. Payh (Miisterek) Hesaplar bashkli md. 8
ozetle: Banka'ya yazili ve birlikte bir talimat
verilmedigi takdirde, her bir hesap sahibinin
payh hesap tzerindeki haklarinin ve paylarinin

esit olduguna, payli hesaplarin kullanim ve

COBPAHHDBIX C PA3NIMYHBIMK CPOKaMM MOralleHuns, 1 B 3TOM cllyyae
yKa3aHo, Kakum cnocobom KnueHT 6yget nonyyatb JOJtO OT
npuobbINN 1K ybbITKa, NPK 3TOM, Kak NPaBWIIo, NMetoLWmecsa Ha
CUYeTy CpeacTBa MOTYT ObiTb CHATbI TONIBKO NMPW HaCTYNeHUN
CpoKa, NepeuyncnaTca npaBuia, Kacamowmeca ycnoBum un
pe3ynbTaToB BblBOJAA CPEACTB A0 HACTYM/IEHUS CPOKa NoralleHuns
(Hanpumep, yBegomneHne n ogobpeHne baHka), a Takxe
MONOXKEHUA, KacalowWwmMeca CYeTOB YyYacCTuA, KOTOPbIE JOXKHbI
NPUMEHATbCA KO BCEM CYETaM yyacTusA, U Apyrne Bonpocsl.

4. KpatKkoe copepxXaHue cT. 5 nop saronoskom «Cyera
MeCTOpPOXAEHNN AparoyeHHbIXx metannos»: Coaepxut
MONIOXKEeHMA O npoueaype OTKPbITUA AaHHbIX CYETOB, PU3NYECKON
nepepaye gparoueHHbIX MeTansioB, BbINOJIHAEMbIX B JAHHOM
Cnyvyae onepaumsax, 3anpeTe pacnopaxaTbCA AparoueHHbIMU
meTannamu 4o 3aBepLUeHNA AaHHbIX onepauni n 61oKMpoBaHNn
A0CTYyNa K faHHbIM AparoLeHHbIM MeTannam, oTCyTcTBum y baHka
ob6A3aTenbcTBa NOJIHOrO BO3BpaTa AparoueHHbIX MeTannos,
nopAafKke CHATUA CpeldcCTB CO CYETOB M NMpuUMeHALWweMcAa
Kypce/ueHe, yCNoOBUAX CHATUA CpencTB Buae Gusmyeckon
nepefaym AparoueHHbIX MeTanfioB, a TakXe MONIOXeHus,
KacaloLmeca npoumx o6CToATeNbCTB.

5. CtatbA 6 nop HasBaHueM «CTpaxoBaHue, 06bem n cymma
®oHpa yuacTusa», KpaTko: B B Hell cogepkaTtca nonoxeHus o
TOM, Kakue BUAbl CYETOB, OTKPbLITbIX Ha MMA NuUL, He
npuHagnexawmx oounumranbHbiM BeJOMCTBAM, KPeAUTHbIM
yupexaeHuam n GUHaHCOBbIM CTPYKTypaMm, MOKpbiBalOTCA
CTpaxoBaHMEM B OTEUYECTBEHHbIX OTAeNneHuax baHka,To ecTb B
Kakom o6beme, A0 KaKoW CYMMbl U B KaKUX paMKax.

6. KpaTtkoe copepxaHue cT. 7 noa 3arojloBKOM
«MpunobpeTeHne npaBa Ha NapTHePCKNit GOHA NO AABHOCTHU
BnageHus»: CogepXnUT NONOXKEHUA O NprobpeTeHUN nNpasa
BlafleHna No6biIM NapTHeEpPCKMM GOHAOM, BKoYaa A0
NPUObINN, OTHOCALLYIOCA K OTKPbITOMY B baHKe napTHepcKomy
cyeTy, CpencTBamu, CAAHHBIMU Ha XpPaHeHne u febuTopcKon
3a[10/KEHHOCTbIO MO AaBHOCTU BNAafeHWA B TOM Cllyyae, ecnm C
AAaTbl HanpaBneHUs Bnagenbuem gaHHoro ¢oHAaa, CPeacTs un
Ae6UTOPCKON 3af0NIKEHHOCTM NOCNeAHEro 3anpoca, NpoBeaeHNA
MM COOTBETCTBYIOLWEN ONnepaunun UnuM HanpaBleHUs UM
NMMCbMEHHOTO PACMOPAXKEHWA NPOLUNIO AECATb JIET, NOJIOXKeHne 06
onepaumaAx, BbIMOJIHAEMbIX B Cilyyae npuobpeTeHns npasa no
[AaBHOCTU BnageHusa, o nepepavye GoHAA, CPeacTB unn
AebnTopcKol 3aJ0NMKEHHOCTM, KOTOpble He Obln 3aTpeboBaHbl
Bnagenbuem mnu HacnegHukom, B ®oHJ cTpaxoBaHUA
cbeperatenbHbIX 1eno3nToB Typumn 1 OTHECEHNN UX K flOXOAaM, a
TaKXXe MOJIOXKEHWS, Kacalowmnecs Cpoka NpuobpeTeHnsa npae Ha
LEeHHOCTW, XpaHsaLWmecs B 6aHKOBCKMX siUeliKax, CYeTa, OTKPbITble
Ha MMA HECOBEPLUEHHONETHUX NNL, N cYeTa, 3abNOKNPOBaHHbIe
YMNONIHOMOYEHHbIMY OpraHamu.

7. KpaTtkoe copepxaHue ct. 8 nop 3aronoBkom «Jflonesomn
(coBmecTHbIN) cueT»: COAepXUT MONOXKEHMA O TOM, YTO KaxKA bl
BNafesnewl COBMECTHOro cyeta obnagaeTt paBHbIMK C APYTMU
Bnagenbuamm cyeTa NnpaBamu 1 4ONAMM B TOM Ciiyyae, ecnm B baHk
He OblfI0 HaNpaB/ieHO NHOEe COBMECTHOE MNCbMEeHHOoe
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5%3!

tasarruf yetkisine, bu yetki cercevesinde
yapilan tum islemlerin tim hesap sahipleri
icin gecgerli olduguna ve Banka'yl tim hesap
sahiplerine karsi sorumluluktan kurtaracagina,
bu yetkinin nasil degistirilecegine, bor¢lar ve
sorumluluklarla ilgili Banka'ya karsi her bir
payli hesap sahibinin muteselsilen sorumlu
olduguna, hesap sahiplerinden herhangi birisi
icin bir takyidat gelmesi veya birisinin 6lmesi
veya gaipligine karar verilmesi halinde nasil
islem yapilacagina, Banka'nin hesap
sahiplerinden birine yapacagi bildirimin tim
hesap sahiplerine yapilmis sayilacagina ve
diger hususlara iliskin duzenlemeler
icermektedir.

e v e

8. Elbirligi Miilkiyetine Konu Hesaplar
bashkl md. 9 6zetle: Hesap Uzerine hesap
sahiplerinin kural olarak hep birlikte tasarrufta
bulunabilecegine, adi ortakliklarda hesabin
kullanimi, yetki, temsil ve sair konularda
ortaklar arasinda ihtilaf dogmasi halinde
Banka'nin haklarina ve yetkilerine, Banka'nin
hesap sahiplerinden birine yapacadi bildirimin
tim hesap sahiplerine yapilmis sayilacagina
ve diger hususlara iliskin dizenlemeler
icermektedir.

9. Cekle isleyen Hesaplar bashikli md. 10
ozetle: Cek defteri verilmesinin, kismen veya
tamamen karsihgi bulunmayan her bir ¢ek icin
Banka'nin kanunen 6demekle yikimli
oldugu tutar hususunda Musteri'ye tanidigi
donulemeyecek bir gayri nakdi kredi
hikminde olduguna, Banka'ca bir 6deme
yapilmasi ile birlikte gayri nakdi kredinin nakdi
krediye donlisecegine ve Misteri'nin bu tutar
isleyecek gecikme kar payir, mali
yukumlultukleri ve masraflari ile birlikte
Banka'ya derhal 6demesi gerektigine,
Banka'nin bloke/rehin, hapis, takas, mahsup
ve virman hakkina, Musteri'nin rehin/bloke
verme taahhtidline, Misteri'nin ¢ek defterini
0zenle muhafaza etme yukimluligine, ¢cek
defterinin kendisine ulasmamasi veya cek
defterinin/cek yapraginin rizasi disinda
elinden ¢ikmasi gibi durumlarda Musteri'nin
yapmasi gereken hususlara, bunlari
yapmamasinin veya ge¢ yapmasinin
sonuglarindan Banka'nin sorumlu olmadigina,
cekin baglh oldugu hesabin para cinsinden
keside edilecegine, farkli para cinsinden
keside edilmesi halinde yapilabilecek
islemlere ve sorumluluklarin Musteri'ye ait
olduguna, Banka'nin Muisteri'den ¢ek
yapraklarinin iadesi isteyebilecegine, ¢ekin
ibrazinda sadece ¢cek hesabi sorgulanacagina
ve diger hususlara iliskin duzenlemeler
icermektedir.

pacnopsaeHne, NONIOXKEHNA O NMOTHOMOYUN MNONb30BaATbLCA
COBMECTHbIMW CYETAMN N PACMOPAMXKATbCA UMK, MONOXKEHNA O TOM,
YTO COBeplaeMble B paMmKax AaHHbIX MONHOMOUYMIM onepaynmn
JEeNCTBUTENbHbI B OTHOLWIEHUN BCEX BRagenbueB cyeTa, n baHk
0cB0OOOXKAAETCA OT COOTBETCTBYIOLEN OTBETCTBEHHOCTU Nepef,
BCEMW BnagenbLaMn cyeTa, NONOXEeHUA, Kacalowmeca nopagka
BHECEeHMA U3MEHEHUN B AAaHHble MOMTHOMOYMNA, CONMUAAPHON
OTBETCTBEHHOCTU KaXKAOro Bnajesnblia COBMECTHOrO cyeTa nepeg
baHKOM C TOUKM 3peHnA 3a80NKEeHHOCTEN N OTBETCTBEHHOCTH,
npoueaypbl, BbINOIHAEMON B C/lyyae Kakoro-nnbo obpemeHeHuns
B OTHOLWIEHNN OOHOrO U3 BNajenbLeB COBMECTHOro cyeTa unu
CMepTN OAHOro M3 BNajenbueB COBMECTHOro cyeTa uUnu
NpPU3HaHNA ero 6€3BeCTHO OTCYTCTBYIOLWMM, MOJIOXKEHME O TOM,
4TO yBeJoMIIeHNe, HanpaBneHHoe baHkoMm ogHOMY 13 BnagenbLes
COBMECTHOrO cYeTa, CYNTAETCA HanpaBNeHHbIM BCEM BNagenbLam
COBMECTHOIO CYeTa, a TakXKe MOoJIoXKeHUA, Kacatowmeca npoumx
obcToATeNbCTB.

8. KpaTtkoe copepxaHue cT. 9 noa 3aronoskom «Cyera,
asnAwWmecs npegmeTom obwert co6crBeHHocTU»: CogepXuT
MONOXKEHNA O TOM, UTO, BNagenblbl CYeTa, Kak NpaBuo, MOryT
pacrnopaAXaTbCA CYETOM COBMECTHO, MOJIOXKEHNA O NMpaBax n
nonHomoumAax baHka B ciyyae BO3HMKHOBEHUA B MPOCTbIX
TOBapuLWecTBax Kakoro-nmbo KoHGNUKTa Mexay yyacTHUKamm
NpOCTOro ToBapuwecTsa No NOBOAY MCNOJIb30BaHUA CYeTa,
NOTHOMOYUIA, NPefCcTaBAEHNA NHTEPECOB N MPOYMX BONPOCOB;
yBeJoOM/ieHne, HanpaBfieHHOe OfHOMY 13 BfajefbleB cyeTa
CYMTaeTCA HanpaBfeHHbIM BCEM BrajenblaM cyeTa, a TakxKe
MOJIOXKEHWNSA, KacaloLwwmecsa NpoYnx 06CToATENbCTB.

9. Kpatkoe copepxaHue ct. 10 nog 3aronoBkom «4ekoBble
cyeTta»: CoaepXuT NOMOXKeHNA O TOM, YTO Bbljaya YE€KOBOM
KHUXKWN 3aMeHAeT cobon BbigaHHbIN KnneHTy 6e3HannyHbIn
KpeauT Ha CyMMY, KOTOPYIO B COOTBETCTBMU C 3aKOHOM baHK
LAOMKEH BbINNaTUTb KNMEeHTY 3a KaxKAbI YeK, KOTOPbIN He 6bin
obecneyeH NOMHOCTbIO AN YAaCTUYHO, NPU CoBepLUeHNN baHKoM
nnatexa 6e3HanNMUYHbLIN KPeauT npeBpawaeTca B KpeauT
HaNMUYHbIMN, N KNNEHT JONKEeH He3amMmeannTeibHO BbIMIATUTb
BaHKy gonto npubbINM OT NPOCPOUKKM NNaTexa No AaHHOW CyMMe,
dnHaHcoBble 06A3aTeNbCTBAa M PaCXOAbl; MOJNIOXKEHUA,
Kacawowmeca npaB baHka Ha 6N10KMpPOBKY/B3ATUE B 3a10r, apecT,
B3aMMO3aueT, 3a4eT naaTexken B cYeT yNnaaTbl 3aJ0NKEeHHOCTU U
nepeBof, 06A3aTenbCTB KnneHTa B OTHOLWEHUW NPefoCTaBeHNA
3anora /6n0oKMpPOBKN, 06A3aHHOCTN KnueHTa, CBA3aHHOW C
aKKypaTHbIM obpalleHneM C YeKOBOW KHUXKOW, feNCTBUNA,
KOTOpble HEO6X04MMO NpeanpPuHATL KNMeHTy npu HacTynneHumn
Taknx 06CTOATENbCTB, Kak HefocTaBneHne KnneHTy 4yekoBom
KHV>KKW U Nepexo YeKOBOM KHPKKN/NNCTA YEKOBOM KHUKKI
BO BnageHue gpyromy nuuy 6e3 cornacma KnmeHTta; nonoxeHusa o
TOM, UTO baHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a HEBbIMOSIHEHME NN
HeCcBOeBpPeMeHHOe BbINONIHEHMWE [aHHbIX AeNCTBUN, YeK
BbIMMCbIBAET B BaJlIOTE CYETA, K KOTOPOMY OH NPUBA3aH, B Ciyyae
BbINMCbIBaHMA YEKOB B BalOTE, OTNIMYAIOLLENCA B Ba/lOTE CYET], K
KOTOPOMY MpuUBA3aHa 4YeKoBaA KHUXKA, KNueHT [ONKeH
BbINOMIHNTb OnpefenieHHble AeNCTBUA U HeceT B 3TOM cJlyyae
COOTBETCTBYIOLLYI OTBETCTBEHHOCTb, baHK MoXkeT noTpeboBaTb y
KnueHTa BepHYTb eMy NUCTbl YEKOBOW KHUXKW, NpWU
npeabABNEHNM YeKa 3anpocC HanpaBNAeTCA TOIbKO B OTHOLIEHWN
TOro cyeTa, K KOTOPOMY laHHaA YekoBasa KHUXKa NpuBA3aHa, a
TaKXXe MONOXKEHWA, Kacalowwmeca apyrnx o6cToAaTenbCTs.
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10. Banka Kartlari Ve Kredi Kartlari bashkh
md. 11 6zetle: Kurumsal kredi kartlarina ilgili
sozlesme hikidmlerinin uygulanacagina, kart
hamilinin sorumlulugunun baslangicina, kart
hamilinden alinabilecek tcret, komisyon,
masraf ve vergilerin neler olduguna, yabanci
para cinsinden yapilan islemlerde
uygulanacak kura, kart hamilinin karti ve
kartin kullanilmasi icin gerekli sifre ve diger
bilgileri korumasi ve baskalari tarafindan
kullanilmasina engel olacak énlemleri almasi
gerektigin, bunlarin kaybolmasini, calinmasini
veya iradesi disinda gerceklesen islemi
Banka'ya derhal bildirmesi gerektigine, kart
hamilinin Banka'ya yapacagi bildirimden
onceki yirmidort saat icinde gerceklesen
hukuka aykiri kullanimdan dogan zararlardan
kart hamilinin belirli bir tutar kadar sorumlu
olduguna, hukuka aykiri kullanim kart
hamilinin agir ihmaline veya kastina dayaniyor
veya bildirimi yirmidort saat icinde
yapmamissa dogan zararlarin tamamindan
kart hamilinin sorumlu olduguna, kartin ve
kartin kullanilmasi icin gerekli sifre bilgilerinin
kaybolmasi veya calinmasi halinde kart
hamilinin yapacag: bildirimden 6nceki
yirmidort saatten once gerceklestirilen
islemlerden kart hamilinin sorumlu olduguna,
adres degisikliginin Banka'ya bildirmesi
gerektigine, iadesi gereken kartlarin
kullaniminin, kartin son kullanma tarihinden
sonra kullanimlarinin, kartin Gg¢lincu kisilere
kullandirilmasinin, kartin imza hanesi
imzalanmaksizin kullanimlarin veya temassiz
ozellikli kartin ginlik temassiz islem limiti
dahilinde kullanilabilecek sekilde kart
hamiline gonderilmesinin her turli sonug ve
sorumlulugun (borg, zarar ve sair) timuyle
kart hamiline ait olduguna, kartin katilim
bankaciligi ilkeleriyle bagdasmayan hicbir
islemde kullanilamayacagina, kart ile alinan
malin/hizmetin ayipli olmasi ve sair ihtilaflarda
Banka'nin sorumlu olmadigina, temassiz
ozellikli kartin riza disinda elden ¢ikmasi
halinde temassiz islem yapma limiti iptal
edilemediginden kartin Gglncu kisilerce
kullaniminin her tarld sonug¢ ve
sorumlulugunun (borg, zarar ve sair) timduyle
kart hamiline ait olduguna, kartin Ulusal Ve
Uluslararasi Dizenlemeler'e, BHS'ye, katilim
bankaciligi ilkelerine ve diger kurallara uygun
olarak kullanmasi gerektigine, aksi halde
Banka'nin islemi gerceklestirmeme, karti iptal
etme, karta el koyma gibi haklari olduguna,
kart hamilinin ve Banka'nin fesih haklarina,
fesih ve sona ermenin sonuclarina, banka
kartiyla yapilan para cekme islemlerinde kart
hamiline fazla 6deme yapilirsa bunun kart
hamilinin

10. KpaTtkoe copepxXaHue ct. 11 nop 3aroNoBKOM
«baHKOBCKMEe KapTbl N KpeauTHble KapTbi»: Coaepxut
MONOXEHNA Kacawwmeca NpUMeHeHUA K KOPpNopaTUBHbIM
KpeAuTHbIM KapTam COOTBETCTBYIOWMX NONOXKEHNIN JOroBOpa,
Hayana oTBETCTBEHHOCTM BNnajesibLa KapTbl, NnaTexen, KoMmccnn,
pacxofoB 1 HAaNOroB, KOTOpble MOTYT B3MMaTbCA C Brlajgenbua
KapTbl, Kypca, NpUMeHALWeroca K onepaymam, Npon3soanMbiM B
WHOCTPaHHOW BanoTe, HEO6XOAUMOCTU NPUHATUA BlageNbLEeM
KapTbl Mep, HanpaBfieHHbIX Ha 3alNTy KapTbl, MApona N gpyrux
cBefeHnn, HeobXxoaMMbIX ANA UCNONb30BAHUA KapTbl, U
npegoTBpalWleHNA UCNONb30OBaHUA KapTbl, Napona wu
Heob6xoAMMbIX ANA e€é UCNoNb30BaHUA CBEAEHUN APYrMMU
nMuamu, Heob6xoaMMOCTU He3aMeaNUTeNbHOro yBeJOMNIEHA
BbaHka 0 noTepe unm Kpake KapTbl U1 HEOOXOAUMBIX Ana eé
MCNONb30BAaHUA MaponAa U CBeAeHUN NI COBepLleHnn
COOTBETCTBYOLWMNX onepaumin 6e3 Begoma Bnagenbua KapTbl;
MONIOXEHNA O TOM, YTO BRajeney KapTbl HeceT OTBETCTBEHHOCTb
3a ywep6, BO3HUKWUIN B pe3ybTaTe HENMPABOMEPHOTO
NCNONb30BaHMA KapTbl B TeyeHne ABafLATN YeTbipeX 4acos,
npegwecTBYOWMX MOMEHTY yBegomneHusa baHka KnneHtom, B
npepenax yCTaHOBMEHHOW CYMMbl, eC/IM HENpaBoOMepHoe
NCNosib30BaHMe KapTbl 06yCNoBNeHO rpy6boi HEOCTOPOXKHOCTbIO
NN HaMepPEeHHbIMM AEeNCTBUAMM Blagenbua KapTbl, nnbo ecnu
BaHK He 6bln yBegOMNEH O AaHHbIX 0OCTOATENbCTBAX B TEUEHUE
ABajuaTM 4YeTbipex 4YacoB, Brnajeney KapTbl HeceT
OTBETCTBEHHOCTb 3a BO3HUKLIWIA B pe3ynbTaTe 3TOro yuwepb B
nonHomMm obbeme, B Clyyae NoTepu UM Kpaku KapTbl U Napons,
HeobxoaMMoro ana e€ ncnonb3oBaHWA, Bnageney KapTbl HeceT
OTBETCTBEHHOCTb 3a BCe onepauunmn, COBeplleHHble C AJaHHON
KapToWn B TeueHMe ABaaLaTu YeTbipex YacoB, NpeLecTBY WX
HanpaBNeHU BnagefnbuemM KapTbl COOTBeTCTBYlOWeEro
yBelOMJIeHUA, B CJly4ae N3MeHeHNs agpeca B baHK fomkHO 6bITb
HanpaBneHO COOTBETCTBYIOLEee yBeJOMMEHMe, Blageney KapTbl
HeceT NOJHYI0 OTBETCTBEHHOCTb (3a40SIKEHHOCTD, ylepb 1 np.) 3a
nobble NOCNeaCTBUA UCNONb30BaHNA KapT, KOTOPbIE JOJIKHbI
6bin1 6bITb BO3BPALLEHbI, UCMOJIb30BaHMWA KapTbl, CPOK AeNCTBUA
KOTOPOW UCTeK, NpefoCTaBNeHNA KapTbl B NONIb30BaHNE TPETbUM
nMuam, UCNoNb30BaHNA KapTbl, B COOTBETCTBYWOLWEM none
KOTOpPOM OTCYTCTBYeT MOAMNWCb Bnajenbua KapTbl, UK
HanpaBfieHNA 0ECKOHTAKTHOW KapTbl BllagenbLy KapTbl TaKUM
006pa3oMm, UTO OHa MOXEeT UCMONb30BaTbCA B YCTAaHOBJIEHHbIX
npepenax copepweHna 6eCKOHTAKTHbIX onepauuin, KapTa He
MOXeT MCNOoNb30BaTbCA AN1IA COBeplweHNA onepauunn,
NpOoTMBOPEeYaLMX NPUHLMNAM ncnamckoro 6aHkmHra, baHk He
HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a gedekTbl B ToBapax/ycnyrax,
NPUOOGpPETEHHbBIX C MOMOLbIO KapTbl, U1 B C/lyyae Npoyux
KOHPNNKTOB, Bnagenew KapTbl HECET NOJIHYI0O OTBETCTBEHHOCTb
(3aponXeHHOCTb, ywepb 1 np.) 3a UCNosib3oBaHe 6€CKOHTAKTHOM
KapTbl TPeTbMMM NLAMK B Clyyae nonagaHua JaHHOWM KapTbl B
yyxue pyku 6e3 cornacva Bnagenbua KapTbl, Tak Kak nTUMAT
coBepLieHnA 6€CKOHTaKTHbIX onepauunin He MOXeT OblTb OTMEHEH,
N 3a NOCNeACTBMA TaKOro NMCNONb30BaHWA, KapTa AOJIXKHa
MCNONb30BaTbCA B COOTBETCTBUM C HauumoHanbHbIMU U
MeXXAYHapoAHbIMU Hopmamu, B0, npuHumMnamun ncnamckoro
6aHKMHra 1 NPoYMMM NMpaBuIaMn, B NPOTUBHOM ciiyyae baHk
MMeeT NPaBO Ha HEBbINOJIHEHME COOTBETCTBYIOWEN onepayuu,
aHHYNMPOBaHMe KapTbl, apecT KapTbl; MONOKEHNA, KacaloLwmecs
npas Bnagenbua KapTbol U baHka Ha pacTopXeHne gorosopa Ha
Bblauy KapTbl, NOC/IeACTBUN PAaCTOPKEHUA 1 NpeKpaLleHna
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hesaplarindan resen tahsil edebilecedine,
Banka'nin kredi kartr limitini
glincelleyebilecegine azaltilabilecegine,
alinacak genel nitelikteki talimatla periyodik
limit artinmi yapilabilecegine, siiresinde itiraz
edilmezse limit artisinin gecerli olacagina,
uygulanacak akdi ve gecikme kar payi/kar
mahrumiyeti (gecikme cezasi) oranlarina, kar
pay! oranlarindaki artisin usuliine, kart
hamilinin hangi halde kar pay artisindan
etkilenmeyecegine, 6denmesi gereken asgari
tutarin ilgili hesap 6zetinde bildirilen donem
borcunun tamami olduguna, kart hamilinin
hesap 6zeti eline gegmese dahi Banka'nin
kendisine sundugu imkanlari (telefon,
bankamatik, internet vs.) kullanarak borcunu
o0grenmekle ve zamaninda 6demekle
yukimli olduguna, son 6deme tarihine kadar
odenmeyen borglar yoninden temerride
dusulecegine, zamaninda 6denmeyen borglar
icin ilaveten gecikme kar payi, mali
yukumlultkler ile diger giderlerin de
0denecedine, kart hamilinin talebi ve
Banka'nin kabul etmesi halinde G¢lincu kisiler
adina ek kredi kartlari diizenlenebilecegine, ek
kart borclarindan asil kart ve ek kart
hamillerinin muteselsilen bor¢lu olduguna,
kredi karti sozlesmesinde yapilan
degisikliklerin bildirimin ait oldugu déneme
iliskin son 6deme tarihinden sonra kartin
kullanilmaya devam olunmasi halinde kabul
edilmis sayilacagina, kredi karti ile yapilan
islemlere son 6deme tarihinden itibaren on
glin icinde itiraz edilmezse hesap 6zetinin
kesinlesecegine ve itirazin 6demeyi
durdurmadigina, Bankanin hareketsiz
kartlarini kapatma hakkina, kredi karti ile
taksitli mal ve hizmet alimi uygulamalarina ve
kosullarina, kredi kartina verilen
otomatik/duzenli 6deme talimatlarinin
gerceklestirilmesi icin tum bilgilerin verilmis
olmasi, 6deme tarihinde kredi karti limitinin
yeterli olmasi ve ilgili kurumdan provizyon
alinmasinin gerektigine, otomatik/duzenli
odemelere iliskin itirazlarin ancak 6demenin
yapildidi kurulusa yapilabilecegine, kullanim
siresi dolmasi, fesih, el koyma ve kredi
kartinin kullanima kapah oldugu herhangi bir
durumda otomatik/duzenli 6deme talimatina
konu 6demeleri zamaninda kendi imkanlaryla
yapma sorumlulugunun kart hamiline ait
olduguna, promosyon uygulamalarina,
kurallarina ve Banka'nin serbestiyetine,
kazanilan promosyonun kullanim kosullarina
ve sinirlamalarina, kredi karti kullaniminin
herhangi bir nedenle sona ermesi halinde
kazanilmis promosyonlarin iptal edilecegine
ve kart hamilinin Banka'dan herhangi bir
talepte

AOroBOpa Ha Bblgauy KapTbl; MOMOXEHMA O TOM, YTO B C/lyyae
nonyyeHus BnagenbLUemM KapTbl U3NIMLWHE BblAaHHOW CYMMbI NpW
CHATUM CPEACTB C MOMOLL b0 GaHKOBCKOW KapTbl, baHK MoXeT no
CO6CTBEHHON MHMLMATUBE YAEPKaTb COOTBETCTBYIOLLYIO CYMMY CO
cyeTa Bnajenbua KapTbl, baHK MoXeT 06HOBNATb, YMEHbLWaTb
NUMUT KPeanUTHOW KapTbl, BaHK MOXeT yBennumsaTb IMMUT Ha
onpeaeneHHbll Nepuos Ha OCHOBAHUU MPUHATOrO UM
pacnopsaXeHus, YBeNNYEHHbIA TMMUT BCTYMNaeT B CUY, eCnu
yBefMyeHne NMMmUTa He OblJIO ONPOTECTOBAHO B TeyeHwue
YCTAaHOBJIEHHOTO CPOKA;NOJIOXKEHUA, KacallWwmeca pasmepa
npuMeHALWenca 4OAN NPUObLIAN OT NPOCPOUKM/YNYLEHHON
BbIroAbl (NeHn), NopsagKa yBennyeHnsa gonu npubbinu, cutyauni,
Npu KOTOPbIX YBEANYEHUE AOAUN NpUObINK He BAUSAET Ha
NoNOXeHNe Bnagenblia KapTbl; MOJIOXKEHNA O TOM, 4YTO
noanexawan ynjaate MMHMMaNbHasA CyMMa COOTBETCTBYET BCEN
CyMMe 3afONI)KEeHHOCTM 3a nepuop, yKasaHHON B
COOTBETCTBYHIOLLEN BbINMUCKE MO CYETY, Blageney KapTbl AOJKEH
CBOEBPEMEHHO OMNIAaTUTb AaHHYI0 3af0JI>KEHHOCTb, NOJb3YACh
npefoctaBfieHHbIMU BaHKOM BO3MOXHOCTAMU (TenedoH,
6aHKOMaT, UHTEPHET 1 T.A4.), AaXKe eC/IN OH He MOyYn BbINUCKY MO
CYeTy, 3al0/IKEHHOCTUN, KOTOpble He OGblIn OnflayeHbl B TEYEHNE
YCTAaHOBJIEHHOIN0 CPOKAa CTAHOBATCA MPOCPOYEHHbBIMMU
3a[0/KEHHOCTAMUK, B CJlyyae HeCBOEBPEMEHHON onnaTbl
3a40/1KEHHOCTI AOMNONIHUTENBHO OMNTAYMBaETCA AONA NPMOLINN OT
NPOCPOYKM Nnatexa, uHaHCOBble 0b6A3aTeNbCTBA U NpoUne
pacxoAbl, NO 3anpocy Bfagenbla KapTbl U NPY NOAYYEHUN OT
BaHka cooTBeTcTBylLWeEro cornacma baHk MoXeT BbINyCTUTb
AOMONIHUTENbHbIE KPeAUTHbIE KapTbl HA UMA TPEeTbUX Nul,
Bflajienel, OCHOBHOW KapTbl U BRaAenblLbl 4OMONHUTENIbHbIX KapT
HeCYT ConmAapHyl0 OTBETCTBEHHOCTb 3a 3af0JIKEHHOCTU MO
AOMNOJIHNTENIbHBIM KapTaM, eC/ii NPV BHECEHUN B KPeAUTHbIN
[OrOBOP M3MEHEHUN KpefuTHaa KapTa 6yaeT NpoposiKaTb
MCMOMb30BaTbCA MOC/E NCTEUYEHNA CPOKa YNIaTbl 3a0SIXKEHHOCTH,
OTHOCAWEMYCA K nepuopy, B TeyeHne KOTOporo 6bifio
HanpaBNeHO yBeAOM/IEHNE O BHECEHUM B KPeAUTHbIA AOrOBOP
N3MEHEeHUN, AaHHble U3MEHEHUA CUUTAOTCA MPUHATbIMU, €CNn
Npoun3BeAeHHble C MOMOLLbI0O KPeagUTHOW KapTbl onepaunn He
6yayT OCMOpEHbI B TeUEHNEe AeCATU AHEN C AaTbl UCTEYEHNA CPOKa
onnaTbl, BBINUCKA MO CYETYy CUMTAETCA BCTYMMBLLEN B 3aKOHHYIO
CUNY, N COOTBETCTBYIOLWMNIA NMPOTECT HE CMOXET OCTAaHOBUTb
coBepweHue nnatexa, baHK MmeeT NpaBO 3aKpbITb
HEUCNONb3yeMble KapTbl; MONOXEHMA Kacakwmnecs
MCMONIb30BAHNA KPEAUTHbBIX KapT Ans npnobpeTeHns TOBApPOB U
YCNyr B PacCPOYKY U YCJIOBUI UX MCMOSIb30BaHUSA; MOJIOXKEHNA O
TOM, YTO AN1A BbINOSHEHUA MOPYYEHUN O COBepLIEeHUN
aBTOMATMUYeCKUX/ perynsapHbIX NnaTexen, HanpaBiieHHbIX B
OTHOLWIEHNN KPeaUTHOWN KapTbl, AOKHbI ObITb NpPefoCTaBeHbI
HeobXxoauMble CBeieHMA, B I&Hb ONNaTbl TIMMUT KPeAUTHOW KapTbl
AONXeH OblTb JOCTAaTOYHbBIM, U AOMKHO ObITb NOSYYEHO MHEHME
COOTBETCTBYIOWErO yUypexaeHus, NpoTecTbl, Kacalwmecs
aBTOMATMUYECKNX/PETYNsiPHbIX MAaTeXel, MOryT ObiTb HanpaBeHbl
TOJIbKO TOV OpraHu3aumm, Ha Yein agpec 6b11 oTNpaBneH nnaTex,
BNageney KapTbl HeCeT MOJIHYI0 OTBETCTBEHHOCTb 3a
CBOEBPEMEHHOE COBEPLIEHUNE MaTeXel, yKa3aHHbIX B MOpyYeHnn
Ha COBeplUeHNEe aBTOMATUUYECKUX/PErynapHbIX MiaTexen,
MCNONb3ya COGCTBEHHbIE BO3MOXHOCTHU, B C/lyYae OKOHYaHUSA
CpOKa AencTBUA KapTbl Mau B nwobom cnyvyae, Korga
NCNONb30BaHNE KapTbl ABNAETCA HEBO3MOXKHbIM; MOJIOXKEHMA O
NpoBeAeHUN aKLUI, NpaBunax NPoBeAeHNs akKLWIA 1 O
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bulunamayacagina, fazladan kullanilan
promosyonlarin kart hamilinin hesaplarindan
tahsil edilecegine ve diger hususlara iliskin
duzenlemeler icermektedir.

11. Tahsile Verilen Kambiyo Senetleri
bashkli md. 12 6zetle: Banka'nin tahsil icin
kendisine tevdi edilen kambiyo senetleri ile
ilgili olarak yapacagi islemin; ddenen bedelleri
kural olarak Musteri'nin hesabina ge¢me
(Banka'nin rehin, mahsup ve sair haklar sakh
kalmak kaydiyla) ve 6denmeyen olursa
Miusteri yazili olarak agik¢a talep etmisse ve
masraflarini da vermisse ve kosullarda
musaitse bunlarin protesto islemini
yaptirmaktan ibaret olduguna, unsurlar, hak
sahipligi, sahtelik, tahrifat, protesto/ibraz
suresi gibi tahsile verilen kambiyo senetlerinin
gecerliliginin ve mevzuata uygunlugunun
Mdusteri'nin sorumlulugunda olduguna, bu
hususlar nedeniyle Banka'nin karsilasabilecegi
her turli sorumluluk ve sonucun (zarar, gider,
0deme ve sair) da Musteri'ye ait olduguna,
tahsile verdigi kambiyo senetlerinin akibetini
takip etme ve vadesinde 6denmeyen kambiyo
senetlerini gecikmeksizin Banka'dan teslim
alma yuakimluliginiun Musteri'ye ait
olduguna, Misteri'nin hi¢ veya zamaninda
teslim almadigi hicbir kambiyo senedinden ve
sonuglarindan Banka'nin sorumlu olmadigina,
Banka'nin kambiyo senedini ilgili sube veya
muhabirine gonderirken gonderimde gecen
surenin sonuglari (ibraz/protesto slresinin
dolmasi ve sair) ile herhangi bir nedenle
(kaybolma, calinma, zayi olma ve sair)
kambiyo senedinin hi¢ ulasmamasinin veya
gec¢ ulagsmasinin sonuclarindan Banka'nin
sorumlu olmadigina ve diger hususlara iliskin
duzenlemeler icermektedir.

12. Elektronik Bankacilik Uygulamalari
bashkl md. 13 6zetle; Elektronik Bankacilik
islemlerinin gerceklestirilmesinde kullanilan
sifre, parola, kart, gibi bir kisim Glivenlik
Unsurlari kullaniminin Misteri'nin imzasi
yerine gectigine ve el yazisiyla atilmis
imzasinin bldtin hukuki sonuclarini
doguracagina, Miusteri'nin; Elektronik
Bankaciligi kullanmasina yarayan Guvenlik
Unsurlari'ni gizli tutma, sadece kendisi
kullanma, kimseyle paylasmama, glivenilir
ortamlarda kullanma, Ucuncu kisilerin
6grenmemesi icin gerekli her tirlt 6nlemi
alma, kayip, calinti gibi durumlar

COOTBETCTBYIOLWMX CBO6OAAX baHKa, yC/IOBMAX yyacTuA B akUUAX 1
COOTBETCTBYIOLWNX OrPaHNYeHMAX, 00 aHHYTMPOBAHNUN KaKOW-
6o akuum B CBA3N C NpeKpaleHNeM AENCTBUA KPeaUTHOM
KapTbl MO TOW WIN UHOW NPUYNHE, U BRageneL, KapTbl He MOXKeT
HanpaBnATb baHKy B 3TOW CBA3M Kakoe-nnbo TpeboBaHue;
NONIOXXEHWA O TOM, YUTO B CJZlyyae MNOJIyYeHUA U3NNLWHe
BbINJlaY€HHON CYMMbl B pamMKax KakKom-nunb6o akuwuwu,
COOTBETCTBYKOLWAA CyMMa MOXeT ObiTb yaep»KaHa CO CYeTOB
BNagenbua KapTbl, @ TakXKe NOJMIOXKEHMA, Kacatlowmeca npoumx
0b6CcTOoATENbCTB.

11. Kpatkoe copgepxaHue ct. 12 nopa 3arosioBKOM
«MepeBopaHble BeKcena Ha MHKaccox»: CoaepaTca NONOXKEHUA O
TOM, YTO onepauus, BbiNONHAEeMasn B CBA3N C BpyyeHnem baHkom
nepeBOAHbIX BeKcenemn ANAa NHKaCCMPOBaHUA, 3aKN0YaeTca B TOM,
4YTO ecnun BbiNjaymBaemasa CTOMMOCTb He MOCTYNUT Ha cyeT
KnueHTa, B COOTBETCTBUN C YCTAHOBJMIEHHbIM MpPaBuaom (npwu
yCNoBuN CcOXpaHeHuA npas baHka Ha nonyyeHue 3anora, 3ayeT
TpeboBaHUI 1 NpPoOYMX NpaB), U He ByaeT BbiNnavyeHa, KnneHt
MO>eT HauaTb npoueaypy onpoTecToBaHMWA, NpPU yCnoBUK
HanpasfeHNA UM NUCbMEHHOro 3anpoca, HeCeHNA PacxofoB n
Hannumm NOAXOAALWMUX YCIOBUN, OTBETCTBEHHOCTb 3a
AENCTBUTENbHOCTb NMepeBOAHbIX BeKCenenm Ha UHKACCO U
COOTBETCTBME MX TPebOBaHUAM 3aKOHOAATENbCTBA C TOUKMU
3pEeHNA 31eMeHTOB, NpaBa COOCTBEHHOCTN, MOANNHHOCTA 1 CPOKa
onpoTecToBaHuA/NpeabABneHnsa, HeceT KnueHT, KnneHT Takxe
HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a Ntobble nocneacTana (ywepb, pacxopbl,
nnatexun m np.), ¢ KOTOpbIMN baHK CTONKHETCA B CBA3U C
HeJenCTBUTENbHOCTbIO AaHHbIX BEKCENen N HeCOOTBETCTBUEM NX
TpeboBaHMAM 3aKOHa, KOHTPOJb Haj XO0AO0M 06paboTKm
nepeBOAHbIX BeKCenenm Ha MHKACCO 1 nonyyeHme ot baHka
HeCcBOEBPEMEHHO OMnJlayeHHbIX NepeBOAHbIX BEKCeNen nexar B
30He OTBeTCTBeHHOCTUN KnuneHTa, baHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTb
3a NepeBoOfHble BEKCENA, KOTOpble He 6binn nonyyeHbl KnneHtom
nnn OblNN HECBOEBPEMEHHO MOJYUYEHbI, U COOTBETCTBYOWME
nocneacteus, baHk He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a NOCNeACTBUA,
CBfI3aHHble CO CPOKOM OTMNpaBKKN NepeBodHbIX Bekcenen baHka,
HanpaB/ieHHbIX B COOTBEeTCTBYylOWe OTAeNeHune wu
KOoppecnoHAeHTCKM 6aHK (OKOHYaHMe CpoKa npeabABneHNA
/onpoTecToBaHUA), 3a HeNoOslyYyeHne NN HeCBOeBpeMeHHoe
nonyyeHne JaHHbIX BeKcenen no Tom Unm NMHOM npuymnHe (yteps,
Kpaxa, yTpaTa 1 np.), a TakKe NOoNoKeHunA, KacalLwmeca npovmnx
06CTOATENLCTB.

12. KpaTtKkoe copepxaHue ct. 13 nop 3aroNoBKOM
«DNEeKTPOHHbIN 6aHKNHI»: COAEPXKNUT NONIOXKEHNA O TOM, YTO
MCNONIb30BaHME TaKMX DNeMeHTOB 6e30MacHOCTU, KaK Kog,
naposib, KapTa, ABNAOWMXCA HEOOXOAUMBIMU ANA COBEpLIEHUA
onepayuii C NOMOLLbIO DNEKTPOHHOro 6aHKMHra, 3aMeHseT coboi
noanucb KnmeHta v BbI3biBaeT HaCTynjeHUe Takux xe
IOPUAMNYECKMX NOCNEACTBUN, Kak M COOCTBEHHOPYYHaA NOANMUChH,
KnneHT ponxeH coxpaHATb dnemeHTb 6e3onacHoCTH,
npumeHaLWmMeca ANAa coBeplweHna onepaynim C NOMoLbIo
ONeKTPOHHOro 6aHKMHra, B TaliHe, NONb30BaTbCA UMW TOJIbKO
NMNYHO, HUKOMY WX He nepepaBaTb, MCNONb30BaTb WX B
6e30MacHoON cpefe, NPUHMMATb BCE HEOOXOAMMbIE Mepbl, UTOObI
TpeTbU Nuua He 3aBnajgenn AaHHoOW MHbopMauuen,
He3amegnnTeNnbHO YyBeaoMNATb baHK un
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ile Guavenlik Unsurlarinin Gglinci kisilerce
ogrenildiginden siphelendigi durumlari
derhal Banka'ya ve ilgili mercilere bildirme
gibi yukimlaliklerinin bulunduguna, aksi
davranislarinin her tirlid sonuclarindan
Musteri'nin sorumlu olduguna, Banka'ya hak
sahipligi ve/veya kullanimi minhasiran
kendisine ait olan iletisim bilgilerini verme,
bunlari tGclincu kisilere kullandirmama, sim
kartinin veya bunlari kullandigi cihazinin
kopyalanmasi, kaybolmasi, ¢alinmasi,
hacklenmesi gibi durumlarin sorumlulugunun
Miusteri'ye ait olduguna, Musteri'nin hatali,
eksik, yanhs girdigi bilgiler cercevesinde
gerceklesen islemlerden Banka'nin sorumlu
olmadigina, Elektronik Bankacilik tizerinden
yatirdigi sahte, gecersiz ve benzeri nitelikte
olan paralari veya kendisine fazla yapilan
0demeleri gecikme kar payi ile birlikte
Banka'ya 6deyecegine ve Banka'nin bunlari
hesaplarindan resen alabilecegine, valore ve
diger hususlara iliskin dizenlemeler
icermektedir.

13. Odeme Hizmetleri bashikhi md. 14
ozetle: Odeme hizmetlerinin kapsami ve
odemenin gerceklestirilecegi para birimine,
0deme isleminin gerceklestirilebilmesi icin
Mdsteri'nin sunmasi gereken bilgilere, 6deme
isleminin gerceklestirilmesi icin talimat/onay
verilmesi ve geri alinmasina, 6deme emrinin
alinma zamanina ve 6deme emrinin en son
kabul edilecegi zamana, 6deme isleminin
azami tamamlanma siresine, o6deme araci
harcama limitine, Musteri tarafindan Banka'ya
0denmesi gereken Ucretlerin dokimine,
0deme hizmetiyle ilgili olarak uygulanacak
kura, bilgi ve bildirimlerin iletilmesinde
kullanilmasi kararlastirilan iletisim araclarina,
guvenli kullanim 6nerileri ve kaybolma,
c¢alinma ve haksiz kullanimda Misteri'nin
Banka'yi bilgilendirmesine, Banka'nin 6deme
aracini kullanima kapatma hakkina,
yetkilendirilmemis veya hatali 6deme
islemlerine iliskin sorumluluga, 6deme
islemlerinin gerceklestirilmesi ile ilgili
Banka'nin sorumluluguna, geri 6demenin
kosullarina, 6deme hizmetlerine iliskin
maddelerde degisiklige, tiiketici olmayan
Musteri'ye iliskin 6zel hikiumlere, disik
degerli; ddeme islemleri ve 6deme araci icin
ayricaliga ve siire, sona erme ve fesih ile
uyusmazlikta yetkili merciye iliskin
duzenlemeler icermektedir.

14. Kiralik Kasa bashkli md. 15 ozetle:
Kasada saklanabilecek ve saklanamayacak
varliklara, kasada saklanamayacak varliklarin
saklandigina iliskin stiphe halinde Banka'nin
tim giderleri

COOTBETCTBYHOLINE OPraHbl O TaKMX OOCTOATENbCTBAX Kak yTeps,
Kpa)ka AaHHbIX DnemMeHTOB 6€30MacHOCTY, a TaKXKe NPU HaTNYnK
NoAoO3pPeHUN, KacalowWwmnxca 3aBnageHna TpeTbMMm nuuyamm
NHbOpPMaLMen, KacaloLWenca AaHHbIX DieMeHTOB 6e30nacHoOCTH, B
NPOTMBHOM Cflyyae KnneHT HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a Ntobble
nocnefcTeusA, KnneHT HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a NpefoCcTaBieHne
BaHKy TONbKO TOWM KOHTaKTHOWM MHPOpPMaLMnN, COOCTBEHHNKOM
n/nnn Bnagenbuem KOTOpoun ABnAaetca KnueHT, HegonyleHne
NCNONb30BaHMNA AaHHON MHPOpPMaLMK TPeTbUMN NnLamu, 3a
Takue CUTyauum, Kak KonmpoBaHue, yTeps, Kpaxa unmn B3nom CUm-
KapTbl UNK YCTPOMCTBA, B KOTOPOM OHa Ucnonb3yeTcA, baHk He
HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a onepauuun, coBeplweHHble B
pe3ynbTate BBeAeHUA KnneHTOM owmnOOYHbBIX, HEMOMHbIX UK
HeBePHbIX AAHHbIX, €CIN C MOMOLLbO DNTEKTPOHHOTO 6aHKMHra
KnueHTOM 6binn BHECEHDBI NOAAeNbHble, HeAEeNCTBUTENbHbIE U
NHble NogobHble AeHeXHble cpeacTBa NM6o KnneHTom 6Gbina
nonyyeHa M3NuLIHE BbiNJaYyeHHaA CYMMa, faHHble feHeKHble
cpencTBa JOMKHbI 6bITb ynnayeHbl KnmeHTom BMecTe ¢ gonen
NpMObIIN OT NPOCPOYUKM NNaTexa, U baHK MOXeT yaep»aTb nx co
cyeToB KnmeHTa no co6CTBEHHOM MHULMATUBE, a TakKe npoyune
NONOXEeHNA, Kacakwmeca gatbl 3a4NCNEHNA N NPOUUX
00CTOATENDLCTB.

13. KpaTtkKkoe copepxXaHue cT. 14 nop 3arofioBKOM
«MnaTtexHble ycnyru»: CoaepxuT NONOXeHUsA, Kacaluwmecs
obbema nNnaTexxHbIX YCNyr 1 BantoTbl, B KOTOPOW OCYLLEeCTBAAOTCA
nnaTexu, nHbopmauum, KOToOpyto KnueHT JomkeH npefocTaBnTb
ANA OCYLeCTBNEHUA NMaTeXHbIX onepauun, BbiAaym 1 OT3biBa
pacnopsa)eHma/cornacna Ha OcCyleCcTB/IeHNne NnaTexHomn
onepayuun, BpeMeHN NONYyYEHUA NIATEXHbIX MOPYYEHUN N AaThl
OKOHYaHMA CpoKa npmema nnaTexHblX Nopy4vyeHun,
MaKCMMaNbHOTO CPOKa BbIMOMIHEHUA MAATEXHOW onepauunu,
NMMNTA PacXxoAoOBaHUA NMNaTeXHbIX CPeAcTB, BbIMUCKM MO
nnaTeXkam, KoTopble JOMXKHbl ObITb cCOBepLUeHbl KnneHToM B agpec
baHKa, Kypca, npumeHsaoLwWweroca B CBA3M C MNIATEXHbIMU YCyramu,
CpencTB CBA3U, KOTOpble ObINO peweHO NCNOb30BaTb ANA
nepegaun nHGopMaummn N yBegoMNeHUn, pekoMmeHgaumm no
6e30nacHOMy MCMNOMIb30BaHMIO N YBEAOMEHWA, HaNpPaBAAeMoro
KnuneHtom baHKy B cnyyae ux ytepu, Kpaku UinM HernpaBoMepHOro
Mcnonb3oBaHuA, NnpuHagnexawero baHky npaBa 610KNPOBKY
BO3MOXHOCTU MCNONb30BaHMA NMaTeXHbIX CpencTs,
OTBETCTBEHHOCTU, CBA3AHHOW C MAaTeXHbIMX onepaunamu,
KoTopble OblIM COBepLIEHbl NO oWNbKe UK 3a npeaenamu
nMmewwmnxca y KnmeHta NOAHOMOYUN, CBA3AHHOWN C
OCyLecTBIeHNEM NiaTeXHbIX onepaumin OTBEeTCTBEHHOCTU baHKa,
YCNOBU BO3BpaTa NiaTexa, U3MEeHEeHWN, BHECEHHbIX B CTaTby,
OTHOCALWMECA K MNATEXHbIM ycyram, oCobbiXx MONIOXKEHUN,
oTHocAWMXCA K KnneHTy, He aBnAawowemyca notpeburtenem,
npenmMmyLecTs, NPegoCTaBAAEMbIX B OTHOLWEHUN NNaTeXHbIX
onepauuin Ha HebOobLLYO CYMMY U NATEXKHbIX CPEACTB, UMELWNX
HU3KYI0 CTOMMOCTb, U CPpOKa NpeaocCTaB/ieHUA AaHHbIX
NpenMyLLecTB, NpeKpaLleHna N PacTOpPKeHWUA, a TakKe OpraHos,
obnaparowmnx HeobxoAMMON LPUCANKLNEN NO pa3peLlleHunto
COOTBETCTBYIOLLMX CMIOPOB.

14. KpaTkoe cogep»kaHue cT. 15 nop 3aronoBkom «CendoBasn
AvYenkKar»: CoaepXnT NONOXKeEHNA, Kacalowmeca LEHHOCTEN,
KOTOpble pa3pellaeTca U He pa3pellaeTca XpPaHUTb B AYenkKe,
MOJSIOXKEHWNA O TOM, YTO B CJlyyae BO3HUKHOBEHWA MOJO3PEHUN B
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Musteri'ye ait olmak UGzere kasayi actirip
icindekileri tespit ettirebilecegine, kasadaki
varliklara iliskin Banka'nin sorumlulugu
olmadigina, kira bedeli ve diger giderlerin
odenmesine, kira iliskisi devam ettigi surece
Musteri'nin, kasayr kullanmasa dahi, kira
bedeli ve diger yukumlilikleri 6demesi
gerektigine, kasanin kullanim hakkinin
Misteri'ye ait olduguna, kasayi baskalarina
kiralayamayacagina, kullandirillamayacagina

ve devredilemeyecegine, kasadaki sorunlari,

arizalari ve ayiplari Banka'ya gecikmeksizin
bildirmemesinden dogacak her tiirlti sonug ve
sorumluluk (borg, zarar ve sair) ile kasaya
verdigi her tirlu hasarin ve zararin Musteri'ye

ait olduguna, tazmin etmesi gerektigine,

kasanin anahtari kaybolur veya calinirsa
Banka'ya yazili olarak derhal bildirmesi
gerektigine, aksi halde dogacak her turli
sonug ve sorumlulugun (borg, zarar ve sair)
timuyle Musteri'ye ait olduguna, Misteri'den
alinabilecek depozitodan Banka'nin herhangi
bir alacagini mahsup edilebilecedine, kasa
mustereken kiralanmigsa musterek kiracilarin

tamaminin muteselsilen bor¢lu olduguna,

kiralik kasa iliskisinin sona ermesine ve
feshedilmesine, yenilememe, sona erme veya
fesih bildiriminde bulunan Mdsteri'nin
bildirimi yaptigi tarihten itibaren en ge¢ 3 gun
icerisinde ayrica kasayr bosaltip kasanin
anahtarlarini da bir tutanakla Banka'ya teslim
etmedikge ilgili bildirimi yapmamis (bildirimin
gecersiz) sayilacagina, Banka'nin kasanin
bosaltilmasi ve anahtarlarin teslimini talep
etmesine karsin Misteri buna uymazsa, tim

giderleri Musteri'ye ait olmak lizere Banka'nin;

kasayl actirma, kasa mevcudunu tespit
ettirme, kasa kilidini ve anahtarlarini

degistirme, kasa mevcudunu alikoyma(hapis),

diledigi herhangi bir yontemle satarak satim
bedelinden her tarld alacaklarini
tahsil/mahsup etme, ilgili mercie (veya
diledigi bir yediemine) tevdi etme gibi
haklarinin bulunduguna ve diger hususlara
iliskin diizenlemeler icermektedir.

15. iletisim Aracglari ile Verilen Talimatlar
bashkli md. 16 o6zetle: iletisim Araclari'nin
kotiye kullanimlara, hacklenmeye,
sahtecilige, hata ve ihmale acik ve
guvenliginin zayif oldugunu Musteri'nin
bildigine, bu durumlarin her tirli sonug ve
sorumlulugunun (borg, zarar ve diger)
timiyle Musteri'ye ait olduguna, her tirlu
guvenlik dnlemleri almasi gerektigine ve

TOM, UTO B AYENKe XPAHATCA LLeHHOCTW, KOTOpble He pa3peLuaeTca
XpaHUTb B AYenKax, baHK mMoXeT BCKpbITb AYUeNKYy ANnA
YCTAaHOBJIEHMA HAaXO[ALWMNXCA B HEW LLeHHOCTeun, Npu 3TOM BCe
cooTBeTCTBYWOWME pacxoabl HeceT KnueHTt, baHK He HeceT
OTBETCTBEHHOCTb 3a MMYLWECTBO, XpaHAlWeeca B AYelnKe;
NONOXKEeHUA, Kacalowmecsa CTOMMOCT apeHabl AYeNnKn 1 onnatbl
MPOYMX Pacxo[oB, MONOXKEHNA O TOM, UYTO KnneHT gosnxeH
onnaymMBaTb apeHAy AYENKU 1 BbINONHATb Apyrne puHaHCoBbIe
oba3atenbcTBa, Noka mexay KnuneHtom n baHkom cyuwecTBytoT
apeHAHble OTHOWeHNA, fa)ke ecnn KnneHT He nofb3yeTcsA
AYENKOWN, NPaBO MOJSIb30BaHMA AYENKOW NPUHAANEXUT KnneHTy,
KnneHT He MOXeT claBaTb apeHAOBaHHYI0 M AYeliKy B cybapeHay
TPeTbUM NnLam, NPefoCTaBNATb AaHHYIO AYENKY B MOSib30BaHUe
TpeTbUM NnLaM U NnepefaBaTtb eé TpeTbumM nuuam, KnneHTt HeceT
OTBETCTBEHHOCTb 3a Jo6ble NOCNeAcTBMA (3a40MKEHHOCTD, Ylepb
M Np.), BOSHUKWMKNE B pe3yNbTaTe HECBOEBPEMEHHOTO
yBegomneHuna baHka o npobnemax ¢ AYENKON, NONOMKAX U
pedekTax AYenKm, a TakKe 3a Ntoboe noBpexaeHne AYenKkn nnm
MPWYMHEHHbIN el Bpef, AOMXKHa BblNiavyMBaTbCA KOMNEHcauus, B
cnyyae noTepu MM Kpaxum kKnwoda KnueHT pgonxed
He3aMeanuTenbHO B NMCbMeHHON popme yBegOMUTb 06 3TOM
BaHk, B npoTMBHOM cnyyae KnneHT 6yget HeCTU OTBETCTBEHHOCTb
3a nwobble nocneacTBmna (3afoNXeHHOCTb, yuepb n np.),
CBAA3aHHble C BO3HNKHOBEHMEM AaHHOW cuTyaumm, baHk moxeT
yZepXunBaTb COOTBETCTBYIOLYIO 4eONTOPCKYIO 3af0/IKEHHOCTb C
Leno3nTa, KOTOpbIi MOXeT ObiTb nonyyeH oT KnueHTa, npwu
COBMEeCTHOM apeHAe cenpoBOM AYENKM BCe apeHAATOPbl fAHHOM
AYENKN HecyT CONMAAPHYI0 OTBETCTBEHHOCTb; MONOXKEHUA,
Kacawlwmeca npekpaweHma M pacToOpKeHMA apeHAHbIX
OTHOLWeHUN, ecnn KnueHT, yBegoMnBLWINIA baHK O NpekpaleHun,
PacTOpP>KEHNN apeHAHbIX OTHOLEHUN NGO O TOM, UTO OH He byaeT
npoaneBaTtb apeHay AYenku, He 0CBOBOAUT AYENKY 1 He NnepepacT
KMoy OT AYenkun baHky ¢ odopmneHnem COOTBETCTBYHIOLLENO aKTa B
TeyeHne 3 OgHeWn C JaTbl HanpaBleHWA yBeAOMIeHWUSA,
cooTBeTCTBYyllWee yBegomMNneHne 6ypetr cuymtaTbeA
HeHanpaBneHHbIM (HefeNncTBUTEeNbHbIM), €C/I HECMOTPA Ha
03BYyuYeHHoe baHkom TpeboBaHue 06 0CBOOGOXAEHMN AYENKM 1
nepepave Knw4ya oT AYenKu, KNnneHT He BbINOAHUT faHHOe
TpeboBaHue, baHK MMeeT NpaBoO BCKPbITb AYENKY, COCTaBUTb
OMNUCb HaxoAALeroca B AYenkKe UMyLLecTBa, MOMEHATb 3aMOK U
KNIOY OT AYEeNKN, KOHGMCKOBATb (HANOXMUTb apecT) Ha
obHapyXeHHOe B AYeNKe UMyLWeCcTBO, NpoAaTb JaHHOe
MMYLLEeCTBO, UCNONb3ya Nbon cnocod Npoaakm No cBoemy
YCMOTPEHUIO, B3biCKaTb C MOSIYYEHHOW OT NPOAaknm JaHHOro
NMYLLECTBa CyMMbl Jl0Oble 3a40MKEHHOCTN NMOO 3a4ecTb AaHHYI0
CYyMMy B CYeT ynnaTbl 3a0J’KEHHOCTEeN, nepegaTb MMYLLECTBO
KOMMNEeTEeHTHbIM opraHam (unu niobomy foBEepeHHOMY Ly no
CBOEMY YCMOTPEHMI0), NPY 3TOM BCe COOTBETCTBYIOLINE PACXOAbI
6yayT OTHeceHbl Ha cueT KnueHTa, a TakXe MONOXeHus,
KacatoLmeca npoumnx 06CToATENbCTB.

15. KpaTtKkoe copepxXaHue ct. 16 nopg 3arofoBKOM
«PacnopsaxeHusn, nepeaaHHble C MOMOLbIO CPEACTB CBA3U»:
CopepXunUT Nono)eHusa, Kacawlwmeca snageHna KnmeHtom
nHpopmauwein o Tom, 4to CpeacTBa CBA3N MOTYT GbITb 0ObEKTOM
31TOHaMepeHHbIX AeNCTBUIN, B3/1OMa, Noasora, ownbku u
HebpeXHOro obpalweHns, N He obecneueHsi AOCTAaTOYHOW
3aWnTon, KnneHT HeceT NOMHYI0 OTBETCTBEHHOCTb 3a Ntobble
NnocCnefCcTBUA AaHHbIX 4eNCTBUN (3a[0MKEHHOCTD, ylwepb n np.),
KnneHT gonxeH
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aksine sonuclardan Misteri'nin sorumlu
olduguna (BHS md.13.5."in lletisim Araclari igin
de aynen gecerli olduguna), lletisim Araclari
uzerinden gonderilen talimatlarin her turla
sonu¢ ve sorumlulugunun (borg, zarar ve

diger) timuyle Musteri'ye ait olduguna,

[letisim Araglari Gzerinden Banka'ya ulasan
talimatin, Musteri'nin el yazisiyla atilmis imzasi
yerine gectigine ve el yazisiyla atilmis
imzasinin bitdn hukuki sonuclarini aynen
dogurduguna, Mdisteri i¢in gecgerli ve
baglayacagi olduguna, lletisim Araglari'ndan
gonderilen talimata, bilgi ve belgeye uygun
olarak gerceklestirilen hi¢bir islemden
Banka'nin sorumlu olmadigina, Banka'nin
iletisim Araclar'ndan ulasan talimatlar ile bilgi
ve belgeleri hic¢ yerine getirmeme veya bir
kisim gerekliliklerin saglanmasindan sonra

yerine getirme hakkina sahip olduguna,

Banka'nin bu hakkini kullanmasi veya
kullanmamasi nedeniyle sorumlu olmadigina,
gergekle§t|rllen bir islemde IIet|§|m
Araclari'ndan ulasan talimat ile Banka'ya

sonradan herhangi bir nedenle ulasan talimat,

bilgi ve belge ash arasinda fark olmasi halinde
lletisim Araglari'ndan ulasan talimat, bilgi ve
belgenin esas alinacagina ve buna iliskin her
turlt sonug ve sorumlulugun (borg, zarar ve

diger) tumuyle Musteri'ye ait olduguna,

yapilabilecek mukerrer islemlerden, imza
benzerliklerinin, hile ve sahtecilik eylemlerlnln
sonuglarlndan iletisim Araclari'nin
calismamasindan veya arizalanmalarindan,
iletisimin kesilmesinden, lletisim Araclari
Uzerinden gelen talimatin, bilgi veya belgenin
yetersiz olmasindan, yanls veya okunaksiz

olmasindan, eksik iletilmis olmasindan,

orijinalinden farklilasmasindan veya farkli
anlamlarda anlasilmaya mdisait hale
gelmesinden, talimatlarin mukerrer
ulasmasindan, muhabirlerinin ve Uguncu
kisilerin kusurundan 6tirt Banka'nin sorumlu
olmadigina, lletisim Araclari Gzerinden
Banka'ya ulasan talimatlar, bilgi ve belgeler ve
digerlerinin gecerli ve baglayici hukuki
“belge” olduguna ve bunlarin ispat vasitasi
gecerli birer delil olduguna, Musteri'nin
iletisim bilgilerinde degisiklik hi¢ veya
zamaninda bildirmemesinin her tirli sonug
ve sorumlulugunun (borg, zarar ve diger)
timuyle Musteri'ye ait olduguna, Banka'nin
hicbir sorumlulugunun olmayacagina ve diger
hususlara iliskin diizenlemeler icermektedir.

16. Rehin, Hapis, Takas, Mahsup, Virman
Hakki baslikli md. 17 6zetle: Misteri'nin
Banka uhdesindeki acilmis/agilacak her tarla
hesaplarinin, tim bakiyelerinin, tahsile

verilmis olsalar dahi kiymetli evrak ile hesaba,

kiymetli

NPUHATbL BCe HEOOXOAMMbIE Mepbl NO 3aLlMTe CPeacTs CBA3N, B
NPOTUBHOM CJflyyae, OTBETCTBEHHOCTb 3a COOTBETCTBYylOLWME
nocnepctBua nexmnt Ha Knuente (c1. 13.5. 1BO pencrButenbHa
Takxe B oTHoweHun Cpencts cBA3n), KNMeHT HeceT NOJHYI0
OTBETCTBEHHOCTb 3a N0Oble NOCNeACTBUA (3aJ0/MKEHHOCTD, yLiep6
M np.), CBA3aHHbIe C Nepefayen pacnopsa>XeHNn C NOMOLLbIO
CpepncTs cBA3M, pacnopaKeHue, focTaBneHHoe B baHK ¢ nomoLbio
CpepacTB cBA3M 3ameHAeT cobon COOCTBEHHOPYYHY NOANUCH
KnueHTa 1 BegeT K TakKuUM Xe Ipugnyeckum nocneactBmam, Uto n
cobcTBEHHOPYYHaA noanucb KnueHTa, obnagaet opugnyeckon
cnnon u cea3biBaeT KnneHta oba3zatenbctBamu, baHk He HeceT
OTBETCTBEHHOCTb 3a Nobyl onepauunto, oCyLecTBAEHHYO B
COOTBETCTBMU C pacnopsxeHnem, nHGopmaumen n JOKYMEHTOM,
HanpaBNeHHbIM C MOMOLLbIO CpeacTB CcBA3W, baHK nmeeT npaBo He
BbIMNOSIHATb TpeboBaHUA, coaepKalmeca B HanpaBNeHHbIX C
nomoubto CpencTs CBA3U pacnopaKeHUAX, MHopmaumm u
AOKYMEHTax, MO0 BbINMOSIHUTb MX MOC/E BbIMOJIHEHUA YacTu
TpeboBaHuWiA, bBaHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTb, CBA3aHHYIO C TEM,
BOCMNOJIb3yeTCA /IN OH AaHHbIM NPaBOM UAWN HeT, ecnn nNpwu
CcOoBepLIeHNN onepauun Mexay pacnopsaxeHnem, nepegaHHbiM C
NOMOLWbIO CPeacTB CBA3U, N OPUTMHANIOM pacnopAXeHuA,
NHPOPMaLUKM UM JOKyMEHTa, NocTynuBLiero B baHk nosgHee no
TOW WM VMHOWN NPUYMHE, UMEIKTCA pa3nmuma, 3a OCHoBy bepyTca
pacnops)xeHue, uHpopmMaumna UM [OKYMEHT, nepefaHHble C
NOMOLLbIO CPeACTB CBA3U, U KNMEHT HeceT B CBA3U C 3TUM NOJSHYIO
OTBETCTBEHHOCTb 3a NItobble NocneacTBUA (3af0MKEHHOCTD, yuiepb
n np.), baHKk He HeceT OTBeTCTBEHHOCTb 3a MOBTOPHO
COBEpILUEHHbIE ONepaynn, NOCNeACTBUA, 0O6YCNOBNEHHbIE
CXOXecCTblo NOAMUCUA, MOWEHHNYECTBOM N MNOANOTOM,
HedyHKUMOHMpPOoBaHMe unu nonomky CpeacTs cBA3n, nepebon co
CBA3bl0, HEMONHOTY, HENPaBWU/IbHOCTb, HEYNTAaEeMOCTb
pacrnopsxeHui, NHGOPMaLUN U [OKYMEHTA, OTMPABKY AaHHbIX
pacnopsaxeHun, HGopMmaLnn N JOKyMeHTa B HEJOCTaTOYHOM
ob6beme, pasnnumne C OpUrMHaNoOm unm oGopmMneHne ero B Takom
BUAE, YTO OH MOXeT OblTb HEMPaBUIIbHO MOHAT, MOBTOPHYIO
[OCTaBKY pacnopaAXeHWn, owmnbku, gonyuweHHble
KOppPeCcnoHAEeHTOM MU TPpeTbUM NIMLOM, PACNOPAXEHUA,
nHopmaumna n JOKYMeHTbI, nepefaHHble baHKy ¢ nomoulbto
CpepctB cBA3M ABAAKTCA lopuagnyeckm obsa3biBatoWmMm
«OOKYMEHTOM» N KaXAbl M3 HUX MOXET MUCMOoNb30BaTbCA B
KauyecTBe poKa3aTenbcTBa, KnumeHT HeceT nNonHyio
OTBETCTBEHHOCTb 3a NtoOble NOCNeACTBUA (3a40MKEHHOCTD, yLiep6
1 Np.), BO3HMKLINE NO MPUYNHE TOTO, YTO KNNEHT He yBeOMUIT UK
HeCBOEeBPEMEHHO yBeAOMUT baHK O BHECEHHbIX B KOHTAKTHYIO
NHPOpPMaLUIo N3MeHeHNAX, baHK He HeceT B CBA3M C 3TUM KaKy!to-
NnM60 OTBETCTBEHHOCTb, a TakXe MOJIOXKEHUSA, KacatoLmeca Npoymnx
06CTOATENBLCTB.

16. KpaTKkoe coaepxaHue cT. 17 nopg 3aronoBkom «llpaBo Ha
3an0r, HafoXeHune apecTta, B3aumo3ayeT, 3a4eT nnarexen B
cyYeT ynnaTtbl 3afj0/IKeHHOCTU N nepesBopa»: Copepxut
MOJIOXKEHMA O TOM, YTO NloOble cyeTa, KoTopble 6bLIN Unn GyayT
OTKpbITbl KnueHTOoM B baHKe, OCTaTKn Ha cueTax, Nltobble npasa,
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evraka, senede ve/veya belgeye bagl olsun
yahut olmasin herhangi bir nedenle dogmus
ve dogacak bilciimle haklarinin, alacaklarinin
ve sair varliklarin ve bunlarin hukuki, medeni
ve tabii bilcimle/her tirlG semerelerinin
Banka lehine rehinli olduguna, Banka'nin
ayrica hapis, takas, mahsup ve virman hakki
bulunduguna, Banka'nin alacaklarinin tahsili
ile ilgili olarak bunlara basvurabilecegine ve
diger hususlara iliskin dizenlemeler
icermektedir.

17. Borglarin Odenmesi -Muacceliyet -
Temerriit bashikl md. 18 6zetle: Borglarin
odenmesine, tahsilatlarin oncelikle teminatsiz
alacaklarina mahsubuna, hangi hallerde
temerridin olustuguna, gecikme kar payi ve
diger giderlerin de 6denmesi gerektigine,
alacaklarin takip ve tahsiline iliskin yetkilere ve
diger hususlara iliskin dizenlemeler
icermektedir.

18. Parasal (Ucret, Komisyon, Masraf Ve
Sair) Yukumlilikler bashkli md. 19. 6zetle:
Miusteri'nin 6demesi gereken licretlere ve
diger hususlara, Banka'nin Ucretleri finansal
tiketici musteriler icin ilgili mevzuata uygun
olarak, finansal tiketici olmayan musteriler
icin ise her zaman serbestce
degistirebilecegine ve bu degisikligin
herhangi bir prosedire gerek olmaksizin
derhal ydrarluge girecegine, Musteri'nin
sorumlulugunda olan hususlara ve diger
hususlara iliskin diizenlemeler icermektedir.

19. Banka'nin Ses, Goriintii Ve Diger
Kayitlari Yapma Hakki bashkli md. 20
ozetle:

Banka'nin Misteri ile Banka (Genel
Midirligi, subeleri ve sair hizmet
birimleri/kanallari) arasinda herhangi bir
surette gerceklesen her tirll iletisime ve
gorusmeye iliskin ses, goriintu ve video kaydi
dahil olmak uzere her tirli kaydi, her
defasinda ayrica riza almaya gerek olmaksizin,
kayit yapabilecegini Musteri'nin kabul
ettigine, Misteri'nin bu kabullGnin yapilacak
kayit islemleri icin verdigi riza olduguna, s6z
konusu kayitlarin gecerli ve baglayici hukuki
“belge” olduguna ve ispata yarayan gecerli
birer delil olduguna ve diger Kususlara iliskin
diizenlemeler icermektedir.

20. Cesitli Hiikiimler bashkl md. 21 6zetle:
Banka'nin BHS'yi ve/veya alacaklarini devir ve
temlik edebilecegine veya rehnedebilecegine,
katim fonunun bloke edilebilecegine ve
sinirlandirilabilecegine, yabanci para ve
kiymetli maden Uzerinde gerceklestirilen
islemlerde esas alinacak kura/fiyata, hataen
hesaba gecen tutarlari Banka'nin tek tarafh

3a0/1’>KEHHOCTW, BO3HUKLLUME B CBA3MN CO CUYETOM, LLE€HHbIMMU
6ymaramu, BeKcensamMu, B TOM Yncie npeabABAeHHbIMU Ha onnarty,
/NN QOKYMEHTOM WX HE3aBUCMMO OT HUX, MpoYyee MMYLLECTBO U
nobble/Bce NpaBoOBble, rPaXkaaHCKMe U HaTypasbHble pe3ynbTaTbl
ABNAIOTCA 3aN0XeHHbIMWN B NONb3y baHKa, Kpome Toro, baHk
obnagaeTt NpaBOM Ha HaNoOXXeHWe apecTa, B3aumMo3ayeT, 3ayeT
nnaTe)kewn B cYeT ynniaTbl 3afjONTKEeHHOCTU 1 nepeBof, baHk moxeT
BOCMNO/Ib30BaTbCA AAHHbIMM MpaBaMun B CBA3U C B3bICKaHNEM
[eO6UTOPCKON 3af0/IKEHHOCTH, a TaKXKe MOJTOXKEeHUSA, KacatoLmeca
npounx o6CcToATEeNbCTB.

17. KpaTtkoe copepxaHme cT. 18 nop 3aronoBkom «Onnara
3apj0MKeHHocTen - [locpoyHoe B3biCKaHNEe 3af0/IKEHHOCTI -
OTKas oT ynnaTtbl 3aj0O/KEHHOCTN»: CopepunT nonoxeHus,
KacaloLmeca onnatbl 3af0/MKEHHOCTEN, 3a4eTa B3bICKAaHHbIX CYMM,
npexpae BCero, B cyeT onnatbl HeobecneyeHHbIX AebUTOPCKNX
3a0/I)KeHHOCTen, OTKa3a OT ynnaTtbl 3afOJIXeHHOCTen,
Heo6XxoAMMOCTM ynnaTbl 4ONN NPUOBLIIN 32 NPOCPOYUKY OnnaThl
3a0NXKEHHOCTM U NPOYUX PACXO[O0B, MOSHOMOUYUM HA
MOHUTOPWHT U B3blCKaHMe 0e6UTOPCKONM 3aA0MKEHHOCTH, A TaKXKe
MOJSIOXKEHNS, KacaloLmecs NPoUYnx ob6CToATENbCTB.

18. KpaTtKkoe copepxaHue ct. 19 nop 3aroNoBKOM
«@unHaHcoBble 06A3aTenbcTBa (rOHOpPap, KOMNCCUA, Pacxoabl
n np.): CopepXnT NONOXEHNA, Kacalolmneca nnaTexen, Kotopble
ROMXKeH coBepwmnTb KnneHT, n npounx ob6CTOATENbCTB,
MONOXKEHMNA O TOM, YTO BaHK MOXKeT M3MeHATb pa3mep nnaTexen,
B3MMaeMbIX C noTpebutenen GUHAHCOBbLIX YCNYr, COrNacHO
COOTBETCTBYWOLEMY 3aKOHOAATENbCTBY, 1 B Ntob6oe BpemA Mo
CBOEMY YCMOTPEHWIO U3MEHATb pa3mep nnaTexen, B3MaeMbIX C
KNMEeHTOB, He ABNAWMXCA NoTpebntTenamm GMHAHCOBbIX YCIYT,
faHHOE M3MeHeHne BCTynaeT B CUMNY He3ameanuTenbHo 6e3
BbIMOMHEHNA KaKon-nnbo npoueaypbl, NONOXeHUsA, KacatoLlmecs
OTBETCTBEHHOCTM KnneHTa 1 Npourx o6CToATeNbCTB.

19. Kpatkoe copepxaHue ct. 20 noa 3aronoskom «llpaBo
BbaHKka Ha BepgeHMe ayanosanucu, Buaeosannucm u npovnx
BUAOB 3anncn»:

CoaepXuT NosoxeHne o0 TOM, YTO KnueHT noagTBepKaaeT cBoe
cornacme c Tem, YTo baHK nmeeT NpaBoO Ha OCylWeCTBAEHUN
3anncu, BKAKYaA 3anucb 3ByKa, M306pakeHun n Bupeo,
OTHOCALLENCA K NtoboMy 0OMeHy JaHHBIMM 1 NEePEroBopam Mexay
Knunentom n baHkom (naBHbIM ynpaBneHuem, oTaeneHuaMmn n
npoynMn nogpasaeneHmammn/ KaHanamu, ¢ NOMOLLbIO KOTOPbIX
ocylecTBAAeTCA KOMMYHUKaLNA), He 3anpaluneasa B KaKgom
TakoMm cny4yae cornacma KnueHta, KnmeHT noaTeepKaaeT ceoe
cornacme c BefeHmemM 3anucu, AaHHble 3anucu UMetT
lOpUANYECKYo CUny N nNnpeacTtaBnAlT cobon puanyeckun
00A3bIBaAOWMNA «JOKYMEHT», Ka)kgaAa 3annucb MoxeT ObiTb
NCNONb30BaHa B KayeCTBe JOKa3aTeNnbCTBa, a TakKe NONOXeHus,
Kacatowmeca apyrnx obcToAaTenbCTs.

20. KpaTKkoe copepxaHue cT. 21 nop 3aronoBkom «lpoune
nonoxeHma»: CoaepXnT NooKeHmnAa o Tom, 4to baHk moxer
nepepasaTb, nepeyctynaTtb unu otgasaTb B 3anor b0 u/unn
CBOI0 Ae6UTOPCKYIO 3aJ0JIKEHHOCTb, NAPTHEPCKMIA GOHA MOXKET
6bITb 3a6NIOKMPOBAH UM OFPaHNYEH; NONOXKEHMA, Kacallmecs
Kypca/ueH, B COOTBETCTBUM C KOTOPbIMU OCYLLEeCTBAAIOTCA
onepaunn C NUHOCTPAHHOW BasnOTON U AparoLeHHbIMKA MeTannamu;
MONIOXKEHMA O TOM, YTO OWMOOYHO NepeynNCsieHHble Ha cyeT
KnneHTa cyMmMbl MOTYT
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olarak hesaptan alabilecegine, ihtiyati tedbir
ve ihtiyati haciz taleplerinde Banka'nin
teminat yatirmamasina, hareketsiz hesaplara,
Mdisteri'nin vefatinin Banka'ya yazili
bildirilmemesi nedeniyle yapilan islemlerden
Banka'nin sorumlu olmadigina, hesap
cuzdaninin elektronik ortamda da
gonderebileceginin kabul edildigine ve diger
hususlara iliskin diizenlemeler icermektedir.

21. Delil Sozlesmesi bashkl md. 22 6zetle:
Uyusmazliklarda Banka'nin her tirlu defter,
muhasebe ve belgeleri ile tim kayitlarinin
kesin delil niteliginde olduguna iliskin
duzenlemeler icermektedir.

23. Hukuk Ve Yetki Sozlesmesi bashkli md.
24 ozetle: Ihtilaflarda Tlrkiye Cumhuriyeti
kanunlarinin uygulanacagina digerlerinin
yaninda Istanbul (Merkez) Mahkeme ve Icra
Dairelerinin de yetkili olduguna iliskin
dizenlemeler icermektedir.

24. Maas/Ucret Haczine Muvafakat baslhikl
md. 25 6zetle: Musteri'nin gelir, aylik ve her
tirli 6deneklerinin tamaminin Banka
tarafindan rehnine ve haczine muvafakat
ettigine iliskin diizenlemeler icermektedir.

27. Genel islem Kosulu Kullanildigi Uyarisi
Ve Bilgilendirme bashkli md. 28 6zetle:
Musteri'nin BHS hakkinda yeterli bilgi
edindigini ve genel islem kosullari
kullanilmasini kabul ettigine iliskin
dizenlemeler icermektedir.

B OAHOCTOPOHHEM NnopAaKe CHMMaTbCA baHkOM co cueTa, npu
noctyngneHnn 3anpocoB O NPUHATUN obecneunTenbHbIX Mep n
npeaBapunTeibHOM apecTte FapaHTVIVIHOG obecneueHne baHKOM He
BHOCUTCA; NONOXeEHNA, KacaloWwneca HEaKTUBHbIX CYETOB,
NonoMXeHna o Tom, UTo baHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a
onepaunn, copepleHHble No nNpunynHe Toro, 4To baHK He 6bIn
yBegomMieH O CMepPTHn Knnenta, KnueHt noaTBepXaaeTt ceBoe
cornacue c TemM, YTo 6aHKOBCKAA KHUXKA TaKKe MOXeT ObiTb
oTnpaBJieHa B 2/1IEKTPOHHOM BUAE, a TaKXe MOJIOXKEHUA,
Kacarowmneca npounmx obcToATeNnbCTB.

21. Kpatkoe copepXaHue CT. 22 nop 3arojiIoBKOMm
«CornaweHune o pokasarenbcrBax»: CogepXXmnt NosIoXKeHusa o
TOM, UTO NPU BO3HUKHOBEHUUN KOHGNNKTOB NtoOble XypHanbl,
6yxrantepckume 3anmucum u AOKymeHTbl baHka cuyuTatTCA
HeonpoBepPX1UMbIMU JOKa3aTeNlbCTBaMMU.

23. Kpatkoe copepxXaHue CT. 24 nop 3arosiIoBKOMm
«CornaweHune o NPUMMEHVMOM NpaBe N MOJIHOMOYMNAXN:
CopepXunUT NoNnoXeHMA O TOM, UTO NPU BO3HWKHOBEHWUN
KOHONMKTOB NMPUMEHAITCA 3aKoHbl Typeukon Pecnybnuku,
COOTBETCTBYOLWEN OPUCANKLNEN, HAPAZY C APYrMMU Cydamu,
obnapaloT cyabl U cny6bl cygebHbix npucrtasos r. Ctambyna
(panoHa Mepkes).

24, KpaTKoe cofiep»KaHue cT. 25 nop 3aronoBkom «Cornacmne
Ha Hano)eHue apecTa Ha 3apab6oTHyl nnaTty/roHopap»:
CTaTbA COAEPXXUT MOJNIOXKEHUA O TOM, UTOo KnmeHT gaert ceoe
cornacue Ha To, Uto baHK MOXeT B NOIHOM OObeMme yiep>K1BaTb B
KauecTBe 3ajlora goxofAbl, 3apaboTHy nnaty m nobble
nepeuyncieHHble eMy Nocobura n HanaraTb Ha HMX apecT.

27. KpaTtkoe copepXaHue CT. 28 noAa 3arofioBKOMm
«MpepynpexpeHve n ypegomaeHne o NPUMeHeHNn o6wmnx
yCN0BUIA coBeplueHunsa onepaunm»: Coaep>XnT NoNoKeHna o
TOM, UTO KnneHT noaTBepaaeT, YTo OH B JOCTaTOUYHOW CTEeNEeHn
ocsefomneH o cogepxaHum b0, a Takxke noaTBepkpaeTt cBoe
cornacme C NpMMeHeHnemM obLLMX YCIIOBUN.
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BANKACILIK HIZMETLERi SOZLESMESI

SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU (Tiizel Kisi - Finansal Tiiketici) O[ 13101
NMPEAKOHTPAKTHbIA UHOOPMALIMOHHDbIV JIUCT K AOrOBOPY BAHKOBCKOIO e
OBCNTYKUBAHUA (lOpugunyeckoe nuuo - notpebutenb GrHaHCOBbIX yCnyr) =
(2) TEMEL BANKACILIK HiZMETLERi UCRET BiLGILENDIRMESI
_ ] __(2) YBEAOMJIEHME O CTOMMOCTU OCHOBHbIX BAHKOBCKUX YCIYT
SURESI EVADESI) : SURESIZ /| HAMMEHOBAHUE
CPOK AENCTBUA (CPOK YIJIATHI): BECCPOYHO
islem Adi Tutari/Orani / Cymma/ Gse(freer;'il'/k
HanmeHoBaHuMe onepauvn I1pou,e|-|1'|-|aﬂ CTaBKa CpOKAeI‘/'ICTBI/Iﬂ
Fatura Odeyen Hesap Komisyonu (Bireysel)
Komunccnsa no cuety c aBToMaTnyecKkom onnaTom c4eToB 0,50
(vhanBUVAayanbHo)
Toplu Havale Komisyonu/Komuccus 3a maccoBbiii nepeBoa 15,23 TRHLIPE’Z'?’ TYP-
Diizenli Odeme Havale Komisyonu (TL-YP) < 6.300 TL
Komuccns 3a nepeBop perynsipHbixX njarexen 3,04 TRY / 3,04 Typ. nupbl
(Typ. nupbI-MHOCTp. BantoTa) < 6.300 Typ. nup
Diizenli Odeme Havale Komisyonu (TL-YP) 6.300TL<X<304.800 TL
Komunccns 3a nepeBog perynspHbix nnarexem (Typ. nupbi- 6,09 TRY / 6,09 Typ. nupa
MHOCTP. BanioTa) 6.300 Typ. nup<X<304.800 Typ. nup
Diizenli Odeme Havale Komisyonu(TL-YP) YP) 304.800 < X
Komuccusa 3a nepeBog perynspHbIX nnatexemn 76,17 TRHYM/ 1?’1 71yp.
(Typ. nupbi-uHoctp. Baniota) 304.800 Typ. nup< X P
Yurt Disi Gelen Havale .
Bxopawmin nepesoa n3-3a rpaHunLbl 10 USD/ Azami 2000 USD
Toplu EFT Komisyonu 30,46 TRY /30,46 Typ. Bankamiz
Komuccunsa 3a maccoBbI 3NIeKTPOHHbIN NepeBoA CPeACTB nvp tarafindan yeni
Diizenli Odeme EFT Komisyonu (TL-YP) < 6.300 TL bir bildirim
Komuccusa 3a aneKTpOHHbIN NepeBoA CPeACcTB No perynapHbim | 6,09 TRY / 6,09 Typ. nupa yapllana' kf'idaf
nnatexam (Typ. AMPbI-MHOCTP. BanioTa) < 6.300 Typ. nup gecerlidir /
Diizenli Odeme EFT Komisyonu (TL-YP)6.300TL<X<304.800 TL ﬂe”cgs"ge”b”
Komuccns 3a 3neKTpoHHbIN NepeBoA CPEeACTB NO perynsspHbim 12,19 TRY /12,19 1yp. Han agneva
nnarexam (Typ. AMpbI-MHOCTP. BasnloTa) nvpbl +||oamvuv|
6.300 Typ. nup<X<304.800 Typ. nup BaHKOM
Diizenli Odeme EFT Komisyonu (TL-YP) YP) 304.800 < X HOBOFO
KomMunccmna 3a aneKTpoHHbIN NepeBoj CPeACTB MO peryiapHbIiM 152,35TRY /152,35 Typ. BeNoMIeHNs
nvp yBEA
nnarexam (Typ. nupbi-nHOCTp. Baniota) 304.800 Typ. nup< X
Konut Kredileri Erken Kapama Komisyonlari< 36 Ay
Komuccnn 3a focpoyHoe noraweHumne XuinHbixX KpeanTos < 36 %1 /1%
mecsueB
Konut Kredileri Erken Kapama Komisyonlari> 36 Ay
Komuccnn 3a focpoyHoe noralieHune XuiniHbixX Kpeanutos> 36 %2 /2%

mecsAueB

Ekspertiz Masrafi - Bireysel
Pacxopbl Ha 3KcnepTU3y - UHAUBUAYANbHO

3. Kisilere 6denen maliyet
tutan kadar borg
yansitilmaktadir./ 3.
3ap0MmKeHHOCTb OTpaXKaeTcsa
B OTHOLIEHNU PpU3NYECKNX
nuy B npeaenax cyMmbl
onla4eHHON CTOMMOCTH.

Konut ipotek fek iicreti (Bireysel)
MnaTta 3a pacTopkeHne NNOTeYHOro AOrOBOpa Ha XWbe
(vnguBnAayanbHoO)

0 TRY /O 1yp. nup
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BANKACILIK HIZMETLERI SOZLESMESI

SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU(Tiizel Kisi - Finansal Tiiketici) [l EI
NMPEAKOHTPAKTHbIA UHOOPMALIMOHHDbIV JIUCT K AOrOBOPY BAHKOBCKOIO =] A
OBCNTYKUBAHUA (lOpugunyeckoe nuuo - notpebutenb GrHaHCOBbIX yCnyr) *
islem Adi Tutar|/0ran| / Cymma/ Gsetffer;'ll'/k
HanmeHoBaHue onepauun MpoueHTHaA cTaBKa CpokaemcTems

3. Kisilere 6denen maliyet
tutari yansitilmaktadir./ | Bankamiz

Ipotek Tesis Ucreti - Bireysel Otpaxaetcacymma  |tarafindan yeni

MnaTa 3a yctaHOBNEHMe MNOTEKN - UHANBUAYaNbHO 3aTpar, onnaveHHas bir bildirim
TpeTbum nuuam. yapilana kadar
— = : gecerlidir /
3. Kisilere 6denen maliyet| - 2.
o ) Imaktadir. / HencreuTenbH
Arac Rehin Ucreti tutgrl yansitiima 0 fo
TpaxaeTtca cymma
MnaTa 3a yctaHOBNeHMe 3anora TPaHCNOPTHOrO cpepacTBa 3aTpar, onnaveHHas Hanfaaﬁﬂfﬂmsl
TpeTbum nuuam. BaHKOM
Kanuni Takip Erken Kapama Komisyonu HOBOFO
Komuccus 3a pocpoyHoe noraweHvie ucrpe6oBaHHoOM %1 /1% yBeloMNeHus

3a40/KEHHOCTI

VERGI VE FONLAR: Miisteri'den; masraf, licret ve komisyon tutarlari (izerinden devlete 6denen %5 Banka ve
Sigorta Muameleleri Vergisi tahsil edilmektedir. / HAJIOTU U ®OHADbI: C KnueHTa B3nmaeTca ynnauvMBaemMblinl B
rocyfapCTBEHHYIO Ka3Hy Hanor Ha CTpaxoBble 1 6aHKOBCKMe onepaunmn B pasmepe 5% OT CyMMbl PacxofoB,
nnaTexxen n KOMUCCUN.

UCRETLERIN TAHSIL YONTEMi: Ucretler; nakden veya mahsuben veya Miisteri hesabina bor¢ kaydedilmek
suretiyle tahsil edilir. / CNOCOB B3UMAHUA NMJATEMXEN: Mnatexun B3MaOTCA HaNMYHbIMN AEHEXHbIMM
cpenctBamu Nnbo B GopMe 3aueTa NoCTynaroLMX niaTexen B cYeT ynnaTbl 3aJ0/KeHHOCTEN 1n60 NocpeacTBoOMm
CnMcaHnA Co cyeTa.

GECERLILIK SURESI SONUNDA UCRETLERDE DEGISIKLIGIN HANGIi ESAS GORE YAPILACAGI

Bu Form'daki ticret ve parasal sinirlar her yil azami, Tirkiye istatistik Kurumunca bir énceki yilsonu itibariyla
actklanan yilhk tuketici fiyat endeksi artis oraninda artirilarak “www.albaraka.com.tr” ve
“https://www.albaraka.com.tr/urun-hizmet-ucretleri.aspx” internet sitesinde ilan edilecektir. Bu Form'daki ticretlere
iliskin artislar, artis uygulanmaya baslanmadan en az 30 glin dnceden tarafiniza yazili olarak veya kalici veri
saklayicisi yoluyla veya kaydi tutulan telefon vasitasiyla bildirilecektir. Bu bildirim tizerine, bildirim yapildigi tarihten
itibaren 15 glin sonrasina kadar Grinln veya hizmetin kullanimindan vazge¢me hakkiniz vardir. Bu hakkin
kullaniimasi halinde uygulanacak tcret artiginin ydrarlige girdigi tarihten itibaren ilave tcret alinamaz. Uriin
kullanmaya veya hizmeti almaya devam etmeniz halinde ise, degisikligi kabul ettiginiz varsayilr.

Ucret degisikligini kabul etmemeniz durumunda Bankamizin, {iriin veya hizmeti durdurma hakki saklidir
NnoPALOK BHECEHMA NU3MEHEHUIA B PASMEPDBI MIIATEXKEN MO UCTEYEHNN CPOKA OEUCTBUA

YKa3zaHHble B HacToAWweM NHPOPMALMOHHOM NINCTE pa3mepbl nnaTexen n GMHaHCOBbIE FTPaHNLbl €XXerogHo
YBENNYMBAOTCA B Npefenax rogosoro kosdodurumeHTa yBennyeHna nHaekca notTpebuTtenbCkmx LeH, nybnmkyemoro
NHCTUTYTOM CTaTUCTUKKM Typumum No COCTOAHUIO Ha KOHeL NpeabligyLllero roga, CooTBeTcTBytowas nHbopmaymns
ny6nukyetca Ha cantax “www.albaraka.com.tr” n “https://www.albaraka.com.tr/urun-hizmet-ucretleri.aspx”,
NHdopmauma ob yBennyeHnm nepeyncineHHbix B HacToAawemM nHGopMaLMOHHOM NUCbMe niaTexen coobulaetca
Bam B nMCbMeHHOM BUAe Uv C MOMOLLbIO CTAaLNOHAPHbIX CPeACTB XPAaHEHUs AaHHbIX Unu TeniedpoHa He no3aHee,
yem 3a 30 gHel fo AaTbl NPYMEHeHUs N3MeHEeHWI. Bbl MMeeTe NpaBoO 0TKA3aTbCA OT MCNOJSIb30BAHNA NPOAYKTA UK
yCnyru B TedyeHue 15 gHew ¢ gatbl NOlyYeHna JaHHOro yBegomeHus. Ecnu Bbl Bocnonb3yeTecb JaHHbIM NPaBOM,
nocne BCTYNJIeHUs JaHHbIX U3MEHEHUI B CUNY KaKasa-nmbo fonofHUTeNbHAA NnaTa B3nMaTtbca He 6yaeT. Ecnu Bobl
NPOZOIKNTE NONb30BaTbCA NPOAYKTOM WAN YCIYrol, faHHbIE U3MEHEeHNUA ByayT CUMTATbCA NPUHATHIMU.

Ecnun Bbl He cornacutecb C U3MEHeHMeEM pa3mepos nnatexen, baHk octaBnseT 3a cobon npaBa NPNOCTaHOBUTb
npenocrtaBneHne NpoayKTa nnn yanyriu
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) _ BANKACILIK HIZMETLERi SOZLESMESi
SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU(Tiizel Kisi - Finansal Tiiketici)

NPEAKOHTPAKTHbIA UHOOPMALIMOHHDbIV JINCT K AOrOBOPY BAHKOBCKOIO
OBCNTYKUBAHUA (lOpugunyeckoe nuuo - notpebutenb GrHaHCOBbIX yCnyr)

MUSTERI

Isbu Bilgilendirme Formu ile yapilan yazili ve ayrica
yapilan s6zliG acgiklamalar neticesinde; Bankacilik
Hizmetleri S6zlesmesi'nin icerigi ve Tahsil Edilecek
Ucretler hakkinda tam olarak bilgi sahibi olduk.

Bankacilik Hizmetleri S6zlesmesi'nde genel islem
kosullarinin yer almasini, yine SMS, Faks, Telefon, KEP,
Mektup gibi kanallardan tarafima Onaya Tabi
Bildirimler'in de ?fmderilmesini, yukaridaki
licretlerin tahsil edilmesini ve diger tim hususlan
kabul ediyoruz.

Bankacilik Hizmetleri S6zlesmesi ¢ercevesinde temel

KIMUEHT

HacTtoAawum noateepxgaem, 4to Mbl 6binn 8 MOJIHOM
o6bemMe NpPouUHgopmMuUpoBaHbl O COAEPKAHUM
JloroBopa 6aHKOBCKOro 06cnyXnBaHna 1 YseaomneHus
O CTOMMOCTWN OCHOBHbIX OAHKOBCKNX ycnyr B pe3synbTate
n3yyeHna NMCbMEHHbIX pa3bﬂCHEHMM, NPUCYTCTBYOWNX
B HacToAWweM MHGOPMALMOHHOM NIUCTE, a TakKXKe
OTAENbHO 03BYYEHHbIX YCTHbIX MOACHEHWA.

Mbl _nodomsepxxdaeM csBoe coeaJjsiacue C
BK/Il0YEeHUeM B8 mekcm [lo2osopa 6aHKOBCKO20
ob6cayxusaHus obwux ycnosulli cosepweHus
onepayull, HanpassieHuemM B8 Haw adpec
YBeoomseHul, nodsexawux coasacosaHuro, rno
makum kaHasiam cssi3u, kak CMC, ¢hakc, mesiepoH,
oghuyuasibHoO 3apeaucmpupoBaHHas 3/1IeKMpPOHHas!
rnouyma, nNucbmMo, B3UMaHUeM yKa3aHHbIX BblWe
nnamexel u BCeMU npoyYyumu
o6cmosimesibcmsamMu.

MbiI xomesiu 6b1 BOCMO/Ib30B8aMbCS OCHOBHbLIMU

bankacilik hizmetlerinden yararlanmavi talep ediyoruz.

6aHKoOBCKUMU yc/aiyeamu, npedycMompeHHbIMU

“Tiirkce metin ile yabanci dil metin arasinda bir farkiilik
olmasi halinde Tiirk¢ce metne itibar olunur.”

Bilgilendirme Formu'nun Banka tarafindan
imzalanmis bir ornegini elden/ Kalici veri saklayicisi
aracihigiyla teslim aldim.

/Jlo2o80pom 6aHKOBCKO20 06C/1yXUBAHUS.

«B cnydyae pacxoxdeHuli Mexdy meKkcmom Ha
mypeyKom si3biKe U meKCmom Ha Opy20M si3bIKe
npeumMyu,ecmseHHy0 cuiy uMmeem mekcm Ha
mypeyKom si3bIKe»,

Al nonyunn(a) konuw HpopmaunoHHON GopMblI,
nognucaHHy baHkom, nnyHo/yepes NOCTOAHHOE
XpaHUAMLLe AaHHbIX.

Tarih: / OaTa:

Miisteri'nin; / CBegeHnA o KnneHTe:
Adi-Soyadi/Unvani : / Uma-Oamunna/HanmeHoBaHwue:

TCKN/VKN

Kase +imza :/ Wramn + Moanuce:

: / NpeHTudmKaumMoHHbIN Homep rpaxkgaHunHa T.P./ Hanoroebii naeHTMOUKaLMOHHbIA HOMEp :

~ BANKA
ALBARAKA TURK KATILIM BANKASI A.S.

Sicil No: istanbul Ticaret Sicil Memurlugu / 206671

Mersis No:0047000870200019
isletme Merkezi: Umraniye / istanbul

Adresi: inkilap Mah. Dr. Adnan Biiyiikdeniz Cad. No:6
34768 Umraniye / Istanbul

internet Sitesi www.albaraka.com.tr
KEP Adresi: albarakaturk@hs03.kep.tr

Telefon/Faks: 0 (216) 666 01 01 /0 (216) 666 16 00

BAHK
AJNIBAPAKA TIOPK KATbUJIbIM BAHKACHI A.LL.

PerncrpauynoHHblin HOmep: YnpaBfieHVe TOProBoro
peectpa Ctambyna / 206671

Homep B cucreme Mepcuc: 0047000870200019
FonoBHoOM oduc: Ymparue / Ctambyn

Appec:Mkp. Muknnan, np. -p AgHaH biookgeHuns, N26,
34768,YmpaHune / Ctambyn

Cant:www.albaraka.com.tr

Appec opunymanbHO 3aperucTpupoBaHHON
aneKTpoHHou! noutbl: albarakaturk@hs03.kep.tr

Tenedon/@akc: 0 (216) 666 01 01 /0 (216) 666 16 00
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