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i§bu Bilgilendirme Formu; (1) Bankacilik Hizmetleri S6zlesmesi'nin igerigi, (2) Uriin ve Hizmetlerden
Alinacak Ucretler Hakkinda Bilgilendirme Icermektedir.

Hactoswana nHpopmaumnoHHas popma BKnwouaet B ceba: (1) CopepaHue JloroBopa 6aHKOBCKOro
o6cnyxunBaHus, (2) UHdopmaumio o nnatax n c6opax 3a 6aHKOBCKME NPOAYKTbI 1 yCNyru.

(1) BANKACILIK HiZMETLERi SOZLESMESI'NIN (“BHS"”) ICERIGI HAKKINDA BiLGILENDIRME
(1) YBEAOMJIEHUE O COLEPXXAHUU OOTOBOPA BAHKOBCKOIO OBCNTYKUBAHUA (“AB0”)

Asagida BHS'ye iliskin 6zet bilgilere yer
verilmigstir. BHS'nin timii
www.albaraka.com.tr adresinde yer
almakta olup; buradan veya Banka
subelerinden ayrintili bilgi edinilebilir.

GENEL iSLEM SARTLARI (“Gi$”) HAKKINDA
BILGILENDIRME

1. GIS, ileride ¢ok sayidaki benzer s6zlesmede
kullanmak amaciyla, diizenleyenin 6nceden,
tek basina hazirlayarak karsi tarafa sundufé;u
sozlesme hukumleridir. GIS karsi tarafin
menfaatine aykiri olabilir. GIS'in s6zlesme
kapsamina girmesi, s6zlesmenin yapilmasi
sirasinda duzenleyenin karsi tarafa, bu
kosullarin varligi hakkinda acikga bilgi verip,
bunlarin icerigini é?renme imkani
sa%lamasma ve karsi tarafin da bu kosullari
kabul etmesine baghdir.

2. Banka bu kapsamda GiS de iceren BHS'yi
Musteri'nin bilgisine sunmaktadir.

30 MADDELIi BHS'NiIiN. L ONEMLI
MADDELERINE DAIR OZET BILGILER

1. Genel Esaslar bashikli md. 2 ozetle:
BHS'nin cerceve s6zlesme olduguna, tim
Islemler'e uygulanacagina, tim hesaplar icin
ﬂegerli olduguna, hesaplarin yenilenmesi
halinde yenilenmis sayilacagina, Musteri'nin
Iflemler'i Ulusal Ve Uluslararasi Dizenlemeler
ile katilm bankaciligi prensiplerine uygun
olarak kullanmasi gerektigine, Islemler'in
mutlaka gercek sahipleri adina ve hesabina
yapilmasi gerektigine, Musteri'nin tim
Islemler'de kendi adina ve hesabina hareket
ettigine (baskasi hesabina hareket
etmedigine), baskasi hesabina hareket ederse
bunu Ooncesinden Banka'ya yazili olarak
bildirmesi gerektigine, aksi durumun cezai
yaptinmi gerektirdigine, Musteri'nin Banka'ya
gercek durumuna uygun, guincel, orijinal ve
dogru bilgileri ve belgeleri vermesi ve bunlari
glincel halde bulundurmasi gerektigine,
verdigi bilgi ve belgelere dayali yapilan
Islemler'in baglayici ve gecerli olduguna ve
tum sorumlulugun Musteri'ye ait olduguna,
Islemler'i gerceklestirirken BHS'deki
yukimluliklerine aykiri davranirsa Banka'nin
Islemleri yapmama, reddetme, durdurma,

Hwxe npeacraBneHa Kpatkaa nHpopmauua o A16O. MNonHbin
Tekct ABbO poctyneH Ha cante www.albaraka.com.tr;
noapo6Hy NHPopmMaLnio MOXKHO NOJYUYUTb Ha fAHHOM
cante unu B otgeneHnax baHka.

YBEAOMIJIEHUE Ob OBLWUX YCJIIOBUAX COBEPLUEHUA
ONEPALIUM (“OYO”)

1.0Y0 - 370 npepocTaBasemble NPOTUBOMOJIOKHOW CTOPOHE AnA
O3HaKOMJIEHUA MOJIOXKEeHUA JOroBopa, 3apaHee OTAENIbHO
NOATrOTOBNIEHHbIE CTOPOHONW, odpopmnAloLWEeNn JOroBOpP, ANA
AanbHenwWwero NCNonb30BaHNA OAaHHbIX MOJIOXEHNN B APYrux
nofobHbix gorosopax. OYO mMoryT npoTMBOpeYnTb NHTEPECaM
NPOTUBOMOJNIOXKHOWN CTOPOHbI. BKknioueHne OYO B gorosop
ocywecTtBnaerca nNpu ycnosum MHGOPMUPOBAHUA
NPOTMBOMONOXHOW CTOPOHbI O BKIOUYEHNN JAHHbIX YCNIOBUN B
TeKCT gorosopa npu ero opopmneHun, npesocTaBneHnn
MPOTUBOMNONOXHON CTOPOHE BO3MOKHOCTM O3HAKOMUTbLCA C
cogepXaHuMem [JaHHbIX YCNOBMWN W NOATBEpPXAEHWUA
NMPOTUBOMONIOXKHON CTOPOHOW CBOEro COornacua ¢ AaHHbIMU
YCNOBUAMN.

2.B cBA3u ¢ >tum baHkK npepoctasnaetr Knuenty B0,
cogepxawmn OYO, pnAa 03HaKOMNEeHUA.

KPATKAA UHOOPMALMNA O BAXHbIX CTATbAX ABO,
COCTOALLEIO U3 30 CTATEMN

1. Kpatkoe copepxaHue cT. 2 nop 3aronoBKkom «O6uwme
npuHuMnbi»: CoaepXxuTt nonoxeHuna o Tom, yto 16O aBnaeTca
PaMOYHbIM OrOBOPOM, MpUMeHALWMUMCcA Ko Bcem Onepauymam,
[AEeNCTBYIOWMM B OTHOLEHNN BCEX CYETOB, B C/lyvae NpONoHrauum
CYETOB JOroBOp Takke OyaeT cUMTAaTbCA MPOSOHTMPOBAHHbIM,
KnneHT pgonxeH BbiNONHATL Onepaunm B COOTBETCTBUN C
HaunoHanbHbIMN N MeXAYHapOAHBbIMWA HOPMaMU 1 MPUHLUNAMK
ncnamckoro 6aHkmHra, Onepaynm JOMIKHbI OCYLLEeCTBNATLCA
TONbKO OT MMEHM N 3a CYeT peanbHOro BAagenbua, Npu
coBeplueHumn nobbix Onepaunii KnneHT gencTeyeT OT CBOEro
MMEHU 1 3a CBOWN cYeT (ecnm OH He AeNCTByeT 3a cyeT ApPyroro
nuua), ecnu KnueHT gencTByeT 3a CUET APYroro nvua, OH JOMIKeH
3apaHee B NNCbMEHHOWN qglopme yBegomnTtb 06 3TOoM baHK, B
NPOTUBHOM Cilyyae NPUMEeHATCA WTpadHble caHKuymn, KnueHT
AOMKeH npefocTaBuTb baHKy akTyanbHble, NOASINHHbBIE U BEPHbIe
CBefeHNA U [OKYMEHTbl, COOTBeTCTBYOWMEe GakTuyeckomy
NOJNOXKEHUIO Aen 1 NnoaaepXKmBaTb UX B aKTyaslbHOM COCTOAHUM,
Onepayunn, coBepLlieHHble HAa OCHOBAHUN NpPeaoCTaBNEHHbIX
KnneHTom cBefeHNn N JOKYMEHTOB, ABAAIOTCA IOPUANYECKN
AENCTBUTENbHBIMM U MMET 06A3biBaOWNIA XapaKTep, BCA
OTBETCTBEHHOCTb 3a AaHHble Onepauunn nexut Ha KnueHTe, B
cnyvyae HapyweHusa KnumeHTom cBoux 06A3aTenbcCTs,
npegycmotpeHHblix AbO, npun cosepweHun Onepaynin, baHk
obnagaet TakMMy NpaBaMm 1 NOJTHOMOYNAMM, KakK HEBbINOJIHEHNE,
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BHS‘R/i feshetme, tim alacaklarini re'sen
tahsil/mahsup etme, hesaplara bor¢ kaydetme
ibi hak ve yetkilerinin olduguna, bir kisim
ususlar saklh kalmak sartiyla kendisine
o0denmesi gerekebilecek katilim fonunu geri
alma hakki olduguna ve diger hususlara iliskin
dizenlemeler icermektedir.

2, Ozel Cari Hesaplar bashkli md. 3 ozetle:
Hesabin tanimina niteligine, hesaplardaki
bakiyeleri Banka'nin katilma hesaplarina
virman yapabilecedine, adina kredili hesap
acilabilmesi icin Musteri'nin onay verdigine,
Miusteri'nin hesaplardaki mevcudunu geri
alma hakkina, 6zel cari hesaplara iIiFkin
hikimlerin tim o0zel cari hesaplara
uygulanacagina ve diger hususlara iliskin
duzenlemeler icermektedir.

3. Katilma Hesaplari bashkli md. 4 o6zetle:
Katilma hesabinin tanimina, niteligine ve
turlerine, yatinm vekaletine dayali hesaplar igin
acilan fon havuzlarinin Banka'ca
birlestirilebilmesi, bolinebilmesi, havuzlar
arasinda aktarim yapilabilmesi ve vade
sonunda tasfiye edilebilmesinin kabul
edildigine, yatirim vekaletine dayali
hesaplardaki fonlarinin kullanimi konusunda
Mdusteri'nin Banka'ya herhangi bir sinirlama
olmaksizin genel yetki verdigine, Misteri'nin
talep hakkina ve Banka'nin odeme
%UkUmIUIUQUne, yatirnm vekaletine dayali
esaplarda tahmini karin Gzerinde gerceklesen
karin tamaminin Banka'ya ait oljuguna,
acilabilecek vadelere, valore, katilma hesabi
kaynakli kullandirilan kredilere/fonlara iligskin
kredi komisyonu, tahsis licreti ve sair masraf,
Ucret, prim, komisyon, yine vadesinde
0dememe durumunda gecikme cezasi,
gecikme kar payi ile zorunlu karsiliklar
nedeniyle alinan gelirler ve diger adlarla tahsil
edilen gelirler katilma hesaplari paylarinin
birim deger hesaplamasinda kar payi geliri
olarak dikkate alinmayacagina, bunlarin Banka
Eeliri olarak tahsil ve kayit edilecegine, kara
atilma oranlarini ve tahmini kar oranini
Banka'nin serbestce belirleyebilecegine,
oranlarin vade sonuna kadar
degistirilemeyecegine, Musteri'nin vade
sonunda hesabi kapatabilecegine, vadesinde
kapatilmayan kar zarar ortakligina dayal
hesaplarin yeni vade sonlarinin tatile gelmesi
halinde, yeni vadenin ilk is gunine
Otelenmesini Musteri'nin talep ettigine,
vadesinde kaﬁatllmayan yatirnm vekaletine
dayali katilma hesaplarinin ise vade ve tahmini
kar oraninin degismemesine iliskin Banka ile
Musteri arasinda yazili mutabik kalinan
durumlar haricinde yeni bir yatinm vekaleti
sozlesmesi akdedilmedikce yenilenmeyerek

OTK/IOHeHUue, NnpuocTaHoBka Onepauunn, pactopxeHue b0,
B3blCKaHWe BCeX 3a[0/IKEHHOCTeN/OTHeCeHe nnaTexen Ha
noraweHne BCex 3af0/HKEHHOCTEN Mo CBOEMY YCMOTPEHUIO,
cnucaHue co cyeTa, KnnueHT nmeeT npaBo 3abpaTb CpeacTea
napTHepckoro ¢poHAa, KoTopble B AasibHeNWeM MOryT ObITb emy
BbINlaueHbl, 06PATHO, MPU YCIIOBUMN COXPAHEHUS onpeaesieHHbIX
npaB 1 06A3aHHOCTEN, a TaKXKe NMONOXKEHUS, Kacalolmecsa NpoUmnx
obcToATeNnbCTB.

2. KpaTkoe copepKaHue cT. 3 nop 3aronoBkom «CneuyunanbHble
pacueTHble cyeTa»: CogepKUT onpeaeneHne Takoro NOHATUA,
Kak «CneumanbHbI pacyeTHbIN CYeT», MONOXKEHUA O TOM, YTO
MMeloLLMeca Ha cyeTax OCTaTKM MOryT ObITb NnepeBedeHbl baHka He
napTHepcKkne cyeta, KnneHT NnoaTBepKgaeT, YTO OH COorflaceH ¢
Tem, YTo baHK MOXXeT OTKPbITb KPeAUTHbIN CYET Ha ero ums,
KnneHT umeeT NpaBo Ha NoflyyeHne MeloLenca Ha cyeTax CyMMbl
06paTHO, NONIOXKEHMA, OTHOCALMNECH K CnelnanbHbIM PacyeTHbIM
cyeTam, NPUMEHAIOTCA KO BCEM TeKYLMM pacyeTHbIM cyeTam, a
TaKXKe NOJIOXKEeHUA, KacatoLmecsa NpoUmnx o6CcToATeNbCTB.

3. CratbAa 4 nog Ha3BaHuem «CyeTa yyacTnsa», KpaTko:

B Hen copgepxaTtcA nonoxeHma o Tom, yTo GoHAOBbIE Nynbl,
OTKpblBaeMble MO cyeTaM Ha OCHOBAHWY onpefeneHuna, Xxapakrepa
1 BUOOB y4YacTuA cyeTa, MHBECTMLMOHHOIO MaHAaTa, MoryT 6biTb
obbeanHeHbl U pa3geneHbl baHKoM, nepeBog MeXxay nynamu
MOXEeT 6bITb OCYLLECTB/IEH B KOHLIE CPOKa, YTo KnneHT gan baHky
obLee nonHomoune 6e3 Kaknx-nmbo orpaHNYeHmnii B OTHOLLEHNUN
NCNONb30BaHMNA CPeACTB Ha CYeTaX NHBECTULMOHHOIo MaHAaTa,
NpaBoO Ha BblgBMXeHMe 3anpocoB KnueHTa M nnatexHoro
ob6asaTtenbcTBa baHka, BcA Npubbib, NONYYEeHHAA CBepX
npepgnonaraemMon npubbinm B cyeTax, OCHOBAHHbIX Ha
MHBECTULMNOHHOM JOBEPEHHOCTU, NpuHagnexmnt baHky,
KpeanTHaa KOMUCCKA, NnaTa 3a pa3melyeHne u gpyrme pacxopbl,
cbopbl, NpeMnn, KOMUCCUOHHbIE, WTPadbl 3a 3aAePXKKY B Clyyae
HeynnaTbl, 3agepXKa AMBNAEHAOB N 0bA3aTeNnbHble pe3epBbl,
CBA3aHHble C BO3MOXHbIMW CpPpOKaMu MOraweHusa, gatamu
BaNOTUPOBaHUA, KpeguTamun/cpeacTsaMmum, NpegocTaBieHHbIMN CO
cyeTa yyacTtus, U [OXoAaMu, NONyYEHHbIMU NOCPEACTBOM APYTriMX
LAENCTBUIA, [ONN CUYETOB YYacTuA He OyayT yunTbiBaTbCA B KayecTBe
Aoxofa oT Aonu Npubbinm Npu pacyete CTOMMOCTU e4UHNLbI, a
TakXe 0 TOM, YTO OHM BYAYT HaKanIMBaTbCA N PErnMCTPUPOBATLCA
B KauecTBe goxofa baHka, uto baHK MokeT cBOOOAHO onpenenaTb
CTaBKW y4yacTus B NpubLINN 1 Npegnonaraemyio Hopmy npubbinu,
YTO CTAaBKW HE MOTYT ObiTb M3MEHEHbl A0 AaTbl MNOralweHua, n
KnneHT BnpaBe 3aKpbiTb CYET B KOHLIE CPOKA MOralweHuns, 4to
HOBbl€ CPOKM MOralleHnA CYETOB, OCHOBAHHbIX HA MPUObLINbHbBIX 1
yObITOUHBIX NMapTHeEpPCTBaxX, KOTOpPble He 3aKpbiTbl B
YCTAHOBJMIEHHbIN CPOK, MPUXOAATCA HA BbIXOAHOMW AeHb, KnueHT
BNpaBe 3aTpeboBaTb, YTOObl HOBbIA CPOK MoraweHna 6bin
nepeHeceH Ha nepBbii pabounii AeHb, a OCTAaTOK, eC/I TAaKOBOW
nmeeTca, bygeT nepeuncsieH Ha cneyyanbHbI TEKYLWUIA CYET, e
He 3aKJIl0YeH HOBbI AOFOBOP MHBECTMLMOHHOIO MaHAaTa, 3a
NCKNIOYEHNEM CllyYaeB, COrTacoBaHHbIX B MMCbMeHHON popme
mexay baHkom 1 KnneHToMm, B OTHOLWIEHUN CpOKa MOralleHnsa u
pacyeTHOM HOPMbl NPUOBIIN CYETOB YYACTUA, OCHOBAHHbIX Ha
MHBECTULMOHHOWN MOLHOCTN, HE 3aKPblBaOWNXCA B CPOK,
OTMEYEHO, YTO KNMeHT MOXeT 3anpoCnTb OTKPbITb CYeTa TaknUm
ob6pa3om, 4To6bl CPOK MOraleHNA CYETOB HE MPULLIENCMSA Ha
Hepabouune gHK, o npaBe baHKa Ha COBMeCTHOE UCMONIb30BaHMe
CpPeACTB yyacTus,
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varsa bakiyesinin 6zel cari hesaba
aktarilacagina, Miusteri'nin hesaplarin
vadesinin tatile gelmeyecek sekilde acilmasini
talep ettigine, Banka'nin ¢esitli vadelerde
toplanan katilim fonlarini birlikte kullanma
hakkina, bu halde Miusteri'nin kar veya
zarardan nasil pay alacagina, kural olarak
mevcudunu ancak hesabin vadesinde
cekebilecegine, vadeden 6nce ¢ekimin
sartlarina (ihbar ve Banka onayi gibi) ve
sonuclarina, katilma hesaplarina iliskin
hikimlerin tim katilma hesaplarina
uygulanacagina ve diger hususlara iliskin
duzenlemeler icermektedir.

4. Kiymetli Maden Depo Hesaplari bashkli
md. 5 6zetle: Hesaplarin nasil acilabilecegine,
fiziken kiymetli maden teslimine ve bu halde
yapilacak islemler ile bu islemler
tamamlanincaya kadar kiymetli madenle il%(ili
tasarrufta bulunulamayacagina ve bloke
edilecegine, Banka'nin aynen iade
zorunlulugu olmadigina, hesaplarindan
¢ekimin nasil gerceklesecegine ve esas
alinacak kura/fiyata, kiymetli madenin fiziken
teslimi suretiyle cekimin kosullarina ve diger
hususlara iliskin diizenlemeler icermektedir.

5. Katilim Fonunun Si?ortalanmash
Kapsami Ve Tutari bashkli md. 6 6zetle:
Banka'nin yurtici subelerinde resmi kuruluslar,
kredi kuruluslari ve finansal kuruluslara ait
olanlar haricindeki kisiler adina acilmis olan
hangi tur hesaplarin hangi kapsamda ve hangi
tutara kadar hangi cercevede sigorta
kapsaminda olduguna iliskin diizenlemeler
icermektedir.

6. Katillm Fonunun Zamanasimina
Ugramasibaslhikhi md. 7 o6zetle: Banka
nezdindeki katilma hesabina iliskin kar paylan
da dahil olmak tzere her turll katilim fonu,
emanet ve alacaklardan hak sahibinin en son
talebi, islemi, herhangi bir yazili talimati
tarihinden bagslayarak on yil icinde
aranmayanlar zamanasimina ugradigina,
zamanasimina ugrama halinde yapilacak
islemlere, hak sahibi veya mirascilari
tarafindan aranmayanlarin TMSF'ye
devredilecegine ve gelir kaydedilecegine,
kiralik kasalardaki kiymetler, ergin olmayanlar
adina aétlrllan hesaplar ile yetkili merciler
tarafindan bloke konulan hesaplar icin
zamanasimi slresinin baslangicina ve
islemesine iliskin diizenlemeler icermektedir.

7. Payh (Miisterek) Hesaplar bashkli md. 8
ozetle: Banka'ya yazili ve birlikte bir talimat
verilmedigi takdirde, her bir hesap sahibinin
payh hesap tzerindeki haklarinin ve paylarinin

esit olduguna, payli hesaplarin kullanim ve

CO6PAHHBIX C PA3NIMYHBIMK CPOKaMM MOralleHuns, 1 B 3TOM cllyyae
yKa3aHo, Kakum cnocobom KnueHT 6yget nonyyatb JoJto OT
nNpuobbINN 1K ybbITKA, NPK 3TOM, Kak NPaBWIIo, NMetoLWMeca Ha
CYeTy CpeacTBa MOTYT ObiTb CHATbI TONBKO NMPU HaCTYNeHUN
CpoKa, NepevyncnaTca npaBuia, Kacamowmeca ycnoBum u
pe3ynbTaToB BblBOJAA CPEACTB A0 HACTYMN/IEHUS CPOKa NoralleHns
(Hanpumep, yBegomneHne n ogobpeHne baHka), a Takxe
MONOXKEHUA, KacalowWwmeca CYeTOB YyYacCTuA, KOTOPblE JOXKHbI
NPUMEHATbCA KO BCEM CYETAM yyacTusA, U Apyrne Bonpocsl.

4. KpatKkoe copepxXaHue cT. 5 nop saronoskom «Cyera
MeCTOpPOXAEHNN AparoyeHHbIXx metannos»: Coaepxut
MONIOXKEeHMA O npoueaype OTKPbITUA AaHHbIX CYETOB, PU3NYECKON
nepepaye gparoueHHbIX MeTansioB, BbINOJIHAEMbIX B JAHHOM
Cnyvyae onepaumsax, 3anpeTe pacnopaxaTbCA AparoueHHbIMU
meTannamu 4o 3aBepLUeHNA AaHHbIX onepauni n 61oKMpoBaHNn
A0CTYyNa K faHHbIM AparoLeHHbIM MeTannam, oTCyTcTBum y baHka
ob6A3aTenbcTBa NOJIHOrO BO3BpaTa AparoueHHbIX MeTannos,
nopAafKke CHATUA CpeldcCTB CO CYETOB M NMpuUMeHALWweMcAa
Kypce/ueHe, yCNoOBUAX CHATUA CpencTB Buae Gusmyeckon
nepefaym AparoueHHbIX MeTanfioB, a TakXe MONIOXeHus,
KacaloLmeca npoumx o6CToATeNbCTB.

5. CtatbA 6 nop HasBaHuem «CTpaxoBaHue, o6bem n cymma
®oHpa yuacTusa», KpaTko: B B Hell cogepkaTtca nonoxeHns o
TOM, Kakue BUAbl CYETOB, OTKPbITbIX HAa UMS NUL, He
npuHagnexawmx opunumranbHbiM BeJOMCTBAM, KPeAUTHbIM
yupexaeHuam n GUHaHCOBbIM CTPYKTypaMm, MOKpbliBalOTCA
CTpaxoBaHMEM B OTEUYECTBEHHbIX OTAeNeHnax baHka,To ecTb B
Kakom o6bemMe, 4O KaKoW CYMMbl 1 B KaKUX paMKax.

6. KpaTtkoe copepxaHue cT. 7 noA 3arojoBKOM
«MpunobpeTeHne npaBa Ha NapTHePCKNit GOHA NO AABHOCTHU
BnageHus»: CogepXnUT NONOXEHUA O NprobpeTeHUN nNpasa
BlafleHna Nno6biM NapTHepPCcKMM GOHAOM, BKoYaa A0
NPUObINN, OTHOCALLYIOCA K OTKPbITOMY B baHKke napTHepcKomy
cyeTy, CpencTBamu, CAAHHBIMU Ha XpPaHeHne u febuTopckoun
3a[10/KEHHOCTbIO MO AaBHOCTW BNAfeHWA B TOM Cllyyae, ecim C
AaTbl HanpaBneHUs Bnagenbuem gaHHoro ¢oHAaa, CPeacTs un
AeBUTOPCKON 3aA0NIKEHHOCTM NOCTIeAHEro 3anpoca, NpoBeaeHNA
MM COOTBETCTBYIOLWEN Onepaunun UNvM HanpaBleHUs UM
NMMCbMEHHOTO PACMOPAXKEHWA NPOLUNO AECATb JIET, NOJIOXKeHne 06
onepaumaAx, BbIMOJIHAEMbIX B Cllyyae npuobpeTeHns npasa no
[aAaBHOCTU BnageHusa, o nepepavye GoHAA, CPeacTB unu
nebuTopcKkor 3a0NKEHHOCTM, KOTOopble He bbln 3aTpeboBaHbl
Bnagenbuem mnu HacnegHukom, B ®oHJ cTpaxoBaHUA
cbeperatenbHbIX 1eno3nToB Typumn 1 OTHECEHNN UX K flOXOAaM, a
TaKXe MOJIOXKEHWS, Kacalowmnecs Cpoka NpuobpeTeHna npae Ha
LEeHHOCTW, XpaHsaLWmecs B 6aHKOBCKMX siUelikax, CYeTa, OTKpPbITble
Ha MMA HECOBEPLUEHHONETHUX NNL, N cYeTa, 3abNOKNPOBaHHbIe
YMNOSIHOMOYEHHbIMY OpraHamu.

7. KpaTtkoe copepxaHue ct. 8 nop 3aronoBkom «Jflonesomn
(coBmecTHbIN) cueT»: COAepXUT MONOXKEHMA O TOM, YTO KaxKA bl
BNafesnewl COBMECTHOro cyeta obnagaeTt paBHbIMK C APYTMU
Bnagenbuamm cyeTa NnpaBamu 1 4ONAMM B TOM Ciiyyae, ecnm B baHk
He OblfI0 HaNpaB/ieHO NHOEe COBMECTHOE MNCbMEeHHOoe

Sayfa /CtpaHuua 3/18




) ) _ BANKACILIK HiZMETLERi SOZLESMESi
SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU(Tiizel Kisi - Finansal Tiiketici Olmayan)

NMPEAKOHTPAKTHbIA UHOOPMALIMOHHDbIV JIUCT K AOrOBOPY BAHKOBCKOIO
OBCNTYXUBAHUA (Dusnueckoe nmuyo - notpebutensb GUHAHCOBBIX YCNIyr)

tasarruf yetkisine, bu yetki cercevesinde
yapilan tum islemlerin tim hesap sahipleri
icin gecerli olduguna ve Banka'yl tim hesap
sahiplerine karsi sorumluluktan kurtaracagina,
bu yetkinin nasil degistirilecegine, borglar ve
sorumluluklarla ilgili Banka'ya karsi her bir
payli hesap sahibinin miteselsilen sorumlu
olduguna, hesap sahiplerinden herhangi birisi
icin bir takyidat Eelmesi veya birisinin 6lmesi
veya gaipligine karar verilmesi halinde nasil
islem yapilacagina, Banka'nin hesap
sahiplerinden birine yapacagi bildirimin tim
hesap sahiplerine yapilmis sayilacagina ve
diger hususlara iliskin duzenlemeler
icermektedir.

e v e

8. Elbirligi Miilkiyetine Konu Hesaplar
bashkl md. 9 6zetle: Hesap lzerine hesap
sahiplerinin kural olarak hep birlikte tasarrufta
bulunabilecegine, adi ortakliklarda hesabin
kullanimi, yetki, temsil ve sair konularda
ortaklar arasinda ihtilaf dogmasi halinde
Banka'nin haklarina ve yetkilerine, Banka'nin
hesap sahiplerinden birine yapacadi bildirimin
tim hesap sahiplerine yapilmis sayilacagina
ve diger hususlara iliskin dizenlemeler
icermektedir.

9. Cekle Iileyen Hesaplar bashkh md. 10
ozetle: Cek defteri verilmesinin, kismen veya
tamamen karsihgi bulunmayan her bir cek icin
Banka'nin kanunen 6demekle yukimlu
oldugu tutar hususunda Mdusteri'ye tanidigi
donulemeyecek bir gayri nakdi kredi
hikmuinde olduguna, Banka'ca bir 6deme
ﬁapllmaa ile birlikte gayri nakdi kredinin nakdi
rediye donlisecegine ve Musteri'nin bu tutar
isleyecek gecikme kar payr, mali
yukumlulikleri ve masraflari ile birlikte
Banka'ya derhal 6demesi gerektigine,
Banka'nin bloke/rehin, hapis, takas, mahsup
ve virman hakkina, Musteri'nin rehin/bloke
verme taahhtidline, Misteri'nin ¢ek defterini
O0zenle muhafaza etme yukimluligine, ¢ek
defterinin kendisine ulasmamasi veya cek
defterinin/cek yapraginin rizasi disinda
elinden ¢ikmasi ?(ibi durumlarda Musteri'nin
yapmasi gereken hususlara, bunlari
yapmamasinin veya ge¢ yapmasinin
sonuglarindan Banka'nin sorumlu olmadigina,
cekin baglh oldugu hesabin para cinsinden
keside edilecegine, farkli para cinsinden
keside edilmesi halinde yapilabilecek
islemlere ve sorumluluklarin Musteri'ye ait
olduguna, Banka'nin Muisteri'den cek
yapraklarinin iadesi isteyebilecegine, ¢ekin
ibrazinda sadece ¢ek hesabi sorgulanacagina
ve diger hususlara iliskin duzenlemeler
icermektedir.

pacnopaXeHune, NMOJOXEHNA O MOTHOMOYNM NONb30BaTbCA
COBMECTHbIMU CYHETAMU 1 PaCNoOPAKaTbCA VMU, NMOSTOXKEHNA O TOM,
YTO COoBepLlIaemMble B paMKax AaHHbIX MOJIHOMOYMI onepauunm
AEeNCTBUTENbHbI B OTHOLWEHWNN BCeX BNagenbLeB cyeTa, n baHk
ocBobOXAaeTcA OT COOTBETCTBYOLWEN OTBETCTBEHHOCTM Nepen
BCEMW BRlagenbLammn cyeTa, MONOXeHUsA, Kacalowmeca nopagka
BHECEHWA U3MEHEeHWN B AaHHble MOJIHOMOYNA, CONUAAPHON
OTBETCTBEHHOCTM KaXKAoro Bnajesblia COBMECTHOrO cyeTa nepep
BaHKOM C TOUKM 3peHnA 3af0MKEHHOCTEN N OTBETCTBEHHOCTH,
npoueaypbl, BbINONHAEMOW B Cly4yae Kakoro-nmbo obpemeHeHus
B OTHOLUEHUM OLHOro M3 BNajeNbLueB COBMECTHOrO cyeTa um
CMepTU OAHOrOo M3 BnajeNbLeB COBMECTHOrO cyeTa WK
NPU3HaHWA ero 6e3BeCTHO OTCYTCTBYIOLMM, MOSIOXKEHMNE O TOM,
4TO yBeJOMNIeHe, HanpaBfieHHoe baHKOM ofHOMY 13 BnajenbLeB
COBMECTHOrO CYeTa, CYNTAETCA HanpaBleHHbIM BCeM BNafesbLam
COBMECTHOrO CYeTa, a TakXe MOJIOXKEHNA, Kacalolmeca NpoYmnx

8. KpaTKkoe copepxaHue cT. 9 nop 3aronoBkom «CueTa,
ABNAKOLWMECA NnpeaMeTOM obueil coocTBeHHOCTU»: CoepXnuT
NOJIOXKEHUA O TOM, YTO, BlaAenblLbl CYeTa, Kak NpaBuio, MoryT
pacnops»aTbCA CYETOM COBMECTHO, MOJNIOXKEHUA O NpaBax u
nonHomounax baHka B cnyyae BO3HUKHOBEHMS B MPOCTbIX
TOBapMLLECTBAX KAaKOro-nnmbo KOHPIMKTA MeXay yYacTHUKAMM
NPOCTOro TOBapuLLeCcTBa No NOBOAY MCMNONb30BAaHMA CUETa,
NOSIHOMOYUNIA, NPeACTaBNEHNA NHTEPECOB N MPOYMX BOMNPOCOB;
yBefOMJIEHME, HanpaBieHHOe O4HOMY U3 BflafiefbLeB cyeTa
CUNTAETCs HanpaBfeHHbIM BCEM BafjesiblaM CUeTa, a TaKXe
NOMOXKEHUSA, KacaloLwmecs NpoUnx o6CToATeNbCTB.

9. Kpatkoe cogepxaHue ct. 10 nop 3aronoBkom «4ekosbie
cyeTta»: CoaepXuT NOIOXKEHMUA O TOM, YTO Bbljaya YeKOBOM
KHUXKWN 3aMeHAeT cobon BbigaHHbIN KnneHTy 6e3HannyHbI
KpeauT Ha CYMMY, KOTOPYIO B COOTBETCTBMU C 3aKOHOM baHK
LOJKEH BbINNAaTUTb KNMeHTY 3a KaXkAbl YeK, KOTOPbIA He 6bin
obecneyeH NOMHOCTbIO UM YaCcTUYHO, NPU coBepLieHnn baHkom
nnatexa 6e3HaNUYHbLIN KPeauT npeBpallaeTca B KpeauT
HaIMYHbIMN, N KNNEHT JONKeH He3ameannTesibHO BbiMIATUTb
BaHKy gonto npubbINM OT NPOCPOUKM NNaTexa No JaHHOW CyMMe,
¢dMHaHCcoOBble 06A3aTeNbCTBa U pacxopbl; MOJIOXKEHMUA,
Kacatowueca npas baHka Ha 6N1OKMPOBKY/B3ATUE B 3a/10r, apecT,
B3aMMO3aueT, 3a4eT naaTexken B cYeT YyNnaaTbl 3aJ0NKEeHHOCTU U
nepesop, 06A3aTeNbCTB KNneHTa B OTHOLWEHUN NpefoCcTaBneHns
3anora /6noKMpoBKKN, 06A3aHHOCTN KnueHTa, CBA3aHHON C
aKKypaTHbIM obpalleHNneM C YeKOBOW KHUXKOW, [eNCTBUNA,
KOTOpble Heo6XxoAMMO NpeanpuHATL KNneHTy npu HacTynneHumn
TaKuUX 0OCTOATENbCTB, Kak HefocTaBeHne KnmeHTy 4yekoBom
KHV>KKW U Nepexo YeKOBOM KHKKN/NNCTA YEKOBOM KHUKKIN
BO BNageHue gpyromy nuuy 6e3 cornacma KnmeHTa; NonoxeHusa o
TOM, UTO baHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3@ HEBbIMOSIHEHME NN
HeCBOeBpPeMeHHOe BbINOSIHEHMWE [aHHbIX AeNCTBUN, YeK
BbINUCbIBAET B BaJllOTe CYETa, K KOTOPOMY OH NpUBA3aH, B CJlyyae
BbINMMCbIBAHUA YEKOB B BaNlOTe, OT/INYAIOLLENCA B BatOTe CYETa, K
KOTOPOMY MpuUBA3aHa 4YeKoBaA KHUXKA, KNueHT [fOKeH
BbINONHUTb ONpefeneHHble AeNCTBUA U HeceT B 3TOM clyyae
COOTBETCTBYIOLLYIO OTBETCTBEHHOCTb, BaHK MoXeT noTpeboBaTh y
KnueHta BepHYTb eMy NUCTbl YEKOBOW KHUXKW, NpWU
NpeabABNEHNN YeKa 3anpoC HaNpPaBAAETCA TONbKO B OTHOLEHUN
TOro CyeTa, K KOTOPOMY AaHHaA YeKoBaAa KHUXKa NpuUBA3aHa, a
TaKXXe MONOXKEHWA, Kacatowwmeca Apyrnx o6cToaTenbCTs.
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10. Banka Kartlari Ve Kredi Kartlari bashkh
md. 11 6zetle: Kurumsal kredi kartlarina ilgili
sozlesme hikimlerinin uygulanacagina, kart
hamilinin sorumlulugunun baslangicina, kart
hamilinden alinabilecek tcret, komisyon,
masraf ve vergilerin neler olduguna, yabanci
para cinsinden yapilan islemlerde
uygulanacak kura, kart hamilinin karti ve
kartin kullanilmasi icin gerekli sifre ve diger
bilgileri korumasi ve baskalari tarafindan
kullanilmasina engel olacak énlemleri almasi
gerektigin, bunlarin kaybolmasini, calinmasini
veya iradesi dIE)Inda gerceklesen islemi
Banka'ya derhal bildirmesi gerektigine, kart
hamilinin Banka'ya yapacagi bildirimden
onceki yirmidort saat icinde gerceklesen
hukuka aykiri kullanimdan dogan zararlardan
kart hamilinin belirli bir tutar kadar sorumlu
olduguna, hukuka aykiri kullanim kart
hamilinin agir ihmaline veya kastina dayaniyor
veya bildirimi yirmidort saat icinde
Kapmam@sa dogan zararlarin tamamindan

art hamilinin sorumlu olduguna, kartin ve
kartin kullanilmasi icin gerekli sifre bilgilerinin
kaybolmasi veya calinmasi halinde kart
hamilinin yapacagi bildirimden 6nceki
yirmidort saatten once gercgeklestirilen
islemlerden kart hamilinin sorumlu olduguna,
adres degisikliginin Banka'ya bildirmesi

erektigine, iadesi gereken kartlarin

ullaniminin, kartin son kullanma tarihinden
sonra kullanimlarinin, kartin Gglinci kisilere
kullandirilmasinin, kartin imza hanesi
imzalanmaksizin kullanimlarin veya temassiz
ozellikli kartin giinlik temassiz islem limiti
dahilinde kullanilabilecek sekilde kart
hamiline gonderilmesinin her turli sonug ve
sorumlulugun (borg, zarar ve sair) timuyle
kart hamiline ait olduguna, kartin katilim
bankaciligi ilkeleriyle bagdasmayan hicbir
islemde kullanilamayacagina, kart ile alinan
malin/hizmetin ayipli olmasi ve sair ihtilaflarda
Banka'nin sorumlu olmadigina, temassiz
ozellikli kartin riza disinda elden ¢ikmasi
halinde temassiz islem yapma limiti iptal
edilemediginden kartin Gg¢lncu kisilerce
kullaniminin her tirli sonug¢ ve
sorumlulugunun (borg, zarar ve sair) timduyle
kart hamiline ait olduguna, kartin Ulusal Ve
Uluslararasi Diizenlemeler'e, BHS'ye, katilim
bankaciligi ilkelerine ve diger kurallara uygun
olarak kullanmasi gerektigine, aksi halde
Banka'nin islemi gerceklestirmeme, karti iptal
etme, karta el koyma gibi haklari olduguna,
kart hamilinin ve Banka'nin fesih haklarina,
fesih ve sona ermenin sonucglarina, banka
kartiyla ya#ollan para cekme islemlerinde kart
hamiline fazla ddeme yapilirsa bunun kart
hamilinin

10. KpaTtkKkoe copepxXaHue ct. 11 nop 3arofoBKOM
«baHKOBCKME KapTbl N KpeauTHble KapTbi»: Coaepxut
NONOXEHNA Kacawlwmeca NPUMEHEHNA K KOPNOpPaTUBHbIM
KpeAuTHbIM KapTaM COOTBETCTBYIOWMNX NOMOXEHUA JOFOBOPA,
Hayana OTBETCTBEHHOCTU BnajesnbLa KapTbl, NaaTexen, KoMUccuuy,
pacxofoB M HaNoOroB, KOTOpPble MOTYT B3MMaTbCA C Brajenbua
KapTbl, Kypca, NpUMeHsAIoLWeroca K onepaunam, Mpon3BoquMbIM B
WHOCTPaHHOW BantoTe, HEOOXOAUMOCTU NPUHATUA BRagenbLem
KapTbl Mep, HanpaBAeHHbIX Ha 3alNTY KapTbl, MApona n gpyrux
CBefeHUN, HeobXoaUMbBIX ANA UCNONb30BaHUA KapTbl, W
npefoTBpaWleHA MCNONb30BaHMA KapTbl, napona u
HeobXxoAMMbIX ANA eé UCNoNb30BaHUA CBEAEHUN APYrMMU
nMuamum, Heob6xoaMMOCTU He3aMeaNUTeNbHOro yBeJOMNIEeHA
baHKa 0 noTepe mnm Kpaxe KapTbl N HeOOXoAMMbIX ANnA eé
NCNoNb30BaHMA Napona U CBeAEHUN UNU COBepLlUIeHUA
COOTBETCTBYWOLWMX onepauni 6e3 Begoma BnagenbLla KapTbl;
NONOXEeHNA O TOM, YTO Bnajeney KapTbl HeCET OTBETCTBEHHOCTb
3a ywep6, BO3HUKWUN B pe3ybTaTe HENPaBOMEPHOro
NCNONb30BaHMA KapTbl B TeyeHne ABafLATN YeTbipex Yacos,
npeawecTByOWNX MOMEHTY yBegomneHna baHka KnueHtom, B
npepenax yCTaHOBNEHHOW CYMMbl, eCM HeENpaBOMepHoe
MCNosb30oBaHMe KapTbl 06YCNOBAEHO Fpy6o HEOCTOPOXKHOCTbIO
NN HaMEePEHHbIMU AeNCTBUAMM BNafenbla KapTbl, 1M6o ecnu
BaHK He Obln yBeJOMNIEH O AaHHbIX 0OCTOATENbCTBAX B TeUEHUE
ABafuUaTM YeTbipex 4YacoB, Bnageney KapTbl HeceT
OTBETCTBEHHOCTb 3a BO3HUKLIWIA B pe3ynbTaTe 3TOro yuwepb B
NnosHOM obbeme, B CJlyyae NOTEPU UKW KpaXkuM KapTbl U Napons,
HeobXxoAMMOro anA e€ NCnonb3oBaHUA, BNaaeney KapTbl HeceT
OTBETCTBEHHOCTb 3a BCe onepaunmn, COBEpLIEHHble C faHHON
KapToWn B TeyeHme ABajuaTu YyeTbipex YacoB, NpefLecTByoLWwmx
HanpaBfeHNI0O BnagenbLuemM KapTbl COOTBETCTBYOLWErO
yBeloMJIeHUs, B CJlyyae n3MeHeHns agpeca B baHK fomkHO ObiTb
HanpaBneHO COOTBETCTBYIOWEee yBeJOMEHMe, Blageney KapTbl
HeCeT NOMHYI0 OTBETCTBEHHOCTb (3a40/IKEHHOCTb, ywwepb 1 np.) 3a
nobble NOCNeACTBMA UCMNONIb30BAHUA KapT, KOTOPbIE JOMNXKHbI
6b111 6bITb BO3BPALLEHbl, UCMONIb30BaHNSA KapTbl, CPOK AeNCTBUA
KOTOPOW NUCTEK, NPeaoCTaBNeHNA KapTbl B NONIb30BaHNE TPETbUM
nMuam, UCNONb30BaHNA KapTbl, B COOTBETCTBYWOLWEM none
KOTOPOW OTCYTCTBYeT NOAMUCb BRagenbua KapTbl, nam
HanpaBneHnAa 6€CKOHTAKTHOWM KapTbl Blagenbly KapTbl TakKnUm
06pa3om, UTO OHA MOXEeT UCMONb30BaTbCA B YCTAHOBJIEHHbIX
npepenax copepweHna 6eCKOHTAKTHbIX onepauunin, KapTa He
MOXeT MCNONb30BaTbCA AN1IA COBepWEeHNA onepauunn,
NpPoTUBOPEeYaLMX NPUHLMNAM UcaMcKoro 6aHKnHra, baHk He
HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a gedeKkTbl B ToBapax/ycnyrax,
npnobpeTeHHbIX C MOMOLbIO KapTbl, U B C/lly4yae Mpouunx
KOHONVMKTOB, Bllagenew KapTbl HECET MOJIHYI0 OTBETCTBEHHOCTb
(3aponKeHHOCTb, ywepb 1 np.) 3a UCNoNb3oBaHNe 6ECKOHTAKTHOM
KapTbl TPeTbMMMK NLAMK B Clyyae nonagaHua JaHHOWM KapTbl B
yyxue pyku 6e3 cornacma Bnagenbua KapTbl, Tak Kak nTUMAT
coBepLeHna 6eCKOHTAKTHbIX onepauUni He MOXeT ObITb OTMEHEH,
N 3a NOCNeacCTBMA TAaKOro MCNOMIb30BaHUA, KapTa AOJIKHA
NCNoNb30BaTbCA B COOTBETCTBMU C HayumoHanbHbIMK 1
MeXXAYHapoAHbiMKM Hopmamu, B0, npuHumMnamun ncnamckoro
6aHKMHra 1 NPoOYMMM NpaBuiaMn, B NPOTUBHOM ciiyyae baHk
MMeeT NPaBO Ha HEBbINOJIHEHME COOTBETCTBYOLWEN onepaymu,
aHHYNMPOBaHMe KapTbl, apecT KapTbl; MONOXKEHNA, KacaloLwmecs
npas Bnagenbua KapTbol 1 baHKa Ha pacTopXeHne JOoroBopa Ha
Bblauy KapTbl, NOCNIeACTBUN PAaCTOPKEHUA U NpeKpaLleHna
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EZHE
SE

L L

hesaplarindan resen tahsil edebilecedine,
Banka'nin kredi kartr limitini
gincelleyebilecegine azaltilabilecegine,
alinacak genel nitelikteki talimatla periyodik
limit artinmi yapilabilecegine, siiresinde itiraz
edilmezse limit artisinin gecerli olacagina,
uy%ulanacak akdi ve gecikme kar payi/kar
mahrumiyeti (gecikme cezasi) oranlarina, kar
ﬁayl oranlarindaki artisin usulline, kart

amilinin hangi halde kar payi artisindan
etkilenmeyecegine, 6denmesi gereken asgari
tutarin ilgili hesap 6zetinde bildirilen donem
borcunun tamami olduguna, kart hamilinin
hesap 6zeti eline gegmese dahi Banka'nin
kendisine sundugu imkanlari (telefon,
bankamatik, internet vs.) kullanarak borcunu
0grenmekle ve zamaninda 6demekle
yukimli olduguna, son 6deme tarihine kadar
odenmeyen borglar yoninden temerriide
dusilecegine, zamaninda 6denmeyen borglar
icin ilaveten gecikme kar pa?ll, mali
yukumlulikler ile diger giderlerin de
Oodenecedine, kart hamilinin talebi ve
Banka'nin kabul etmesi halinde Gi¢lincu kisiler
adina ek kredi kartlari diizenlenebilecegine, ek
kart borglarindan asil kart ve ek kart
hamillerinin muteselsilen bor¢lu olduguna,
kredi karti sozlesmesinde yapilan
degisikliklerin bildirimin ait oldugu déneme
iliskin son 6deme tarihinden sonra kartin
kullanilmaya devam olunmasi halinde kabul
edilmis sayilacagina, kredi karti ile yapilan
islemlere son 6deme tarihinden itibaren on
EUn icinde itiraz edilmezse hesap 0zetinin

esinlesecegine ve itirazin 6demeyi
durdurmadigina, Bankanin hareketsiz
kartlarini kapatma hakkina, kredi karti ile
taksitli mal ve hizmet alimi uygulamalarina ve
kosullarina, kredi kartina verilen
otomatik/duzenli 6deme talimatlarinin
gerceklestirilmesi icin tim bilgilerin verilmis
olmasli, odeme tariﬁinde kredi karti limitinin
yeterli olmasi ve ilgili kurumdan provizyon
alinmasinin gerektigine, otomatik/duzenli
odemelere iliskin itirazlarin ancak 6demenin
yapildidi kurulusa yapilabilecegine, kullanim
siresi dolmasi, fesih, el koyma ve kredi
kartinin kullanima kapah oldugu herhangi bir
durumda otomatik/duzenli 6deme talimatina
konu 6demeleri zamaninda kendi imkanlaryla
yapma sorumlulugunun kart hamiline ait
olduguna, promosyon uygulamalarina,
kurallarina ve Banka'nin serbestiyetine,
kazanilan promosyonun kullanim kosullarina
ve sinirlamalarina, kredi karti kullaniminin
herhangi bir nedenle sona ermesi halinde
kazanilmis promosyonlarin iptal edilecegine
ve kart hamilinin Banka'dan herhangi bir
talepte

[OroBOpa Ha BblAayy KapTbl; MONOXKEHNA O TOM, YTO B Cllyyae
nonyyeHna BnagenbuemM KapTbl U3NLWIHE BblAAHHOW CYyMMbl Npwn
CHATUM CPEeACTB C NOMOLLbI 6AHKOBCKOM KapTbl, BaHK MOXeT no
CO6CTBEHHOM UHULMATUBE YAepKaTb COOTBETCTBYIOLLYIO CYMMY CO
cyeTa Bnagenbua KapTbl, baHK MmoxeT 06HOBNATb, YMeEHbLIATb
NUMUT KPeAUTHOW KapTbl, baHK MoXeT yBennumBaTb NIMMUT Ha
onpefefsieHHbI Nepuoj Ha OCHOBAHWW MPUHATOrO UM
pacnopAXeHuA, yBeNMYEeHHbIN NMMUT BCTyNaeT B CUNY, eCnn
yBeIMYeHne NUMuTa He 6bISI0O ONPOTECTOBAHO B TeyeHue
YCTaHOBMIEHHOrO CPOKAa; NOJNIOXKEeHUA, Kacalwmeca pasmepa
NpUMeHsALWeNca 4oNn NpubbINN OT NPOCPOYKN/YNYLEHHON
BbIroAbl (NeHn), NnopaaKa yBenuyeHnsa gonu npubbinn, cutyaunn,
NPy KOTOPbIX yBennuyeHne ponu npubbinn He BAUAET Ha
nonoXxeHne Bnagenbua KapTbl; MONOXEHUA O TOM, UYTO
noanekawasa ynaare MUHUMaNbHasa CyMmMa COOTBETCTBYET BCen
CymMme 3aJONKEeHHOCTW 3a nepuop, YKa3aHHOW B
COOTBETCTBYIOLEN BbIMUCKE NO CYeTy, Blajgenew, KapTbl JOIKeH
CBOEBPEMEHHO ONNaTUTb AaHHYI0 3aJ0JIXKEHHOCTb, MOJb3YACb
npepgocTaBneHHbIMM BaHKOM Bo3MOXHOCTAMU (TenedoH,
6GaHKOMaT, UHTEPHET U T.A.), faXKe €C/IM OH He MOyYu BbIMUCKY MO
CYeTy, 3aJ0JIKEHHOCTUN, KOTOpPble He ObIN ONfayYeHbl B TeYeHne
YCTAaHOBNEHHOro CpoOKa CTAHOBATCA MPOCPOYEHHbIMU
3a[0/IKEHHOCTAMKN, B Cllyyae HeCBOeBpPEeMEHHOMN onartbl
3a40JIKEHHOCTV AOMNONIHUTENBHO OMNJTaYMBaeTCA AONA NPMOLINN OT
NPOCPOYKM Nnatexa, uHaHcoBble 0b6A3aTeNbCTBA N Npoune
pacxopfbl, N0 3aNpocy Bnagenbua KapTbl U NPW NOSYyYeHUU OT
baHKka cooTBeTcTBYOWeEro cornacna baHk moXxeT BbINyCTUTb
AONONIHUTENbHbIe KpeAUTHble KapTbl Ha UMA TPeTbUX NuL,
Bnageney OCHOBHOW KapTbl 1 BNagenblbl AONONHUTENbHbIX KapT
HeCyT CONMAapHYI0 OTBETCTBEHHOCTb 3a 3aA0JIKEHHOCTN MO
AOMOJSIHNTENbHbIM KapTaMm, eciiv Npu BHECEHUN B KPeAUTHbIN
LOrOBOP M3MEHEHUN KpefuTHaa Kapta OyaeT npofonxaTtb
NCNONb30BaTbCA NOC/E NCTEYEHUA CPOKa YrnaTbl 3aJ0/TKEHHOCTH,
OTHOCAWEeMYCA K nepuopy, B TeyeHue KOToporo Obino
HanpasfieHO yBe4OMJIEHEe O BHECEHMWN B KPeAUTHbI JOroBOP
N3MEHEHWN, flaHHble N3MEHEHNA CUMTAIOTCA NPUHATbIMU, eCiu
npov3BefeHHble C NOMOLbI KPeAUTHOM KapTbl onepaunn He
O6ynyT OCnopeHbl B TeYeHne [ecATN HEN C faTbl UICTEYEHMA CPOKa
onnatbl, BbINMCKA MO CYETy CUMTaeTCA BCTYNMBLUEN B 3aKOHHYIO
CuUny, U COOTBETCTBYIOLWMNA NPOTECT HEe CMOXeT OCTaHOBUTb
coBepweHue nnaTtexa, baHK umeeT npaBo 3aKkpbiTb
Hencnonb3yemMble KapTbl; MONOXEHUA Kacawwmecs
MCNONb30BaHNA KpeAUTHbIX KapT AnA NnpuobpeTeHnsa ToBapoB 1
YyCNyr B pacCpOUKy U YCIIOBUIA UX UCMONb30BAHWA; NONIOXKEHUA O
TOM, UYTO ANA BbINONHEHWA MOPYYEHUN O COBepLEeHUun
aBTOMATMUYECKUX/perynapHbIX nnaTexen, HanpasfeHHbIX B
OTHOLWEHNN KPeaUTHOWN KapTbl, AOKHbI ObITb NpefoCcTaBeHbl
HeobxoauMble cBeieHVA, B IeHb ONNaTbl IMMUT KPeAUTHOW KapTbl
AONXeH OblTb OCTaTOYHbBIM, U AOMKHO ObITb NONyYEHO MHEHKE
COOTBETCTBYWOLWEro yuypexaeHna, npoTecTbl, Kacawlwmecs
aBTOMATUUYECKUX/ perynapHbIX nnatexew, Moryt 6bliTb
HanpaBneHbl TONbKO TOW OpraHu3auuun, Ha Yyen agpec 6bin
oTnpaBneH nnaTtex, Bnajgeney KapTbl HeceT MONHYIO
OTBETCTBEHHOCTb 3a CBOEBPEMEHHOe COoBeplueHne nnaTexen,
YKa3aHHbIX B MNOpPpy4YeHMWU HaA cCcoBepuweHue
aBTOMaTUYECKNX/perynapHbIX NnaTexen, NCNosb3ysa COOCTBEHHbIE
BO3MOXHOCTW, B Clly4ae OKOHYaHNA CPOKa AeNCTBUA KapTbl UK B
nwobom cnydyae, Korga Mcnonb3oBaHWe KapTbl ABNAETCA
HEBO3MOXHbIM; MONOXEHNA O NpOBeAeHNN akUuuin, Nnpasunax
NpoBeAeHNA akLnin 1 O
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bulunamayacagina, fazladan kullanilan
promosyonlarin kart hamilinin hesaplarindan
tahsil edilecegine ve diger hususlara iliskin
diizenlemeler igermektedgir.

11. Tahsile Verilen Kambiyo Senetleri
bashkli md. 12 6zetle: Banka'nin tahsil icin
kendisine tevdi edilen kambiyo senetleri ile
ilgili olarak yapacagi islemin; 6denen bedelleri
kural olarak Musteri'nin hesabina ge¢me
(Banka'nin rehin, mahsup ve sair haklari sakh
kalmak kaydiyla) ve ocdenmeyen olursa
Miusteri yazili olarak agikca talep etmirsse ve
masraflarini da vermisse ve kosullarda
miuisaitse bunlarin protesto islemini
yaﬁtlrmaktan ibaret olduguna, unsurlar, hak
sahipligi, sahtelik, tahrifat, protesto/ibraz
suresi gibi tahsile verilen kambiyo senetlerinin
gecerliliginin ve mevzuata uygunlugunun
Mdusteri'nin sorumlulugunda olduguna, bu
hususlar nedeniyle Banka'nin karsilasabilecegi
her turli sorumluluk ve sonucun (zarar, gider,
0deme ve sair) da Musteri'ye ait olduguna,
tahsile verdigi kambiyo senetlerinin akibetini
takip etme ve vadesinde 6denmeyen kambiyo
senetlerini gecikmeksizin Banka'dan teslim
alma ylikumliliginun Musteri'ye ait
olduguna, Musteri'nin hi¢ veya zamaninda
teslim almadigi hicbir kambiyo senedinden ve
sonuclarindan Banka'nin sorumlu olmadigina,
Banka'nin kambiyo senedini ilgili sube veya
muhabirine gonderirken gonderimde gecen
surenin sonuglari (ibraz/protesto slresinin
dolmasi ve sair) ile herhangi bir nedenle
(kaybolma, calinma, zayi olma ve sair)
kambiyo senedinin hi¢ ulasmamasinin veya
gec¢ ulasmasinin sonuclarindan Banka'nin
sorumlu olmadigina ve diger hususlara iliskin
duzenlemeler icermektedir.

12. Elektronik Bankacilik Uygulamalari
bashikl md. 13 6zetle; Elektronik Bankacilik
islemlerinin gerceklestirilmesinde kullanilan
sifre, parola, kart, gibi bir kisim Glvenlik
Unsurlart kullaniminin Misteri'nin imzasi
yerine gectigine ve el yazisiyla atilmis
imzasinin butin hukuki sonuclarini
doguracagina, Miusteri'nin; Elektronik
Bankacihgi kullanmasina yarayan Guvenlik
Unsurlari'ni gizli tutma, sadece kendisi
kullanma, kimseyle paylasmama, guvenilir
ortamlarda kullanma, Gg¢lncu kisilerin
0grenmemesi icin gerekli her tirli onlemi
alma, kayip, calinti gibi durumlar ile Guvenlik
Unsurlarinin tglncu kisilerce

COOTBETCTBYIOLWMX CBO6OAAX baHKa, yC/IOBMAX yyacTUA B akUUAX 1
COOTBETCTBYIOWMX OrPaHNYEHNAX, 06 aHHYNIMPOBaHUN KaKOW-
NM60 akuun B CBA3M C NpeKpalleHnemM AeNCTBUA KpeauTHOMN
KapTbl NO TOW UK MHOW NPUYKHE, U BRajenew KapTbl HE MOXeT
HanpaBnATb baHKy B 3TOW CcBA3M Kakoe-nnbo TpeboBaHue;
MONOXEeHNA O TOM, YTO B Clyyae MONYYEHUA U3NULLIHE
BbIMTAY€HHOMW CYMMbl B pamMKax Kakomn-nnbo akuwuu,
COOTBETCTBYOWAA CyMMa MOXeT ObITb yaepKaHa CO CYETOB
BNafleNibLa KapTbl, @ TakXKe MONIOXKeHUA, Kacatlowmeca npoUmnx
06CTOATENDLCTB.

11. Kpatkoe copepxaHue ct. 12 nopa 3arosloBKom
«MepeBoaHbIe BeKcensa Ha MHKacco»: CoaepxaTca NONOKEHNA O
TOM, YTO onepauus, BbiNONHAEeMasn B CBA3N C BpyyeHnem baHkom
nepeBoAHbIX BEKCenen ana MHKaCcCMPOBaHUA, 3aKTOYaAEeTCA B TOM,
4TO ecnu BbiNjaynBaemasa CTOMMOCTb He MOCTYNUT Ha cyeT
KnneHTa, B COOTBETCTBMM C YCTAHOBMEHHbIM Npasuaom (npwm
yCnoBuu coxpaHeHua npas baHka Ha nonyyeHwne 3anora, 3avet
TpeboBaHUI U NPOUMX NpaB), 1 He byaeT BbiNnayeHa, KnueHT
MOXeT HauyaTb nmpouegypy onpoTecTOBaHUA, NPU yCAOBUM
HanpaBNeHNA UM NUCbMEHHOrO 3anpoca, HeCeHNA PacXxofoB n
HanMunMm NOAXOAALWMNX YCNOBWUWN, OTBETCTBEHHOCTb 3a
AEeNCTBUTENbHOCTb NEepPeBOAHbIX BeKcenenm Ha UHKAcCo u
COOTBETCTBME MX TPebOBAaHUAM 3aKOHOAATENbCTBA C TOYKMU
3peHunA 31eMeHTOB, NpaBa COOGCTBEHHOCTM, MOANIMHHOCTI 1 CPOKa
onpoTtecToBaHMA/NpeabABNeHUA, HeceT KnueHT, KnueHT Takxe
HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a Ntobble nocneacTana (ywepb, pacxopl,
nnaTeXxu 1 np.), ¢ KOTOpbIMM baHK CTONKHeETCA B CBA3U C
HeQenCTBUTENbHOCTbLIO AAHHbIX BEKCENeN N HECOOTBETCTBMEM MX
TpeboBaHMAM 3aKOHA, KOHTPOJIb Hag XO0A4OM 06paboTKu
nepeBOAHbIX BeKCenenm Ha MHKAcCco u nonyyeHme ot baHka
HEeCBOEBPEMEHHO OMJIAaYEHHbIX MEePEBOAHbIX BEKCENEN NexaT B
30He OTBeTCTBeHHOCTU KnuneHTa, baHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTb
3a NepeBOfHble BEKCeNA, KOTOpble He 6binn nonyyeHbl KnneHtom
NN OblNY HECBOEBPEMEHHO MOJTyUY€eHbl, 1 COOTBETCTBYOLWME
nocnencTeua, baHk He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a NOCNeACTBUA,
CBA3aHHble CO CPOKOM OTNpPaBKN NepeBOAHbIX BeKkcenen baHka,
HanpaB/ieHHbIX B COOTBeTCTBYylOWe OTAeNeHune wu
KoppecnoHAeHTCKUI 6aHK (OKOHYaHMe CpoKa NpeabsABleHMA
/onNpoTecToBaHMA), 3a HEMONy4YeHne UM HeCBOEeBpPeMEHHOe
nonyyeHne JaHHbIX BeKcenen no ToM Unm NMHOM npuumnHe (yteps,
Kpaxa, yTpaTa 1 np.), a TakKe NOJIOXKeHMA, KacalLwmeca npounx
06CTOATENbCTB.

12. KpaTtKkoe copepxXaHue ct. 13 nop 3arofioBKOM
«NeKTPOHHbIN 6aHKNHI»: COAepPXNT NONOKEHNA O TOM, UTO
MCNONb30BaHUE TaKMX DNemMeHTOB 6e30MacHOCTU, KaK Kofg,
naponb, KapTa, ABNSAWMXCA HEOOXOAMMbIMUN AN COBEpPLIEHNS
ornepauunii ¢ MOMOLLbIO INEKTPOHHOro 6aHKMHIa, 3aMeHAeT cobo
noanncb KnmeHTa v Bbi3biBaeT HacCTynJjleHWe TaKuX Xe
IOPUAMNYECKMX NOCNEACTBUN, Kak M COOCTBEHHOPYYHaA NOANMUChH,
KnneHT ponXeH CoxXxpaHATb DnemMeHTbl 6e3onacHocTu,
npUMeHALWMneca ANA COBepleHMA onepaynun ¢ NOMoLbIo
DNeKTPOHHOro 6aHKMHra, B TallHe, NO/Ib30BaTbCA MU TONbKO
INYHO, HUKOMY MX He nepefaBaTb, UCNOJIb30BaTb UX B
6e3onacHon cpefe, NPUHMMaTb BCe HeObXoaMMble Mepbl, YTOObI
TpeTbW Nuua He 3aBnagenn faHHoW uUHPopmauyunen,
He3amegnuTenbHO yBeAOMAATb baHK 1 COOTBETCTBYIOLWME OpraHbl
0 TaKuX 0OCTOATENbCTBAX KaK yTeps,
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v

ogrenildiginden §Uphelendi?i durumlari
derhal Banka'ya ve ilgili mercilere bildirme
gibi yakimludluklerinin bulunduguna, aksi
davranislarinin her tirld sonuglarindan
Mdusteri'nin sorumlu olduguna, Banka'ya hak
sahgoligi ve/veya kullanimi minhasiran
kendisine ait olan iletisim bilgilerini verme,
bunlari tGg¢lincu kisilere kullandirmama, sim
kartinin veya bunlari kullandigi cihazinin
kopyalanmasi, kaybolmasi, ¢alinmasi,
hacklenmesi gibi durumlarin sorumlulugunun
Misteri'ye ait olduguna, Misteri'nin hatali,
eksik, ?/anll§ irdigi bilgiler cercevesinde
gerceklesen islemlerden Banka'nin sorumlu
olmadigina, Elektronik Bankacilik Gzerinden
yatirdigi sahte, gecersiz ve benzeri nitelikte
olan paralari veya kendisine fazla yapilan
0demeleri gecikme kar payi ile girlikte
Banka'ya 6deyecegine ve Banka'nin bunlari
hesaplarindan resen alabilecegine, val6re ve
diger hususlara iliskin dizenlemeler
icermektedir.

13. Odeme Hizmetleri bashikhi md. 14
ozetle: Odeme hizmetlerinin kapsami ve
odemenin gerceklestirilecegi para birimine,
0deme isleminin gercgeklestirilebilmesi icin
Mdusteri'nin sunmasi gereken bilgilere, 6deme
isleminin gergekle?tirilmesi icin talimat/onay
verilmesi ve geri alinmasina, 6deme emrinin
alinma zamanina ve 6deme emrinin en son
kabul edilecegi zamana, 6deme isleminin
azami tamamlanma suresine, ©0deme araci
harcama limitine, Misteri tarafindan Banka'ya
0denmesi gereken Ucretlerin dokimiine,
0deme hizmetiyle ilgili olarak uygulanacak
kura, bilgi ve bildirimlerin iletilmesinde
kullanilmasi kararlastirilan iletisim araclarina,
guvenli kullanim Onerileri ve kaybolma,
calinma ve haksiz kullanimda Musteri'nin
Banka'yi bilgilendirmesine, Banka'nin 6deme
aracini kullanima kapatma hakkina,
yetkilendirilmemis veya hatali 6deme
islemlerine iliskin sorumluluga, 6deme
islemlerinin gerceklestirilmesi ile ilgili
Banka'nin sorumluluguna, geri 6demenin
kosullarina, 6deme hizmetlerine iliskin
maddelerde degisiklige, tiiketici olmayan
Musteri'ye iliskin 6zel hikimlere, disitk
degerli; ddeme islemleri ve 6deme araci igin
ayricaliga ve siire, sona erme ve fesih ile
uyusmazlikta yetkili merciye iliskin
duzenlemeler icermektedir.

14. Kiralik Kasa bashkli md. 15 o6zetle:
Kasada saklanabilecek ve saklanamayacak
varliklara, kasada saklanamayacak varliklarin
saklandigina iliskin stiphe halinde Banka'nin
tim giderleri Musteri'ye ait olmak tzere kasayi

actinp

Kparka faHHbIX D1eMeHTOB 6e30MacHOCTH, a TakKe NPu Hannumum
NOAO3PEHUN, KacaloWnMXCa 3aBnageHna TpeTbMMN nnuuamm
NHPOpPMaLMeN, KacatloLenca aHHbIX dneMeHTOB 6€30MacHOCTY, B
NPOTUBHOM cny4yae KnnmeHT HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a Ntobble
nocneacTsma, KnneHT HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a NpefocTaBneHne
BaHKy TONbKO TOM KOHTAKTHOW MHPOpMaLnn, COOCTBEHHMKOM
n/vinn Bnagenbuem Kotopon Asnaetca KnueHT, HegonyweHue
NCNONb30BaHUA JaHHOW UHbOPMaLUM TPeTbUMM NULamu, 3a
Takue CUTyaunu, Kak KOnMpoBaHUe, yTepsa, Kpaxka Uiv B3JIOM CUM-
KapTbl UNX YCTPOWCTBA, B KOTOPOM OHa uUcnonb3yeTca, baHk He
HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a Oonepauuun, COBepLEeHHble B
pe3ynbTaTte BBeAeHMA KNnMeHTOM OWNOOYHbBIX, HEMOJMHbIX UK
HeBEpPHbIX AAaHHbIX, €C/IN C NOMOLLbIO DNEKTPOHHOro 6aHKMHra
KnneHTom 6b1nn BHeCeHbl noaaenbHble, HeAENCTBUTENIbHbIE UK
NHble Noaob6Hble AeHeXHble cpeacTBa nNnMb6o KnueHTom 6bina
nosyyeHa M3fMWHe BbiM/IaYeHHaA CYMMa, faHHble AeHeXHble
cpencTBa JOMKHbI 6bITb ynnayeHbl KnueHTOmM BMecTe € gonen
NpuobLINK OT NPOCPOYUKM NNaTexa, u baHk MoXeT yaep»kaTb NX CO
cyetoB KnmeHTa no co6CTBEHHOWN MHMLMATKBE, a TakXKe npoune
MONIOXKEHNA, Kacalowmeca faTbl 3a4YNCNEHUA N NPOYUYUX
06CTOATENbCTB.

13. KpaTtkoe copepxaHue ct. 14 nop 3arosioBKoMm
«MnaTtexHble yenyru»: CoaepXunT NONOXKeHUA, Kacawlumecs
ob6bema NnaTeXxxHbIX YCyr 1 BantoTbl, B KOTOPOW OCYLLEeCTBAAOTCA
nnatexu, nHGopmaLmm, KoTopyto KnneHT gomkeH NnpefocTaBmTb
ANA OCYyLeCTBAEHUA NMaTeXHbIX onepauun, Bbidauun U OT3blBa
pacnopsa)keHma/cornacna Ha OcCyleCcTB/IeHNne NNaTexXxHomn
onepauuu, BpeMeHn NonyYeHua naaTeXXHbIX NopyyYeHnn 1 gathl
OKOHYaHMA CpoOKa Npuema NaaTeXHblX MNOpPyYeHUn,
MaKCMMaNlbHOTO CPOKa BbIMOMIHEHUA MAATEXHON onepauunu,
NUMUTA pPacxofoBaHMA MNNaTeXHbIX CPeacTB, BbIMUCKK MO
nnaTe)am, KOTopble AOMXKHbl 6bITb COBEpPLUEHbI KneHToM B aapec
baHKa, Kypca, npumeHaALWweroca B CBA3M C MNIATEXHbIMU YCyramu,
CpencTB CBA3U, KOTOpble 6bINO peweHo NCNob30BaTh ANA
nepegaum MHGopmaumm 1 yBegomaeHNn, pekomeHgaumm no
6e30MacHOMY UCNONb30BaHUIO U YBEAOMIIEHWA, HAaNPaBNAEMOro
KnnenTtom baHKy B cnyuae nx ytepu, Kpaxu nam HenpasoMepHOro
NCNoNb30BaHMA, NpuHaanexauwero baHky npaBa 6/10KMPOBKM
BO3MOXHOCTU MCNONb30BaHMA NNaTeXHbIX CpencTs,
OTBETCTBEHHOCTU, CBA3AHHOW C NJaTeXHbIMN onepaynamu,
KoTopble OblNMn coBepleHbl No ownbKe nnm 3a npegenamu
nMmerwwmnxca y KnvmeHta NOAHOMOYUN, CBA3AHHOWN C
ocyLecTBIeHNeM nnaTeXKHbIX onepaunmn oTBeTcTBeHHOCTN baHka,
YyCNOBUI BO3BpaTa NnaTexa, U3MeHeHWN, BHECEHHbIX B CTaTbW,
OTHOCALWMECA K MNATEXHbIM ycyram, oCobbiXx MONOXKEHMUN,
OoTHOCAWMXCA K KnneHTy, He aBnalwemyca notpebutenem,
npenmyllecTs, NpefoCTaBaaeMblX B OTHOLWEHNM NAaTeXKHbIX
onepayuin Ha He6OosbLLYIO CYMMY U NIATEXKHbIX CPEACTB, UMEILNX
HU3KYI0 CTOMMOCTb, U CPOKa NpepfoCcTaBNeHUA AaHHbIX
NpenmyLLecTB, NPeKpaLLeHnA 1 PacTOPXKEHUA, a TaKXe OPraHoB,
obnapawwmx HeobxoAMMON WPUCANKLNEN NO pPa3peleHnto
COOTBETCTBYIOLMX CMOPOB.

14. KpaTkoe cogep»kaHue cT. 15 nog 3aronoskom «Cendosas
AYenka»: CoaepXnT NONOXKEHNA, Kacawwmeca LeHHOCTeN,
KOTOpble pa3pellaeTca U He pa3pellaeTca XPaHUTb B AYENKe,
MONOXEHUA O TOM, YTO B C/lydae BO3HUKHOBEHWA NOAO3PEHUN B
TOM, UTO B AYENKE XPAHATCA LEHHOCTM, KOTOPbIe He pa3peLlaeTca
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icindekileri tespit ettirebilecegine, kasadaki
varliklara iliskin Banka'nin sorumlulugu
olmadigina, kira bedeli ve diger giderlerin
odenmesine, kira iliskisi devam ettigi stirece
Miusteri'nin, kasayr kullanmasa dahi, kira
bedeli ve diger yikumlilikleri 6demesi
gerektigine, kasanin kullanim hakkinin
Miusteri'ye ait olduguna, kasayi baskalarina
kiralayamayacagina, kullandirilamayacagina
ve devredilemeyecegine, kasadaki sorunlari,
arizalari ve ayiplari Banka'ya gecikmeksizin
bildirmemesinden dogacak %er trll sonug ve
sorumluluk (borg, zarar ve sair) ile kasaya
verdigi her tirlG hasarin ve zararin Musteri'ye
ait olduguna, tazmin etmesi gerektigine,
kasanin anahtari kaybolur veya fallmrsa
Banka'ya yazili olarak derhal bildirmesi
gerektigine, aksi halde dogacak her tirli
sonug¢ ve sorumlulugun (borg, zarar ve sair)
timuyle Musteri'ye ait olduguna, Musteri'den
alinabilecek depozitodan Banka'nin herhangi
bir alacagini mahsup edilebilecegine, kasa
mustereken kiralanmissa misterek kiracilarin
tamaminin muteselsilen bor¢lu olduguna,
kiralik kasa iliskisinin sona ermesine ve
feshedilmesine, yenilememe, sona erme veya
fesih bildiriminde bulunan Mdisteri'nin
bildirimi yaptidi tarihten itibaren en ge¢ 3 giin
icerisinde ayrica kasay! bosaltip kasanin
anahtarlarini da bir tutanakla Banka'ya teslim
etmedikge ilgili bildirimi yapmamis (bildirimin
gecersiz) sayilacagina, Banka'nin kasanin
bosaltilmasi ve anahtarlarin teslimini talep
etmesine karsin Misteri buna uymazsa, tim
Eiderleri Musteri'ye ait olmak lizere Banka'nin;

asay! actirma, kasa mevcudunu tespit
ettirme, kasa kilidini ve anahtarlarini
degistirme, kasa mevcudunu alikoyma(hapis),
diledigi herhangi bir yontemle satarak satim
bedelinden her tarlu alacaklarini
tahsil/mahsup etme, ilgili mercie (veya
diledigi bir yediemine) tevdi etme gibi
haklarinin bu?/unducjuna ve diger hususlara
iliskin diizenlemeler icermektedir.

15. lletisim Araclari lle Verilen Talimatlar
bashkh md. 16 ozetle: lletisim Araclari'nin
kotiye kullanimlara, hacklenmeye,
sahtecilige, hata ve ihmale acik ve
g(jvenliginin zayif oldugunu Miusteri'nin
ildigine, bu durumlarin her tirli sonug ve
sorumlulugunun (borg, zarar ve diger)
timuiyle Musteri'ye ait olduguna, her turlu
guvenlik 6nlemleri almasi gerektigine ve
aksine sonuclardan Musteri'nin sorumlu

XpaHUTb B AYenKax, baHK mMoXeT BCKpbITb AYENKY AnA
YCTAaHOBJIEHMA HAaXO[ALWMXCA B HEW LLeHHOCTeun, Npu 3TOM BcCe
CoOoTBeTCTBYWOUWME pacxodbl HeceT KnueHTt, baHK He HeceT
OTBETCTBEHHOCTb 3a MMYLWECTBO, XpaHAlWeecA B AYelnKe;
NMONOXeHuA, Kacalowmeca CTOMMOCTY apeHabl AYEeKM 1 onnaTbl
NMPOYMX PacxXxO[oB, MOMOXKEHNA O TOM, UYTO KnneHT gonxeH
onnaymMBaTb apeHAy AYENKU 1 BbINONHATb Apyrne puHaHCcoBbIe
oba3aTenbCcTBa, NOKa Mexay KnneHtom n baHKkom cyuwiecTByioT
apeHAHble OTHOWeEHNA, fAaxe ecnu KnueHT He nonb3yeTcA
AYENKOWN, NPaBO MOMIb30BaHMA AYENKOW NPpUHAANEXUT KnueHrty,
KnneHT He MOXeT claBaTb apeHAOBaHHYI0 M AYeliKy B cybapeHay
TPeTbUM Nuuam, NpefoCTaBATb AaHHYIO AYENKY B NOSib30BaHUe
TpeTbuM Nuuam 1 nepefasatb eé€ TpeTbUM Nuuam, KnneHt HeceT
OTBETCTBEHHOCTb 3a NloOble NOCNeACTBUA (3a40/MKEHHOCTD, yLiep6
M Np.), BOSHUKWMKNE B pe3ySbTaTe HECBOEBPEMEHHOTO
yBegomneHua baHka o npobnemax ¢ AYENKON, NONOMKAX U
aedeKkTax AYenkn, a Takke 3a ntoboe noBpexaeHne A4Yenkn nnm
NPWYMHEHHDbIN el Bpeq, AOMXHa BblNiauyMBaTbCA KOMNEHcauns, B
Cnyyae noTepu MM KpaxXum Knwya KnuveHT pgonxeH
He3ameganTeNbHO B NMCbMeEHHON popme yBeAOMUTb 06 3TOM
BaHkK, B npoTMBHOM cnyyae KnneHT 6yfeT HeCTU OTBETCTBEHHOCTb
3a nobble nocneacTemna (3afoNXKeHHOCTb, ywepb n np.),
CBA3aHHble C BO3HMKHOBEHNEeM JaHHOW cuTyauumn, baHk moxet
yZepXunBaTb COOTBETCTBYIOLYIO AeONTOPCKYIO 3af0/IKEHHOCTb C
Aeno3uTa, KOTOPbIN MOXeT 6biTb MonyyeH oT KnueHTa, npwu
COBMECTHOM apeHae cenpoBOM AYENKM BCe apeHAATOPbl fAHHOM
AYENKN HecCcyT CONMAAPHYI0 OTBETCTBEHHOCTb; MONOXKeHUA,
Kacawlwmeca npekpaweHna U pacTOPKeHMA apeHOHbIX
OTHOLWeHUN, ecnn KnnueHT, yegoMnBLINN baHK O NnpekpalieHun,
pacToOp>KeHNN apeHAHbIX OTHOLEHNN NGO O TOM, UTO OH He byaeT
npoaneBaTb apeHay AYenKku, He 0CBOOOAUT AYENKY 1 He nepeaacTt
KNty oT Avenkn baHKy c opopmneHnem coOOTBETCTBYIOLLErO akTa B
TeyeHue 3 AgHen C JaTbl HanpaBleHWA yBegoOMNeHusA,
cooTBeTCTBYlLWee yBegoMNneHne 6ypet cuymTtaTbeA
HeHanpaBneHHbIM (HefeNnCcTBUTENbHbIM), €C/IN HECMOTPA Ha
03BYyuYeHHoe baHkom TpeboBaHMe 06 0CBOOOXAEHMN AUENKM 1
nepefaye Knawya oT AYeNKW, KNnMeHT He BbINOAHUT faHHOe
TpeboBaHue, baHK MMeeT NpaBoO BCKPbITb AYENKY, COCTaBUTb
ONUCb HaxoAALeroca B A4enKe MMyLecTBa, NMOMEHATb 3aMOK U
KN4 OT AYelKkUn, KOHPUCKoBaTb (HANOXWUTb apecT) Ha
ob6HapyXeHHOe B AYeNKe UMYyLWeCcTBO, NpogaTb JaHHOe
MMYLLECTBO, NCMONb3yA Nobon cnocob npopaxxm no ceoemy
YCMOTPEHUIO, B3bICKaTb C MNOSIYYEHHOW OT NpPoAa*kM AaHHOro
MMYLLECTBA CyMMbl Slt0Oble 3a[0/MKEHHOCTM MO0 3a4ecTb faHHYI0
CyMMY B CYeT ynnaTbl 3aJO/IKEHHOCTEN, nepejatb MMYLLECTBO
KOMMNETEHTHbIM OpraHam (unu niobomy fOBEPEHHOMY Ly MO
CBOEMY YCMOTPEHMIO), NpY 3TOM BCe COOTBETCTBYIOLLNE PACXOAbI
6yayT OTHeceHbl Ha cuyeT KnueHTa, a TakXe MONOXeHus,
KacatoLmeca npoumx o6CToATeNbCTB.

15. KpaTtKkoe copepxXaHue ct. 16 nop 3arofioBKOM
«PacnopsaxeHusA, nepepaaHHble C MOMOLLbIO CPEACTB CBA3U»:
CopepXunT nono)eHus, Kacalwmeca BnageHna KnneHtom
NHPopmMaumen o Tom, yto CpefcTea CBA3N MOTYT ObITb OO BEKTOM
3/IOHaMepPeHHbIX AeNCTBUNA, B3/IOMa, NOANOra, ownbKku u
HebpexHOro obpaweHnda, n He obecneyeHbl JOCTAaTOYHON
3awWnTon, KnneHT HeceT NOMHYI0 OTBETCTBEHHOCTb 3a Ntobble
nocneCcTBUA AaHHbIX A4eNCTBUM (3af0MKEHHOCTb, ywepb n np.),
KnueHT ponkeH NpuHATb BCe HEOOXO4MMbIE Mepbl MO 3aluTe
CpeqcTB CBA3N, B
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olduguna (BHS md. 13.5.'in lletisim Araclari
icin de aynen gecerli olduguna), lletisim
Aracglan tzerinden goénderilen talimatlarin her
trlt sonug ve sorumlulugunun (borf, zarar ve
diger) timuyle Musteri'ye ait olduguna,
[letisim Araglari Uzerinden Banka'ya ulasan
talimatin, Musteri'nin el yazisiyla atilmis imzasi
yerine gectigine ve el yazisiyla atilmis
imzasinin butin hukuki sonuclarini aynen
dogurduguna, Mdisteri icin gecerli ve
baglayacagi olduguna, lletisim Aracglari'ndan
gonderilen talimata, bilgi ve belgeye uygun
olarak gergekle?tirilen hicbir i§lemgen
Banka'nin sorumlu olmadigina, Banka'nin
lletisim Araclari'ndan ulasan talimatlar ile bilgi
ve belgeleri hi¢ yerine getirmeme veya bir
kisim gerekliliklerin saglanmasindan sonra
yerine getirme hakkina sahip olduguna,
Banka'nin bu hakkini kullanmasi veya
kullanmamasi nedeniyle sorumlu olmadigina,
gerceklestirilen bir islemde lletisim
Araclari'ndan ulasan talimat ile Banka'ya
sonradan herhangi bir nedenle ulasan talimat,
bilgi ve belge asli arasinda fark olmasi halinde
[letisim Araglari'ndan ulasan talimat, bilgi ve
belgenin esas alinacagina ve buna iliskin her
turlt sonug ve sorumlulugun (borg, zarar ve
diger) timuyle Musteri'ye ait olduguna,
t/)apllabilecek mukerrer islemlerden, imza
enzerliklerinin, hile ve sahtecilik eylemlerinin
sonuclarindan, Iletisim Araclari'nin
calismamasindan veya arizalanmalarindan,
iletisimin kesilmesinden, lletisim Araclari
Uzerinden gelen talimatin, bilgi veya belgenin
yetersiz olmasindan, yanls veya okunaksiz
olmasindan, eksik iletilmis olmasindan,
orijinalinden farklilasmasindan veya farkl
anlamlarda anlasilmaya mdisait hale
gelmesinden, talimatlarin mukerrer
ulasmasindan, muhabirlerinin ve lg¢lnci
kisilerin kusurundan 6turi Banka'nin sorumlu
olmadigina, lletisim Araclari Gzerinden
Banka'ya ulasan talimatlar, bilgi ve belgeler ve
digerlerinin gecerli ve baglayici hukuki
“belge” olduguna ve bunlarin ispat vasitasi
gecerli birer delil olduguna, Misteri'nin
iletisim bilgilerinde degisiklik hi¢ veya
zamaninda bildirmemesinin her tirli sonug
ve sorumlulugunun (borg, zarar ve diger)
tumuyle Musteri'ye ait olduguna, Banka'nin
hicbir sorumlulugunun olmayacagina ve diger
hususlara iliskin diizenlemeler icermektedir.

16. Rehin, Hapis, Takas, Mahsup, Virman
Hakki bashikli md. 17 6zetle: Misteri'nin
Banka uhdesindeki aglm|§/agllacak her tirla
hesaplarinin, tim bakiyelerinin, tahsile
verilmis olsalar dahi kiymetli evrak ile hesaba,
kllymetli evraka, senede ve/veya belgeye bagli
olsun

NMPOTUBHOM Cillyyae, OTBETCTBEHHOCTb 3@ COOTBETCTBYylOWME
nocnepctBua nexmnt Ha Knmente (c1. 13.5. 1BO pencrButenbHa
Takxe B oTHoweHun Cpencts cBA3n), KNMeHT HeceT MOJHYI0
OTBETCTBEHHOCTb 3a NoOble NOCNeACcTBUA (3aJ0/MKEHHOCTD, yLiep6
MU Np.), CBA3aHHble C Nepefayen pPacnopPAXeHU C NOMOLbIo
CpeqacTs cBA3K, pacrnopsaxeHne, foctaBneHHoe B baHk ¢ nomoubio
CpeacTB cBA3M 3ameHAeT cobon COOCTBEHHOPYYHYO NOANUCH
KnneHTa 1 BefeT K TakKUM e I0puaNYeCKUM NOCNefCTBUAM, UYTO U
CO6CTBEHHOPYYHAA noanNucb KnueHTa, obnagaet opuanyeckomn
cunon n ceasbiBaeT KnmeHTta obasatenbctBamm, baHk He HeceT
OTBETCTBEHHOCTb 3a Nby onepauunto, OCyLWeCcTBAEHHYIO B
COOTBETCTBMU C pacnopaxeHnem, UHGopmaLmen n fOKYMEHTOM,
Hanpas/ieHHbIM C NOMOLLbIO CPeACTB CBA3N, baHK nmeeT npaBo He
BbIMNOSIHATb TpeboBaHUA, coaepKalmeca B HanpaBNeHHbIX C
nomoubto CpencTs CBA3U pacnopsaKeHuUAx, MHopmaumm u
AOKYMEHTax, NM60 BbINOHUTb MX MOC/E BbIMOJIHEHUA YacTu
TpeboBaHui, bBaHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTb, CBA3aHHYIO C TEM,
BOCMONb3yeTCA IN OH AAaHHbIM NPaBOM WAWN HET, ecnu npwu
coBepLIeHNN onepauumn Mexxay pacnopsakeHnem, nepefaHHbiM C
NOMOLbIO CPeacTB CBA3U, N OPUTMHANIOM pacrnopAXeHus,
nHbopmMaLumn N [OKyMeHTa, MoCTynueLLero B baHk no3gHee no
TOM WM VMHOWN NPUYMHE, UMEIOTCA Pa3nmumsa, 3a OCHOBY bepyTca
pacnops)xeHue, uHpopmMaumna UM JOKYMEHT, nepefaHHble C
MOMOLLbIO CPeAcTB CBA3N, U KnneHT HeceT B CBA3M C 3TUM NOJIHYIO
OTBETCTBEHHOCTb 3a Nobble NOCNeACcTBUA (3a0MKEHHOCTD, yLiep6
n np.), baHKk He HeceT OTBeTCTBEHHOCTb 3a MOBTOPHO
COBEpILUEHHbIE Onepaynn, NOCNeacTBusa, ob6ycnoBneHHble
CXOXeCTblo NOAMNUCK, MOWEHHNYECTBOM U MNOJNOIOM,
HedyHKUMOHMpPoBaHMe unu nonomky CpeacTs cBA3n, nepebon co
CBA3blO, HEMONHOTY, HENPaBUNbHOCTb, HEUYNTAEMOCTb
pacrnopaeHui, NHGopMaLUN NN [OKYMEHTA, OTNPABKY AaHHbIX
pacrnops»KeHuin, uHGopmMauum N JOKYMeHTa B HE[OCTaTOYHOM
ob6beme, pasnnume C OpUrnHaNom uam opopmneHmne ero B TaKom
BUAE, YTO OH MOXET O6blITb HENPAaBWJIbHO MOHAT, MOBTOPHYIO
[OCTAaBKY pacnopaAXeHWn, owmnmbku, AonyuweHHble
KOppPeCcrnoHAEHTOM MAN TpeTbUM NNLOM, pacnopaXeHusa,
nudopmaumna n JOKyMeHTbl, MmepefaHHbie baHKy ¢ mnomolbto
CpepcTtB CBA3U ABNAKTCA OpUaNYeckn obA3biBaloWUM
«OOKYMEHTOM» N KaXAbll M3 HUX MOXET MUCMOoNb30BaTbCA B
KauecTBe foKa3aTenbcTBa, KnmeHT HeceT MNOMHYIO
OTBETCTBEHHOCTb 3a Ntobble NOCNeACcTBUA (3a0/MKEHHOCTD, yLiep6
1 Np.), BO3HMKLINE NO NPUYNHE TOTFO, YTO KNNEHT He yBeAOMUT UK
HeCcBOeBpPeMEeHHO yBeOMUT baHK O BHECEHHbIX B KOHTaKTHYIO
I/IHg)OpMaLI,I/I}O n3meHeHnAX, baHK He HeceT B CBA3M C 3TUM KaKylo-
nnbO OTBETCTBEHHOCTb, a TakXe MOJIOXKEHUA, KacatoLmeca npovmnx
06CTOATENbCTB.

16. KpaTtKkoe copepxaHue ct. 17 nop 3aronoskom «lpaBo Ha
3a%o0r, HanoXeHne apecra, B3aumo3a4eT, 3a4eT naTexen B
cyeT ynnaTtbl 3afO0/IKEHHOCTU N nepeBoa»: Copepxut
MONIOXKEHMA O TOM, YTO NtoOble cyeTa, KoTopble ObIM Unu oyayT
OoTKpbITbl KnneHTom B baHKe, ocTaTKku Ha cueTax, nobble npaga,
3340/IKEHHOCTW, BO3HMKLLME B CBA3M CO CYETOM, LLleHHbIMU
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yahut olmasin herhangi bir nedenle dogmus
ve dogacak bilciimle haklarinin, alacaklarinin
ve sair varliklarin ve bunlarin hukuki, medeni
ve tabii bilcimle/her tirli semerelerinin
Banka lehine rehinli olduguna, Banka'nin
ayrica hapis, takas, mahsup ve virman hakki
bulunduguna, Banka'nin aﬁ;\caklarlnln tahsili
ile ilgili olarak bunlara basvurabilecegine ve
diger hususlara iliskin dizenlemeler
icermektedir.

17. Bor¢larin Odenmesi -Muacceliyet -
Temerriit baghkli md. 18 6zetle: Borclarin
odenmesine, tahsilatlarin oncelikle teminatsiz
alacaklarina mahsubuna, hangi hallerde
temerridin olustuguna, gecikme kar payi ve
diger giderlerin de 6denmesi gerektigine,
alacaklarin takip ve tahsiline iliskin yetkilere ve
diger hususlara iliskin (j(jzenlemeler
icermektedir.

18. Parasal (Ucret, Komisyon, Masraf Ve
Sair) Yiukiimliliikler bashkl md. 19. 6zetle:
Miusteri'nin 6demesi gereken licretlere ve
di%er hususlara, Banka'nin cretleri finansal
tiketici musteriler icin ilgili mevzuata uygun
olarak, finansal tiketici olmayan musteriler
icin ise her zaman serbestce
degistirebilecegine ve bu degisikligin
herhangi bir prosedire gerek olmaksizin
derhal yuardrlige girecegine, Musteri'nin
sorumlulugunda olan hususlara ve diger
hususlara iliskin diizenlemeler icermektedir.

19. Banka'nin Ses, Gorunti Ve Diger
Kayitlari Yapma Hakki bashkli md. 20
ozetle:

Banka'nin Misteri ile Banka (Genel
Midirligi, subeleri ve sair hizmet
birimleri/kanallari) arasinda herhangi bir
surette ger?ekleg,en her tarla iletisime ve
géru?meye iliskin ses, ﬂérijntu ve video kayd
dahil olmak tzere her turli kaydi, her
defasinda ayrica riza almaya gerek olmaksizin,
kayit yapabilecegini Musteri'nin kabul
ettigine, Misteri'nin bu kabullGnin yapilacak
kayit islemleri icin verdigi nza olduguna, s6z
konusu kayitlarin gecerli ve baglayici hukuki
“belge” olduguna ve ispata yarayan gecerli
birer delil olduguna ve diger Kususlara iliskin
duzenlemeler icermektedir.

20. Cesitli Hiikiimler bashkl md. 21 6zetle:
Banka'nin BHS'yi ve/veya alacaklarini devir ve
temlik edebilecegine veya rehnedebilecegine,
katim fonunun bloke edilebilecegine ve
sinirlandirilabilecegine, yabanci para ve
kiymetli maden lizerinde gergekle%tirilen
islemlerde esas alinacak kura/fiyata, hataen
hesaba gecen tutarlari Banka'nin tek tarafli

6ymaramu, BeKCenAamM, B TOM Ymcie npeabABaeHHbIMIU Ha onnaTy,
n/VnNn JOKYMEHTOM WX HE3aBUCKMMO OT HUX, MpoYee NMyLLEeCTBO U
niobble/Bce NpaBoOBble, rPaXKAaHCKMeE U HaTypasbHble pe3ynbTaThl
ABNAIOTCA 3a/0XKeHHbIMWN B NONb3y baHKa, Kpome Toro, baHk
obnagaeTt NpaBOM Ha HaNoOXXeHWe apecTa, B3aumo3ayeT, 3ayeT
nnaTe)kewn B CYeT ynnaTbl 3af0/MKEHHOCTU 1 nNepeBoa, baHk moxeT
BOCMO/Ib30BaTbCA AAHHbIMM NMpPaBaMu B CBA3UN C B3blCKAHNEM
[e6UTOPCKON 3afi0/MKEHHOCTH, a TaKXKe MOJTOXKEHUSA, KacaloLmeca
NpPoYnx 06CTOATENLCTB.

17. KpaTKoe copgepKaHue cT. 18 nopg 3aronoskom «Onnata
3afjo/mKeHHoOCcTeN - [locpoyHOe B3biCKaHUNe 3a[0/KEHHOCTI -
OTKas oT ynnaTbl 3afo/KeHHoCcTU»: CofepXunT nonoxeHus,
KacaloLmeca onnatbl 3af0/MKEHHOCTEN, 3a4eTa B3bICKAHHbIX CYMM,
npexpae Bcero, B cyeT onsaTbl HeobecneyeHHbIX 4ebUTOPCKUX
3a[0/1)KEHHOCTe, OTKa3a OT ynfaaTbl 3afO0JIKEHHOCTEN,
Heo6Xxo4MMOCTY ynnaTbl JONN NPUOLINK 3a NPOCPOYKY OnaThbl
3aJ0/1KEHHOCTN U MPOYMX PacXOofoB, MOTHOMOYUN Ha
MOHUTOPUHT U B3blCKaHVe feONTOPCKON 3aJ0/MKEHHOCTH, a TaKXKe
MONOXEeHUA, KacaloLmeca Npoumx obCToATeNbCTB.

18. KpaTtKkoe copepxXaHue ct. 19 nop 3arofioBKOM
«@unHaHcoBble 06A3aTenbcTBa (rOHOpap, KOMNCCUA, pacxoAbl
n np.): CogepxnT NONOXKeHNA, KacaloLmneca nnaTexen, Kotopble
AONXeH coBepwunTb KnumeHT, n npounx ob6CTOATENDbCTB,
NONOXKEHNA O TOM, UTO baHK MOXeT N3MeHATb pasmep nnaTexkewn,
B3MMaeMbIX C noTpebutenen GMHAHCOBBLIX YCNYr, COrNacHO
COOTBETCTBYIOLEMY 3aKOHOAATENbCTBY, N B Ntoboe Bpema no
CBOEMY YCMOTPEHMI0 U3MEHATb pa3Mmep nnatexeu, B3nMaembix C
KIIMEHTOB, He ABNAWMXCcA noTpebntenamm GMHaHCOBBIX YCAyT,
[aHHOE M3MeHeHMe BCTynaeT B CUMNY He3ameanuTenbHo 6e3
BbIMOMHEHNA Kakon-nnbo npoueaypbl, NONOXeHUsA, Kacatolmecs
OTBETCTBEHHOCTU KnreHTa n npoumnx o6CToATeNbCTB.

19. Kpatkoe copepxaHue ct. 20 nop 3aronoskom «lpaBo
baHKka Ha BefgeHMme ayanosanucu, BUAeo3annucm n nNpoYnx
BMNAOB 3anncn»:

CopepXuT nonokeHne o ToM, 4To KnneHT noaTeepxpaeT ceoe
cornacue c Tem, 4tTo baHK nmMeeT NpaBO Ha OCyLWeCTBNEHUN
3anncu, BKAKYaA 3anucb 3ByKa, M3obpakeHun n Bupeo,
OTHOCALLeNCA K No6omMy 06MeHy faHHbIMU 1 eperoBopam Mexay
Knnentom n baHkom (naBHbIm ynpaBneHuem, oTaeneHuaMmn n
npoynMun nogpasaeneHmamn/ KaHanamu, ¢ NOMOLLbIO KOTOPbIX
ocyullecTBnAeTCA KOMMYHMKaLmnA), He 3anpalinBas B KaKaom
TakoMm cnyyae cornacua KnueHta, KnnueHT noaTsepxgaeT cBoe
cornacme ¢ BefeHMemM 3anucu, AaHHble 3anucu UMetT
IOPUANYECKYI0 CUNY U NPeAcTaBnAT cobon lopugnyeckm
00A3bIBalOWNIA «AOKYMEHT», KaxAaA 3annucb MoxeT ObiTb
MCNOJSIb30BaHa B KayecTBe AOKa3aTeNbCTBa, a TakXKe NONOXeHus,
KacaloLmeca apyrmx o6CToATenbCTB.

20. KpaTKoe copepxaHue cT. 21 nopg 3aronoBkom «lpoune
nonoxeHuna»: CogepxunT NoNoXeHNA o ToOM, YTo baHK moxeT
nepepasaTb, NepeyctynaTb unu otaasatb B 3anor 16O n/nnu
CBOIO AeONTOPCKYI0 3a40/IKEHHOCTb, MapTHEPCKMIA GOHA MOXeT
6bITb 3a6N10KMPOBaH UM OrpaHNYEH; NONOXEHUA, KacaloLmeca
Kypca/ueH, B COOTBETCTBUM C KOTOPbIMW OCYLLEeCTBAAKTCA
ornepaumn ¢ NHOCTPaHHOW BaNOTOWN N fparoLeHHbIMU MeTannamu;
MONOXEHNA O TOM, UTO OWMNOOYHO MepeyYncneHHble Ha cyeT
KnueHTa cymmbl
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olarak hesaptan alabilecegine, ihtiyati tedbir
ve ihtiyati haciz taleplerinde Banka'nin
teminat yatirmamasina, hareketsiz hesaplara,
Mdisteri'nin vefatinin Banka'ya yazili
bildirilmemesi nedeniyle yapilan islemlerden
Banka'nin sorumlu olmadigina, hesap
cuzdaninin elektronik ortamda da
gonderebilecedinin kabul edildigine ve diger
hususlara iliskin diizenlemeler icermektedir.

21. Delil S6zlesmesi bashkh md. 22 6zetle:
Uyusmazliklarda Banka'nin her tirlu defter,
muhasebe ve belgeleri ile tim kayitlarinin
kesin delil niteliginde olduguna iliskin
duzenlemeler icermektedir.

22. Hukuk Ve Yetki Sozlesmesi bashkli md.
24 ozetle: Ihtilaflarda Tlrkiye Cumhuriyeti
kanunlarinin uygulanacagina digerlerinin
yaninda Istanbul (Merkez) Mahkeme ve Icra
Dairelerinin de yetkili olduguna iliskin
diizenlemeler icermektedir.

23. Maas/Ucret Haczine Muvafakat baslhikl
md. 25 6zetle: Musteri'nin gelir, aylik ve her
tirli 6deneklerinin tamaminin Banka
tarafindan rehnine ve haczine muvafakat
ettigine iliskin diizenlemeler icermektedir.

24. Genel islem Kosulu Kullanildigi Uyarisi
Ve Bilgilendirme bashikli md. 28 ozetle:
Musteri'nin BHS hakkinda yeterli bilgi
edindigini ve genel islem kosullari
kullanilmasini kabul ettigine iliskin
dizenlemeler icermektedir.

25, BHS'de uyusmazhga dair basvuru yollarina
iliskin olarak tuketiciler icin asagidaki sekilde
bir bilgilendirme yer almaktadir.

“Musteri "tlketici" ve uyusmazlik da "tuketici
islemi"ne iliskinse uyusmazlk halinde Musteri
Banka'ya veya dogrudan Tirkiye Katilim
Bankalari Birligi Musteri Sikayetleri Hakem
Heyetine basvurabilir. Ayrica ilgili mevzuat
hikumleri cercevesinde Misteri, uyusmazlk
konusundaki basvurusunu tiiketici hakem
heyetine veya Tuketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun'un 73/A maddesi uyarinca
dava ac¢ilmadan o6nce arabulucuya
basvurulmasi sarti ile tiiketici mahkemesine
yapabilir.”

MOTYyT B OOHOCTOPOHHEM nopAaKe CHMMATbCA baHKoMm co cuera,
npun NOCTynneHMM 3anpoCcoB O MPUHATUN obecneuynTenbHbIX Mep “n
npeaBapunTeibHOM apecrte FapaHTVIVIHOG obecneueHne baHKOM He
BHOCUTCA; NONOXeHNA, Kacalownmneca HEaKTUBHbIX CYETOB,
NoNoMXeHna o Tom, UTo baHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a
onepaunn, copepLleHHble No nNpunynHe Toro, 4To baHK He 6bIn
yBegomMiieH O CMepPTU Knnenta, KnueHt noaTBepxXaaeTt ceBoe
cornacue c Tem, YTo 6aHKOBCKAA KHUXKA TaKKe MOXeT ObiTb
oTnpaBJieHa B 2/1IEKTPOHHOM BUAE, a TaKXe MOJIOXKEHUA,
Kacarowmneca npounmx obcToATEeNbCTB.

21. Kpatkoe copepXaHue CT. 22 nop 3arojiIoBKOM
«CornaweHune o pokasarenbcrBax»: CogepXXnT NoIoXKeHusa o
TOM, UTO NPU BO3HNKHOBEHUUN KOHGNUKTOB NtloOble XypHanbl,
6yxrantepckume 3anucum u fOoKymeHTbl baHka cumTatoTCA
HeonpoBepPXUMbIMK JOKa3aTeNlbCTBaMMU.

22, KpaTtkoe copepXaHue cT. 24 noa 3aronoBKOM
«CornaweHne o NPMMEHVMOM NpaBe N MOJIHOMOYMNAXN:
CopepXu1UT NONoOXeHMA O TOM, UTO NPU BO3HWKHOBEHWN
KOHPNMKTOB NPUMEHAITCA 3aKoHbl Typeukon Pecnybnukn,
COOTBETCTBYOLWEN OPUCANKLNEN, HAPAZY C APYrMMU Cydamu,
obnapatoT cyabl n cnyx6bl cyaebHbix npuctaBos r. Ctambyna
(panoHa Mepkes).

23. KpaTkoe copepkaHue cT. 25 nop 3aronoBkom «Cornacme
Ha Hano)eHue apecTa Ha 3apab6oTHyl nnaTty/roHopap»:
Copep k1T NonoXeHnsa o ToM, 4To KnneHT gaet cBoe cornacme Ha
TO, UTO baHK MOXeT B MOJIHOM O6beme yiepK1BaTb B KauecTBe
3asiora foxofbl, 3apaboTHYI0 NiaTy 1 Nobdble NEPeUYNCSIEHHbIE eMy
nocobus 1 HanaraTb Ha HUX apecT.

24, KpaTtKkoe copepXaHue CT. 28 noa 3arofioBKom
«MpepynpexpeHve n ypegomeHne 0 NPUMeHeHNN o6wmnx
yCnoBUiA coBeplieHnsa onepaunm»: Coaep>XnTt NoN0OKeHUA O
TOM, UTO KnneHT noaTBepaaeT, UTo OH B JOCTAaTOUYHON CTENEHN
ocsefomneH o cogepxaHum b0, a Takxe noaTBepxgaeT cBoe
cornacme C NpMMeHeHnemM obLLMX YCIOBUN.

25. BHS copepxunT cnegytowyto nHGopmauuio ansa notpebutenen
OTHOCUTENbHO CPEeACTB MPaBOBOW 3aLNTbl B OTHOLLEHUM CNOPOB.
«Ecnn KnneHT aBnaetca «notpebutenem» n cnop CBA3aH C
«NOTPebuTEeNnbCKOM caenkom», KnneHT moxxeT obpatntbca B baHk
NN HenocpeacTBeHHO B ApOUTpPa’KHbIM KOMUTET MO
paccmoTpeHuto xanob knneHtoB Accoumnauunm 6aHkoB Typuunu.
Kpome TOro, B pamkax MONOXEHUWN COOTBETCTBYlOLWEro
3aKoHOAATeNbCTBa, KnneHT moxeT obpatntbca B ApOUTPaKHbI
KOMWUTET Mo 3awuTe npaB notpebutenen nnn B Cya no 3awute
npae noTpebuTenen c ycnosmem obpalleHma K NoCpeaHnKy go
noJaum Ncka B COOTBETCTBUK cO cTaTben 73/A 3akoHa o 3aluTte
npaB notpebutenemn».
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BANKACILIK HIZMETLERi SOZLESMESI

SOZLESME ONCESi BiLGILENDIRME FORMU(Tiizel Kisi - Finansal Tiiketici Olmayan) (=17, ]
NMPEAKOHTPAKTHbIA UHOOPMALIMOHHDbIV JIUCT K AOrOBOPY BAHKOBCKOIO =] !
OBCNTYXUBAHUA (Dusnueckoe nmuyo - notpebutensb GUHAHCOBBIX YCNIyr) s
(2)URUN VE HIZMETLERE iLiSKiN UCRET BiLGILENDIRMESI
(2) AHOOPMALIMA O MJIATAX N CBOPAX 3A BAHKOBCKUE MPOAYKTbI UYCNYTU
Para UCRET TARIFESi / TAPUOHASA CETKA
.. insi : Minimum . Maksimum
Uriin Adi ve Tanlrl_il'\rl"/ull-l;::aal-me M onmncaHue gr':::'a/ Asgar; Tutar Moran (%) / AzamllTutar N?ran (%) /
BaNo | MunnmanbH| ' MTHAMANBH| pakcumans | ) 2K cMMant
an cTaBKa HaA cTaBKa
Tbl af cymma (%) HaA cymma (%)
Kasa Ucreti - Biiyiik 1 Aylik Mnata 3a TRY /
nonb3oBaHue cennpom - bonbwnm 3a 1 Typ. 2000 - 2000 -
mecsay nvp
Kasa Depozito Ucreti - Bilyiik 1 Aylik TRY /
MnaTa 3a genoHnpoBaHue cenda - Typ. 2701,35 - 2701,35 -
Bonbwon 3a 1 mecay nmp
Kasa Ucreti - Biiyiik 12 Aylik MNnara 3a TRY /
nonb3oBaHue cenpom - bonbwnm 3a 12 Typ. 13000 - 13000 -
mecsueB nvp
Kasa Depozito Ucreti - Bilyiik 12 Ayhk TRY /
MnaTa 3a genoHnpoBaHue cenda - Typ. 2701,35 - 2701,35 -
Bbonbwomn 3a 12 mecaues nmp
Kasa Ucreti - Biiyiik 3 Aylik Mnata 3a TRY /
nonb3oBaHue cendpom - bonbwnm 3a 3 Typ. 4500 - 4500 -
mecsAua nvp
Kasa Depozito Ucreti - Bilyiik 3 Aylik TRY /
Mnarta 3a genoHnpoBaHune cenda - Typ. 2701,35 - 2701,35 -
bonbwon 3a 3 mecaua nmp
Kasa Ucreti - Biiyiik 6 Aylik Mnata 3a TRY /
nonb3oBaHue cendpom - bonbwnm 3a 6 o | Typ. 7500 - 7500 -
MecsLeB o £ | nup
Kasa Depozito Ucreti - Biiyiik 6 Ayhk | S S [ TRY/
Mnarta 3a genoHnpoBaHune cenda - x 5 | Typ. 2701,35 - 2701,35 -
bonbwon 3a 6 mecaues % | avp
Kasa Ucreti - Kiigiik 1 Ayhik Mnatasza | < 2 | TRY/
nonb3oBaHue cenpom - ManeHbKuni 3a ~ | Typ. 1250 - 1250 -
1 mecay nmp
Kasa Depozito Ucreti - Kiiciik 1 Ayhk TRY /
Mnarta 3a genoHnpoBaHune cenda - Typ. 2032,87 - 2032,87 -
ManeHnbkui 3a 1 mecsy, nmp
Kasa Ucreti - Kiiciik 12 Aylik Nnara 3a TRY /
nonb3oBaHue cenpom - ManeHbKuni 3a Typ. 9000 - 9000 -
12 mecaues np
Kasa Depozito Ucreti - Kiiciik 12 Aylik TRY /
Mnarta 3a genoHnpoBaHne cenda - Typ. 2032,87 - 2032,87 -
ManeHbKuin 3a 12 mecaues np
Kasa Ucreti - Kiiciik 3 Aylik MNnata 3a TRY /
nonb3oBaHue cenpom - ManeHbKui 3a Typ. 3000 - 3000 -
12 mecaues np
Kasa Depozito Ucreti - Kiiciik 3 Ayhk TRY /
Mnarta 3a genoHnpoBaHne cenda - Typ. 2032,87 - 2032,87 -
ManeHbKkui 3a 3 mecsaula nmp
Kasa Ucreti - Kiiciik 6 Aylik Mnata 3a TRY /
nonb3oBaHue cenpom - ManeHbKui 3a Typ. 5000 - 5000 -
6 mecsaues nmp
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BANKACILIK HIZMETLERi SOZLESMESI

SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU(Tiizel Kisi - Finansal Tiiketici Olmayan) LE' [=l
NMPEAKOHTPAKTHbIA UHOOPMALIMOHHDbIV JIUCT K AOrOBOPY BAHKOBCKOIO &
OBCNTYXUBAHUA (Dusnueckoe nmuyo - notpebutensb GUHAHCOBBIX YCNIyr) !
Para UCRET TARIFESi / TAPUOHAA CETKA
. PR . Minimum . Maksimum
Uriin Adi ve Tanimi / Ha3BaHue n onncaHune gr':::l'a/ Asgar; Tutar Oran (%) / AzamllTutar Oran (%) /
npoaykrta BaNo | MUHUManbH MuHumanbH MaKcnmans Makcumanb
an cTaBKa HafA cTaBKa
Tbl ad cymma (%) HaA cymma (%)
Kasa Depozito Ucreti - Kiiciik 6 Aylik TRY /
MnaTa 3a genoHnpoBaHue ceinda - Typ. 2032,87 - 2032,87 -
ManeHbKui1 3a 6 mecsALeB nmp
Kasa Ucreti - Orta 1 Aylik TRY /
MnaTa 3a nonb3oBaHue ceripom - Typ. 1500 - 1500 -
CpepHuin 3a 1 mecay, nmp
Kasa Depozito Ucreti - Orta 1 Ayhk TRY /
MnaTa 3a genoHnpoBaHue ceinda - Typ. 2370,72 - 2370,72 -
CpepHuin 3a 1 mecay, nmp
Kasa Ucreti - Orta 12 Aylik Mnara 3a TRY /
nonb3oBaHue cenipom - CpegHum 3a 12 s | Typ. 11000 - 11000 -
mecAueB .2 | nup
Kasa Depozito Ucreti- Orta 12 Ayhk | & & | TRY/
MnaTa 3a genoHnpoBaHue ceinda - x 5 | Typ. 2370,72 - 2370,72 -
CpeaHuin 3a 12 mecsyes ©F | nmp
Kasa Ucreti - Orta 3 Aylik ¥ Z [ TRY/
MnaTa 3a nonb3oBaHue cenipom - ~ | Typ. 3500 - 3500 -
CpepHui 3a 3 mecAla nmp
Kasa Depozito Ucreti - Orta 3 Ayhk TRY /
MnaTa 3a genoHnpoBaHue ceinda - Typ. 2370,72 - 2370,72 -
CpepHui 3a 3 mecAla nmp
Kasa Ucreti - Orta 6 Aylik TRY /
MnaTa 3a nonb3oBaHue cenipom - Typ. 6000 - 6000 -
CpepHuin 3a 6 mecsAueB nmp
Kasa Depozito Ucreti - Orta 6 Ayhk TRY /
MnaTa 3a genoHnpoBaHue ceinda - Typ. 2370,72 - 2370,72 -
CpepHuin 3a 6 mecsALeB nmp
Bankacilik kanununda kredi
taniminda gecen krediler
Ekspertiz kapsaminda teminat olarak
Masrafi - alinacak gayrimenkullerin
Ticari/Kurumsa| eksper degerinin belirlenmesi Ekspertiz maliyet tutarinin %15 fazlasi seklinde
| icin alinan Ucrettir. / Komuccus,| TRY /
uygulanmaktadir.
Pacxopbl Ha |B3MMaemas 3a onpepgeneHue| Typ. B 15 o
3KCMepTN3y - |3KCNEepTHON CTOUMOCTM| AMp 31MaeTcA B pa3mepe 6 OT CyMMbl CTOMMOCTH
KOMMepuyecKas | HeiBMXXMMOCTI, KoTopas byaeT SKCNepTUsbLI.
/KopnopaTmBH |B3ATa B KauyecTBe 3anora B
an paMKax ccyf, onpefenieHHbIX B

pamKax KpeguTta B 6aHKOBCKOM
3aKOHOAATeNnbCTBe.
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) ) _ BANKACILIK HiZMETLERi SOZLESMESi
SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU(Tiizel Kisi - Finansal Tiiketici Olmayan)

NMPEAKOHTPAKTHbIA UHOOPMALIMOHHDbIV JIUCT K AOrOBOPY BAHKOBCKOIO
OBCNTYXUBAHUA (Dusnueckoe nmuyo - notpebutensb GUHAHCOBBIX YCNIyr)

Uriin Adi ve Tanimi / Ha3BaHue n onucaHne

NnpoAaykKTa

Para
Cinsi /
Tuna
BaJilo
Tbl

UCRET TARIFESi / TAPUOHASA CETKA

Asgari Tutar

/

MuHumanbH
af cymma

Minimum
Oran (%) /
MuHumanbH
af cTaBKa
(%)

Azami Tutar
/
Makcnmanb
Has cymma

Maksimum
Oran (%) /
Makcumanb
HaA cTaBKa
(%)

Ipotek Tesis
Ucreti -
Ticari/Kurumsa
MNnata 3a
npepocTaBneH
ne
HeABWXNMOCT
1 B 3anor -
Kommepueckas
/KopnopaTusH
asn

Bankacilik kanununda kredi
taniminda gecen krediler
kapsaminda teminat olarak
alinan iayrimenkuller Uzerine
ipotek tesis edilmesi
kapsaminda alinan Ucrettir. /
Komuccuna, B3nmaemana 3a
opopmMneHne UNOTEKU Ha
HeABUXMMOE MMYLECTBO,
B3ATOE B KayecTBe 3ajora B
paMKax ccyn, onpefeneHHbIX B
onpepeneHnn KpeauTta B
a HKOJBTZ CIKOWM
3aKOHOAATENbCTBE.

TRY /

Typ.
np

3. Kisilere 6denen maliyet tutarinin %15 fazlasi seklinde
uygulanmaktadir.
MNpumeHnaeTca B Kauectse 15% OT cymmbl 3aTpar,

ONJIaYeHHOW TPETbUM NMLLAM.

Arac Rehin
Ucreti -
Ticari/Kurumsa

Komuccunsa 3a
3anor
TPaHCMOPTHON
O CcpeAcTBa -
KoMMepuecKas
/KopnopaTuBH
anA

Bankacilik kanununda kredi
taniminda gecen krediler
kapsaminda teminat olarak
alinan araclar Gzerine rehin
koyulmasi kapsaminda alinan
Ucrettir./Komunccus, B3nmaemas
B paMmMkKax 3anora
MHCTPYMEHTOB, B3ATbIX B
KayecTBe obecneyeHusa B
pamMmkax obbema ccypq,
YKa3aHHOro B onpepeneHun
KpeanTta B OAaHKOBCKOM
3aKoHoAaTenbCTBe.

TRY /

Typ.
np

3. Kisilere 6denen maliyet tutarinin %15 fazlasi seklinde
uygulanmaktadir.
MNpumeHsaeTca B KavectBe 15% OT CyMMbl 3aTpar,

onjlayeHHoN TPETbUM NNLIaM.

Toplu EFT Komisyonu
Komuccusa 3a maccosbiin
3NIeKTPOHHbDbIN NepeBoa

Tek talimatla
iletilmis ayni anda
yapilan birden fazla
EFT islemidir.

bonee uem oauH
SNEeKTPOHHDLIN
nepesoaj,
BbIMOMHEHHDLIN
OJHOBPEMEHHO No
O 4 H O M Y
NMopyuYeHuio.

TRY /

Typ.
nmp

30,46 -

30,46

Toplu Havale Komisyonu
Komuccusa 3a maccoBbin
nepesop

Tek talimatla
iletilmis ayni anda
yapilan birden fazla
havale islemidir.
bonee uem oauH
nepesBoanj,
BbIMOMHEHHbDLIN
OJHOBPEMEHHO Mo
O 4 H O M Yy
NMopyYEeHuMIo.

TRY /

Typ.
nmp

15,23 -

15,23
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BANKACILIK HIZMETLERi SOZLESMESI

SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU(T(izel Kisi - Finansal Tuketici Olmayan) Off10]
NPEAKOHTPAKTHbIN MUHOOPMALMOHHbBIN JIUCT K AOTOBOPY BAHKOBCKOIO Ol !
OBCNTYXUBAHUA (Dusnueckoe nmuyo - notpebutensb GUHAHCOBBIX YCNIyr) =
UCRET TARIFESI / TAPUDHAA CETKA
Para Minimum Maksimum
Uriin Adi ve Tanimi / HasBaHmne n onncaHune gr'::'a/ Asgar;Tutar Oran (%) / Azami Tutar| ' .- (%) /
npoaykTa Banio | Munumanss | MMHUMaNbH | pao oo - | Makcnmans
Tbl aacymma | 9% C(I/Oa)BKa Hasf cymma "a"(f,z?BKa
Diizenli Odeme EFT
Komisyonu (TL-YP) <
6.300 TL
Komuccus 3a TRY /
3NEeKTPOHHbDbIN NepeBop Typ. 6,09 - 6,09 -
CpeACTB NO perynsspHbIM nmp
nnarexam
(Typ. nupbi-nHOCTp.
Baniota) < 6 300 Typ. nup
Diizenli Odeme EFT
Komisyonu (TL-YP)
6.300TL<X<304.800 TL
Komuccnsa 3a TRY /
3NeKTPOHHbDIN Nepesos T 12.19 ) 12.19 )
CPeACTB MO perynApHbIM YP- ' '
nnarexam mp
(Typ. nupbi-nHOCTp.
Bantorta) 6 300 Typ.
nnp<X<304 800 Typ. nup
Diizenli Odeme EFT Periyodik aralik ve
Komisyonu ayni bilgilerle
(TL-YP) YP) 304.800 TL< X|tekrarlanmasi
Komuccus 3a istenen eft islemidir. | TRy /
3NEeKTPOHHbIN NepeBoA (Onepauyua M, Typ 252 35 ) 252 35 )
CPEeACTB MO PEryNAPHLIM |k 0 T 0 p a A ' ’ ’
nnarexam BoinonHaetcal ¥
Ba,s'zr%)n“m"%l::l;gu:;;%m) nepuoanteckn c
304.800 Typ. nup < X OANHAKOBBIMU
— LaHHbIMIK
Diizenli Odeme Havale
Komisyonu (TL-YP) <
6.300 TL
Komunccna sa TRY/
3NEeKTPOHHbDbIN NepeBos Typ. 3,04 - 3,04
CpeAcTB NOo perynsapHbimM np
nnartexxam (Typ. nupbi-
MHOCTP. BanioTa) < 6 300
Typ. nup
Diizenli Odeme Havale
Komisyonu (TL-YP)
6.300TL<X<304.800 TL
Komuccua 3a TRY /
3NeKTPOHHbDbIN NepeBo ) )
CpeAcTB NOo perynspHbimM ﬁym% 6,09 6,09

nnartexxam (Typ. nupbi-
MHOCTPp. BanioTa) 6 300
TYp. nnp<X<304.800 Typ.
nmp
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BANKACILIK HiZMETLERi SOZLESMESI
SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU(Tiizel Kisi -

Finansal Tuketici Olmayan)

NMPEAKOHTPAKTHbIA UHOOPMALIMOHHDbIV JIUCT K AOrOBOPY BAHKOBCKOIO
OBCNTYXUBAHUA (Dusnueckoe nmuyo - notpebutensb GUHAHCOBBIX YCNIyr)

El%E
E: 4

Para

UCRET TARIFESi / TAPUOHASA CETKA

Uriin Adi ve Tanimi / Ha3BaHue 1 onncaHue ﬁ.'::'a/ Asgar;Tutar g'r':,',"(‘o‘/f,;“, Azami Tutar Mo?::'w;r?
npoaykKTa BaNio | MUHNManbH MuHnmanbH MaKcumanb Makcnmanb
Tbl aA cymma as C(I/Oa)BKa HaA cymma "a"(f,'/[)?BKa
Duzenlzl (r)'ﬁemf‘Havale Periyodik aralik ve ayni
omisyonu bilgilerle tekrarlanmasi
(TL-YP) 304.800 TL< X istenen havale
e A3 e Y/
'2 enCTB nop A Onepauwna nepesogaa,| Typ. 76,17 - 76,17 -
e[: ﬂﬂ HbIM KOTOpasnA BbINONHAETCA | Nup
Perynsap nepmoanyeckmn c
nnartexam (Typ. nupbi- ONMHAKOB bl MU
MHOCTP. BanioTa) AHHBIMMY
304.800 Typ. nup < X A )
Yurt disindan gelen
transfer tutarinin
Yurt Disi Gelen Havale |hesaba gecilmesi
MexxayHapoaHbIi karsiliginda tahsil| Oon. 10 ) 2.000 )
BXoAAWMN AeHexHbIn |edilen lcrettir. CLIA :
nepeBoj Komuccusa, B3nmaemas
npu nepesoge CyMmbl
N3-3a rPaHNLbl Ha CYeT.
Nakdi kredi taniminda
gecen fon kullandirma
yontemleri kullanilarak
musterinin faturasinin
6denmesidir.
Mdsteriden finansman
kapsaminda alinan
kredid kullandirim
Fatura Odeyen Hesap ucretidir. )
Komisyonu (Tiizel) g;iTygga;ﬁmgz:?;ac TRY /
Komuccmsa no cuety gna NCHONb30BAHMEM Typ. - - - 1,10
onnarbl c4eTOB-PpaKTyp np

(Opngnueckune nuuya)

M € T o a4 O B
Mcnonb3oBaHUA
CpeacTB, yKa3aHHbIX B
onpepgpeneHnn
HaNMYHOrO KpeauTa.
Komunccwusd 3a
NPONOHTaUMWIO
KpepuTta, B3nmaemas C
KNMeHTa B paMKax
dVHaHCMpoOBaHNUA.

*UCRETLERIN SURESI/VADESI: Bu tabloda yer alan iicretler Siiresizdir./ * TEPUOA / CPOK NJIATEXA:
KOMUCCUN N NNIaTeXu B 3Tol Tabnuue beccpouHble.

*GECERLILIK SURESI: Bu tabloda yer alan iicretler Bankamiz tarafindan yenl bir bildirim yapilana kadar
gecerlidir. / * CPOK AEUCTBUA: Komuccun, ykasaHHble B 3TOl Tabnuue, AeliCTBUTENbHbI A0 TeX Nop, NoKa
Haw BbaHK He cpenaeT HOBOe yBejOM/IEHMe.

*UCRETLERIN TAHSIL YONTEMi: Ucretler; nakden veya mahsuben veya Miisteri hesabina borg kaydedilmek
suretiyle tahsil edilir. / * METOJ, CEOPA MJIATEXKE: KoMuccMoHHbIe NnaTeXmn B3MMaloTCA HaIMYHbIMM,
3ayeTom unu ge6etoBaHnem cueta Knmenra.
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) ) _ BANKACILIK HiZMETLERi SOZLESMESi
SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU(Tiizel Kisi - Finansal Tiiketici Olmayan)

NMPEAKOHTPAKTHbIA UHOOPMALIMOHHDbIV JIUCT K AOrOBOPY BAHKOBCKOIO
OBCNTYXUBAHUA (Dusnueckoe nmuyo - notpebutensb GUHAHCOBBIX YCNIyr)

MUSTERI

isbu Bilgilendirme Formu ile yapilan yazil ve
ayrica yapilan s6zlu agiklamalar neticesinde;
Bankacilik Hizmetleri S6zlesmesi'nin icerigi ve
Tahsil Edilecek Ucretler hakkinda tam olarak
bilgi sahibi olduk.

Bankacilik Hizmetleri S6zlesmesi'nde genel
islem kosullarinin yer almasini, yukaridaki
Ucretlerin tahsil edilmesini ve diger tim
hususlar kabul ediyoruz.

“Tiirk¢e metin ile yabanci dil metin arasinda
bir farkhlik olmasi halinde Tiirk¢ce metne
itibar olunur.”

Bilgilendirme Formu'nun Banka tarafindan
imzalanmis bir 6rnegini elden/ Kalici veri
saklayicisi araciligiyla teslim aldim.

KIMUEHT

Hactoawmum noaTBepxXpgaem, YTo Mbl 6bi1 8 NOSIHOM 06Bveme
npouHgopmMupoeaHsbl o cofepXKaHnnm ,El,orosopa 6aHKOBCKOro
O6CJ'Iy>KI/IBaHI/IFI n YBegomneHmna o CTOMMOCTU OCHOBHbIX
6aHKOBCKUX ycnyr B pe3ynbtate U3ydYeHUA NMUCbMEHHDbIX
pa3'bﬂCHeHI/IVI, NPUCYTCTBYOLWNX B HACTOALLEM I/IHd)OpMaLl,VIOHHOM
NINCTE, a TaKXKe OTAENIbHO 03BYYEHHbIX YCTHbIX NOACHEHUN.

Mbl cornacHbl € Tem, YTo ObLiMe YyCNOBUA onepaumnii BKIOYEHbI B
JloroBop 6aHKOBCKOro 06CNy»KMBaHWA, COrNMACHbI C B3VIMAaeMbIMM
BblLLeYKa3aHHbIMM KOMUCCUAMN N NIaTeXaMu, a TakxKe Bblparkaem
CBOe corfiacue no Bcem pyrnm Bornpocam.

"B cny4yae pacxoxo0eHuii Mexx0y meKCmom Ha MypeyKom A3biKe
U meKcmom Ha Opy2oM A3blKe npeumyujecmeeHHy cuny
umeem meKcm Ha mypeuyKom s3vike."

A nonyunn(a) konuio NHGOPMaLMOHHON GOPMbI, MOANMMNCAHHYIO
baHKoM, NMYHO/Yepe3 NOCTOAHHOE XPaHUNLLE AAHHbIX.

Tarih: / daTa:

Miisteri'nin; / CBepeHMA 0 KnneHTe:

Adi-Soyadi/Unvani : / Uma-Oamunua/HanmeHoBaHwe:

TCKN/VKN : / NpeHTudmkaumoHHbIN Homep rpaxkgaHnHa T.P./ Hanoroebii ugeHTMGMKaLMOHHbIA HOMEp :
Kase +imza :/ Wramn + Mognucs:
BANKA BAHK

ALBARAKA TURK KATILIM BANKASI A.S.

Sicil No: istanbul Ticaret Sicil Memurlugu /
206671

Mersis No:0047000870200019
isletme Merkezi: Umraniye / istanbul

Adresi: inkilap Mah. Dr. Adnan Buytikdeniz
Cad. No:6 34768 Umraniye / Istanbul

internet Sitesi www.albaraka.com.tr
KEP Adresi: albarakaturk@hs03.kep.tr

Telefon/Faks: 0 (216) 666 01 01 /0 (216) 666
16 00

AJIBAPAKA TIOPK KATbUJIbIM BAHKACHI A.LL.

PerncrpauynoHHbIn HOMep: YNpaBneHne TOProBoro peecrtpa
Crambyna / 206671

Homep B cucreme Mepcuc: 0047000870200019
FonoBHoM oduc: Ymparue / Ctambyn

Appec:Mkp. NWHkunan, np. A-p AgHaH bowokageHns, N96,
34768,YmpaHune / Ctambyn

Cant:www.albaraka.com.tr

Appec opnumanbHO 3aperncTpupoOBaHHON SNEeKTPOHHOMN
noutbl: albarakaturk@hs03.kep.tr

Tenedon/®akc: 0(216) 666 01 01 /0 (216) 666 16 00
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