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Isbu B11g11end1tme Formu; (1) Bankacihik Hizmetleri
Sozlesmesi’nin Igerigi, (2) Kisisel Verilere Iliskin
Aydinlatma, (3) Temel Bankaciik Hizmetlerinden

Alinacak Ucretler Hakkinda Bilgilendirme

Icermektedir.

(1) BANKACILIK HIZMETLERI SOZLESMESI’NIN
(“BHS”) . ICERIGI HAKKINDA
BILGILENDIRME

Asagida BHS’ye iliskin 6zet bilgilere yer verilmigtir.
BHS’nin tiimii www.albaraka.com.tr adresinde yer
almakta olup; buradan veya Banka subelerinden
ayrintil bilgi edinilebilir.

GENEL ISLEM SARTLARI (“Gi$”) HAKKINDA
BILGILENDIRME

1. GIS, ileride cok sayidaki benzer sézlesmede kullanmak
amactyla, dizenleyenin 6nceden, tek basina hazirlayarak karst
tarafa sundugu sozlesme hukumlen(hr GIS karst tarafin
menfaatine aykirt olabilir. GIS’in sozle§me kapsamina
girmesi, s6zlesmenin yapilmast sirasinda dizenleyenin karst
tarafa, bu kosullarin varligt hakkinda acik¢a bilgi verip,
bunlarin icerigini 6grenme imkani saglamasina ve karst
tarafin da bu kosullart kabul etmesine baglidir.

2. Banka bu kapsamda GIS de iceren BHS’yi Miisteri’nin
bilgisine sunmaktadir.

30 MADDELI BHS’NIN ONEMLI MADDELERINE
DAIR OZET BILGILER

1. Genel Esaslar baghikli md. 2 6zetle: BHS nin cerceve
sOzlesme olduguna, tim Islemler’e uygulanacagina, tim
hesaplar icin gecerli olduguna, hesaplarin yenilenmesi halinde
yenilenmis sayilacagina, Mdusteri’nin Islemler’t Ulusal Ve
Uluslararast  Duizenlemeler  ile  kathm  bankaciligt
prensiplerine uygun olarak kullanmasi gerektigine, Islemlet’in
mutlaka gercek sahipleri adina ve hesabina yapilmast
gerektigine, Musteri’nin tim Islemler’de kendi adina ve
hesabina hareket ettigine (bagkast hesabina hareket
etmedigine), baskast hesabina hareket ederse bunu
oncesinden Banka’ya yazilt olarak bildirmesi gerektigine, aksi
durumun cezai yaptirimi gerektirdigine, Musteri’nin Banka’ya
gercek durumuna uygun, giincel, orijinal ve dogru bilgileri ve
belgeleri vermesi ve bunlari giincel halde bulundurmasi
gerektigine, verdigi bilgi ve belgelere dayali yapilan Islemler’in
baglayict  ve gecerli olduguna ve tim sorumlulugun
Musteti’ye ait olduguna, Islemler’i gerceklestirirken BHS deki
yuktumliluklerine aykirt davranirsa Banka’nin  Islemleri
yapmama, reddetme, durdurma, BHS’yi feshetme, tim
alacaklarint re’sen tahsil/mahsup etme, hesaplara bore
kaydetme gibi hak ve yetkilerinin olduguna, bir kisim hususlar
sakli kalmak sartiyla kendisine 6denmesi gerekebilecek
katilim fonunu geri alma hakk: olduguna ve diger hususlara
iliskin dizenlemeler icermektedir.

2. Ozel Cari Hesaplar baglikli md. 3 6zetle: Hesabin
tanimina niteligine, hesaplardaki bakiyeleri Banka’nin katilma
hesaplarina virman vyapabilecegine, adina kredili hesap
acilabilmesi icin Mdusteri’nin onay verdigine, Mdusteri’nin
hesaplardaki mevcudunu geri alma hakkina, 6zel cari
hesaplara iliskin htktimlerin tim 6zel cari hesaplara
uygulanacagina ve diger hususlara iliskin diizenlemeler
icermektedir.

3. Katilma Hesaplar1 baghikli md. 4 6zetle: Katima
hesabinin tanimina, niteligine ve tirlerine, yatirim vekaletine
dayalt hesaplar icin acilan fon havuzlarinin Banka’ca
birlestirilebilmesi, boélinebilmesi, havuzlar arasinda aktarim
yapilabilmesi ve vade sonunda tasfiye edilebilmesinin kabul
edildigine, yatirim vekaletine dayali hesaplardaki fonlarinin
kullanimi konusunda Musteri’nin Banka’ya herhangi bir
sinirlama olmaksizin genel yetki verdigine, Musteri’nin talep
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hakkina ve Banka’nin o6deme yikiumliligine, yatirim
vekaletine dayali  hesaplarda tahmini  karin  tzerinde
gerceklesen  karin  tamaminin  Banka’ya ait  olduguna,
acilabilecek vadelere, valére, katilma hesabt kaynakli
kullandirilan kredilere/fonlara iliskin kredi komisyonu, tahsis
Ucreti ve sair masraf, Gcret, prim, komisyon, yine vadesinde
6dememe durumunda gecikme cezasi, gecikme kar pay ile
zorunlu karsiliklar nedeniyle alinan gelirler ve diger adlarla
tahsil edilen gelirler katilma hesaplari paylarinin birim deger
hesaplamasinda kar pay1 geliri olarak dikkate alinmayacagina,
bunlarin Banka geliri olarak tahsil ve kayit edilecegine, kara
katilma oranlarini ve tahmini kar oranint Banka’nin serbestce

belirleyebilecegine,  oranlarin  vade  sonuna  kadar
degistirilemeyecegine, Mdusteri’nin vade sonunda hesabt
kapatabilecegine, vadesinde kapatilmayan kar zarar

ortakligina dayali hesaplarin yeni vade sonlarinin tatile
gelmesi halinde, yeni vadenin ilk is gintine 6telenmesini
Misteri’nin talep ettigine, vadesinde kapatilmayan yatirim
vekaletine dayali katilma hesaplarinin ise yeni bir yatirim
vekaleti s6zlesmesi akdedilmedik¢e yenilenmeyerek varsa
bakiyesinin 6zel cari hesaba aktarilacagina, Miusteri’nin
hesaplarin vadesinin tatile gelmeyecek sekilde acilmasini talep
ettigine, Banka’nin cesitli vadelerde toplanan katilim fonlarint
birlikte kullanma hakkina, bu halde Musteri’nin kar veya
zarardan nasi pay alacagina, kural olarak mevcudunu ancak
hesabin vadesinde c¢ekebilecegine, vadeden 6nce cekimin
sartlarina (thbar ve Banka onayt gibi) ve sonuclarina, katilma
hesaplarina iliskin hikimlerin tim katilma hesaplarina
uygulanacagina ve diger hususlara iliskin dizenlemeler
icermektedir.

4. Kiymetli Maden Depo Hesaplar1 baglikli md. 5 6zetle:
Hesaplarin nasil acilabilecegine, fiziken kiymetli maden
teslimine ve bu halde yapilacak islemler ile bu islemler
tamamlanincaya kadar kiymetli madenle ilgili tasarrufta
bulunulamayacagina ve bloke edilecegine, Banka’nin aynen
iade zorunlulugu olmadigina, hesaplarindan c¢ekimin nasil
gerceklesecegine ve esas alinacak kura/fiyata, kiymetli
madenin fiziken teslimi suretiyle ¢cekimin kosullarina ve diger
hususlara iliskin dizenlemeler icermektedir.

5. Katilim Fonunun Sigortalanmasi, Kapsami Ve Tutar1
baglikli md. 6 6zetle: Banka’nin yurtici subelerinde gercek
kisiler adina agilmis olan hangi tlir hesaplarin hangi kapsamda
ve hangi tutara kadar hangi cercevede sigorta kapsaminda
olduguna iliskin diizenlemeler icermektedir.

6. Katilim Fonunun Zamanagimina Ugramasi baglikl
md. 7 6zetle: Banka nezdindeki katilma hesabina iliskin kar
paylart da dahil olmak tzere her turli katilm fonu, emanet
ve alacaklardan hak sahibinin en son talebi, islemi, herhangi
bir yazili talimati tarihinden baslayarak on yil icinde

aranmayanlar zamanasimina ugradifina, zamanasimina
ugrama halinde yapilacak islemlere, hak sahibi veya
mirascilart tarafindan aranmayanlarin TMSFye

devredilecegine ve gelir kaydedilecegine, kiralik kasalardaki
kiymetler, ergin olmayanlar adina actirilan hesaplar ile yetkili
merciler tarafindan bloke konulan hesaplar icin zamanasimi
stresinin baslangicina ve islemesine iliskin dizenlemeler
icermektedir.

7. Paylhh (Misterek) Hesaplar baghkli md. 8 ozetle:
Banka’ya yazili ve bitlikte bir talimat verilmedigi takdirde, her
bir hesap sahibinin payli hesap Uzerindeki haklarinin ve
paylarinin esit olduguna, paylt hesaplarin kullanim ve tasarruf
yetkisine, bu yetki ¢ercevesinde yapilan tim islemlerin tim
hesap sahipleri icin gecerli olduguna ve Banka’y1r tim hesap
sahiplerine karst sorumluluktan kurtaracagina, bu yetkinin
nasil degistirilecegine, borclar ve sorumluluklarla ilgili
Banka’ya karst her bir payli hesap sahibinin miiteselsilen
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bir takyidat gelmes1 veya birisinin 6lmesi veya gaipligine karar
verilmesi halinde nasil islem yapilacagina, Banka’nin hesap
sahiplerinden birine yapacagt bildirimin tim hesap
sahiplerine yapilmis sayilacagina ve diger hususlara iliskin
duzenlemeler icermektedir.

8. Elbirligi Miilkiyetine Konu Hesaplar baglikli md. 9
ozetle: Hesap tzerine hesap sahiplerinin kural olarak hep
birlikte tasarrufta bulunabilecegine, adi ortakliklarda hesabin
kullanimi, yetki, temsil ve sair konularda ortaklar arasinda
ihtilaf dogmast halinde Banka’nin haklarina ve yetkilerine,
Banka’nin hesap sahiplerinden birine yapacagt bildirimin tim
hesap sahiplerine yapilmis sayilacagina ve diger hususlara
iliskin diizenlemeler icermektedir.

9. Cekle Isleyen Hesaplar baslikli md. 10 6zetle: Cek
defteri verilmesinin, kismen veya tamamen karsiligt
bulunmayan her bir gek icin Banka’nin kanunen 6demekle
yikimli oldugu tutar hususunda Mdusteri’'ye tanidig
donilemeyecek bir gayri nakdi kredi hikminde olduguna,
Banka’ca bir 6deme yapilmasi ile birlikte gayri nakdi kredinin
nakdi krediye déniisecegine ve Musteri’nin bu tutari isleyecek
gecikme kar payt, mali yukimlutlikleri ve masraflari ile birlikte
Banka’ya derhal 6demesi gerektigine, Banka’nin bloke/rehin,
hapis, takas, mahsup ve virman hakkina, Mdusteri’nin
rehin/bloke verme taahhidine, Musteri’'nin cek defterini
Ozenle muhafaza etme yukumlulugune cek defterinin
kendisine ulasmamast veya cek defterinin/gek yapragmin
rizast disinda elinden c¢ikmast gibi durumlarda Musteri’nin
yapmast gereken hususlara, bunlart yapmamasinin veya gec
yapmasinin sonuglarindan Banka’nin sorumlu olmadigina,
¢ekin bagli oldugu hesabin para cinsinden keside edilecegine,
farklt para cinsinden keside edilmesi halinde yapilabilecek
islemlere ve sorumluluklarin Misteri’ye ait olduguna,

Banka’nin  Musteri’den  ¢ek  yapraklarinin  iadesi
isteyebilecegine, c¢ekin ibrazinda sadece ¢ek hesabt
sorgulanacagina ve diger hususlara iliskin dizenlemeler
icermektedir.

10. Banka Kartlar1 Ve Kredi Kartlar1 baghklh md. 11
ozetle: Kurumsal kredi kartlarina ilgili  s6zlesme
hiktmlerinin uygulanacagina, kart hamilinin

sorumlulugunun baslangicina, kart hamilinden alinabilecek
Ucret, komisyon, masraf ve vergilerin neler olduguna, yabanct
para cinsinden yapilan islemlerde uygulanacak kura, kart
hamilinin karti ve kartin kullanilmast icin gerekli sifre ve diger
bilgileri korumast ve baskalari tarafindan kullanilmasina engel
olacak onlemleri almast gerektigin, bunlarin kaybolmasini,
calinmasini veya iradesi disinda gerceklesen islemi Banka’ya
derhal bildirmesi gerektigine, kart hamilinin Banka’ya
yapacagt bildirimden 6nceki yirmidort saat icinde gerceklesen
hukuka aykirt kullanimdan dogan zararlardan kart hamilinin
belirli bir tutar kadar sorumlu olduguna, hukuka aykir
kullanim kart hamilinin agir ihmaline veya kastina dayaniyor
veya bildirimi yirmidoért saat icinde yapmamigsa dogan
zararlarin tamamindan kart hamilinin sorumlu olduguna,
kartin ve kartin kullanilmasi icin gerekli sifre bilgilerinin
kaybolmast veya calinmast halinde kart hamilinin yapacagt
bildirimden 6nceki yirmidort saatten 6nce gerceklestirilen
islemlerden kart hamilinin sorumlu olduguna, adres
degisikliginin Banka’ya bildirmesi gerektigine, iadesi gereken
kartlarin kullaniminin, kartin son kullanma tarihinden sontra
kullanimlarinin, kartin dglinct kisilere kullandirilmasinin,
kartin imza hanesi imzalanmaksizin kullanimlarin  veya
temasstz Ozellikli kartin ginlik temassiz islem limiti dahilinde
kullanilabilecek sekilde kart hamiline gonderilmesinin her
tirli sonu¢ ve sorumlulugun (borg, zarar ve sair) timiyle
kart hamiline ait olduguna, kartin kathm bankaciligt
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ilkeleriyle bagdasmayan hicbir islemde kullanilamayacagina,
kart ile alinan malin/hizmetin ayipli olmasi ve sair ihtilaflarda
Banka’nin sorumlu olmadigina, temassiz 6zellikli kartin riza
disinda elden ¢ikmasi halinde temassiz islem yapma limiti
iptal edilemediginden kartin tgtincti kisilerce kullaniminin
her tirli sonu¢ ve sorumlulugunun (borg, zarar ve sair)
timiyle kart hamiline ait olduguna, kartin Ulusal Ve
Uluslararast Diizenlemeler’e, BHS’ye, katiim bankaciligt
ilkelerine ve diger kurallara uygun olarak kullanmast
gerektigine, aksi halde Banka’nin islemi gerceklestirmeme,
kart1 iptal etme, karta el koyma gibi haklart olduguna, kart
hamilinin ve Banka’nin fesih haklarina, fesih ve sona
ermenin sonuclarina, banka kartiyla yapilan para cekme
islemlerinde kart hamiline fazla 6deme yapilirsa bunun kart
hamilinin hesaplarindan resen tahsil edebilecegine, Banka’nin
kredi karti limitini glincelleyebilecegine azaltilabilecegine,
alinacak genel nitelikteki talimatla periyodik limit artirimi
yapilabilecegine, stresinde itiraz edilmezse limit artisinin
gecerli olacagina, uygulanacak akdi ve gecikme kar pay1/kar
mahrumiyeti  (gecikme cezast) oranlarina, kar payt
oranlarindaki artisin usulline, kart hamilinin hangi halde kar
payt artisindan etkilenmeyecegine, 6denmesi gereken asgari
tutarin ilgili hesap Ozetinde bildirilen dénem borcunun
tamami olduguna, kart hamilinin hesap 6zeti eline gecmese
dahi Banka’nin kendisine sundugu imkanlart (telefon,
bankamatik, internet vs.) kullanarak borcunu 6grenmekle ve
zamaninda 6demekle yikimli olduguna, son 6deme tarihine
kadar 6denmeyen bor¢lar yoniinden temerride distilecegine,
zamaninda 6denmeyen borglar icin ilaveten gecikme kar payi,
mali yukumlulikler ile diger giderlerin de 6denecegine, kart
hamilinin talebi ve Banka’nin kabul etmesi halinde t¢tincu
kisiler adina ek kredi kartlar1 diizenlenebilecegine, ek kart
bor¢larindan asil kart ve ek kart hamillerinin miiteselsilen
borclu olduguna, kredi kartt sozlesmesinde yapilan
degisikliklerin bildirimin ait oldugu doéneme iliskin son
O6deme tarithinden sonra kartin kullanilmaya devam olunmasi
halinde kabul edilmis sayilacagina, kredi kartt ile yapilan
islemlere son 6deme tarihinden itibaren on giin icinde itiraz
edilmezse hesap Ozetinin kesinlesecegine ve itirazin 6demeyi
durdurmadigina, Bankanin hareketsiz kartlarint kapatma
hakkina, kredi kart1 ile taksitli mal ve hizmet alimi
uygulamalarina ve kosullarina, kredi kartina verilen
otomatik/duzenli 6deme talimatlarinin gerceklestirilmesi icin
tim bilgilerin verilmis olmasi, 6deme tarihinde kredi kartt
limitinin yeterli olmast ve ilgili kurumdan provizyon
alinmasinin gerektigine, otomatik/diizenli 6demelere iligkin
itirazlarin ancak O6demenin yapidigt kurulusa
yapilabilecegine, kullanim stresi dolmast, fesih, el koyma ve
kredi kartinin kullanima kapalt oldugu herhangi bir durumda
otomatik/diizenli 6deme talimatina konu o©demeleri
zamaninda kendi imkanlariyla yapma sorumlulugunun kart
hamiline ait olduguna, promosyon uygulamalarina,
kurallarina ~ ve  Banka’nin  serbestiyetine, kazanilan
promosyonun kullanim kosullarina ve sinitlamalarina, kredi
kartt kullaniminin herhangi bir nedenle sona ermesi halinde
kazanilmis promosyonlarin iptal edilecegine ve kart hamilinin
Banka’dan herhangi bir talepte bulunamayacagina, fazladan
kullanilan promosyonlarin kart hamilinin hesaplarindan tahsil
edilecegine ve diger hususlara iliskin duzenlemeler
icermektedir.

11. Tahsile Verilen Kambiyo Senetleri baghikli md. 12
ozetle: Banka’nin tahsil icin kendisine tevdi edilen kambiyo
senetleri ile ilgili olarak yapacagt islemin; 6denen bedelleri
kural olarak Misteri’nin hesabina gecme (Banka’nin rehin,
mahsup ve sair haklari sakli kalmak kaydiyla) ve 6denmeyen
olursa Misteri yazili olarak actk¢a talep etmisse ve
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masraflarint da vermisse ve kosullarda mdusaitse bunlarin
protesto islemini yaptirmaktan ibaret olduguna, unsurlar, hak
sahipligi, sahtelik, tahrifat, protesto/ibraz stresi gibi tahsile
verilen kambiyo senetlerinin gecerliliginin ve mevzuata
uygunlugunun Misteri’nin sorumlulugunda olduguna, bu
hususlar nedeniyle Banka’nin karsilasabilecegi her tirli
sorumluluk ve sonucun (zarar, gider, 6deme ve sair) da
Miisteri’ye ait olduguna, tahsile verdigi kambiyo senetlerinin
akibetini takip etme ve vadesinde 6denmeyen kambiyo
senetlerini  gecikmeksizin ~ Banka’dan  teslim  alma
yukumluliginin Miusteri’ye ait olduguna, Miusteri’nin hic¢
veya zamaninda teslim almadigt hicbir kambiyo senedinden
ve sonuclarindan Banka’nin sorumlu olmadigina, Banka’nin
kambiyo senedini ilgili sube veya muhabirine gonderitken
gondenmde gecen surenin sonuclart  (ibraz/protesto
stresinin dolmast ve sair) ile herhangi bir nedenle (kaybolma,
calinma, zayi olma ve sair) kambiyo senedinin hic
ulasmamasinin  veya gec ulasmasinin  sonuclarindan
Banka’nin sorumlu olmadigina ve diger hususlara iliskin
duzenlemeler icermektedir.

12. Elektronik Bankacilik Uygulamalar1 baghkli md. 13
ozetle; Elektronik Bankacilik islemlerinin
gerceklestirilmesinde kullanilan sifre, parola, kart, gibi bir
kistm Guvenlik Unsurlart kullaniminin Misteri’nin imzast
yerine gectigine ve el yazistyla atilmis imzasinin biitiin hukuki
sonugclarint doguracagina, Misteri’nin; Elektronik Bankaciligt
kullanmasina yarayan Guvenlik Unsurlar’ni gizli tutma,
sadece kendisi kullanma, kimseyle paylasmama, guvenilir
ortamlarda kullanma, tctnci kisilerin 6grenmemesi icin
gerekli her tirld Snlemi alma, kaylp, calint1 gibi durumlar ile
Guvenlik Unsurlarinin  ticinct  kisilerce 6grenildiginden
siphelendigi durumlart derhal Banka’ya ve ilgili mercilere
bildirme gibi yikimlaltklerinin ~ bulunduguna,  aksi
davraniglarinin her turld sonuclarindan Musteri’nin sorumlu
olduguna, Banka’ya hak sahipligi ve/veya kullanimi
miunhasiran kendisine ait olan iletisim bilgilerini verme,
bunlart tglnct kisilere kullandirmama, sim kartinin veya
bunlari kullandigi cihazinin  kopyalanmasi, kaybolmasi,
calinmasi, hacklenmesi gibi durumlarin sorumlulugunun
Misteri’ye ait olduguna, Misteri’nin hatali, eksik, yanlis

oirdigi  bilgiler cercevesinde gerceklesen islemlerden
Banka’nin  sorumlu olmadifina, Elektronik Bankacilik

tzerinden yatirdigt sahte, gecersiz ve benzeri nitelikte olan
paralari veya kendisine fazla yapilan 6demeleri gecikme kar
payt ile birlikte Banka’ya 6deyecegine ve Banka’nin bunlar
hesaplarindan resen alabilecegine, valore ve diger hususlara
iliskin diizenlemeler icermektedir.

13. Odeme Hizmetleri baglikli md. 14 6zetle: Odeme
hizmetlerinin kapsami ve 6demenin gerceklestirilecegi para

birimine, 6deme isleminin  gerceklestirilebilmesi  icin
Misteri’nin sunmast gereken bilgilere, 6deme isleminin
gerceklestirilmesi  icin  talimat/onay verilmesi ve geri

alinmasina, 6deme emrinin alinma zamanina ve 6deme
emrinin en son kabul edilecegi zamana, 6deme isleminin
azami tamamlanma slresine, 6deme aract harcama limitine,
Misteri tarafindan Banka’ya 6denmesi gereken Ucretlerin
dékumiine, 6deme hizmetiyle ilgili olarak uygulanacak kura,
bilgi ve bildirimlerin iletilmesinde kullanilmast kararlastirilan
iletisim araclarina, gtivenli kullanim Onerileri ve kaybolma,
calinma ve haksiz kullanimda Mdusteri’'nin  Banka’yt
bilgilendirmesine, Banka’nin 6deme aracint  kullanima
kapatma hakkina, yetkilendirilmemis veya hatali 6deme
islemlerine  iliskin = sorumluluga, 6deme islemlerinin
gerceklestirilmesi ile ilgili Banka’nin sorumluluguna, geri
6demenin  kosullarina, 6deme  hizmetlerine  iliskin
maddelerde degisiklige, tuketici olmayan Misteri’ye iliskin
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ozel hikimlere, dusik degerli; 6deme islemleri ve édeme
aract icin ayncahga ve slre, sona erme ve fesih ile

uyusmazlikta  yetkili merciye iliskin ~ diizenlemeler
icermektedir.

14. Kiralik Kasa baghkli md. 15 o6zetle: Kasada
saklanabilecek ve saklanamayacak wvarliklara, kasada

saklanamayacak varliklarin saklandigina iliskin stiphe halinde
Banka’nin tiim tim giderleri Musteri’ye ait olmak Gzere kasay1
actirp icindekileri tespit ettirebilecegine, kasadaki varliklara
iliskin Banka’nin sorumlulugu olmadigina, kira bedeli ve diger
giderlerin 6denmesine, kira iliskisi devam ettigi siirece
Musteri’nin, kasayt kullanmasa dahi, kira bedeli ve diger

yukumlilikleri 6demesi gerektigine, kasanin kullanim
hakkinin  Misteri’'ye ait olduguna, kasayt baskalarina
kiralayamayacagina, kullandirllamayacagina ve

devredilemeyecegine, kasadaki sorunlari, arizalari ve ayiplari
Banka’ya gecikmeksizin bildirmemesinden dogacak her ttrla
sonu¢ ve sorumluluk (borg, zarar ve sair) ile kasaya verdigi
her tirlt hasarin ve zararin Misteri’ye ait olduguna, tazmin
etmesi gerektigine, kasanin anahtart kaybolur veya calinirsa
Banka’ya yazili olarak derhal bildirmesi gerektigine, aksi halde
dogacak her tirlt sonug ve sorumlulugun (borg, zarar ve sair)
timuyle Musteri’ye ait olduguna, Misteri’den alinabilecek
depozitodan Banka’nin herhangi bir alacagint mahsup
edilebilecegine, kasa miusterecken kiralanmissa miusterek
kiracilarin tamaminin miteselsilen bor¢lu olduguna, kiralik
kasa iligkisinin sona ermesine ve feshedilmesine, yenilememe,
sona erme veya fesih bildiriminde bulunan Miisteri’nin
bildirimi yaptig1 tarihten itibaren en ge¢ 3 gln icerisinde
ayrica kasayt bosaltip kasanin anahtarlarint da bir tutanakla
Banka’ya teslim etmedik¢e ilgili bildirimi yapmamis
(bildirimin  gecersiz) sayilacagina, Banka’nin kasanin
bosaltilmast ve anahtarlarin teslimini talep etmesine karsin
Musteri buna uymazsa, tim giderleri Musteri’ye ait olmak
lzere Banka’nin; kasayt actirma, kasa mevcudunu tespit
ettirme, kasa kilidini ve anahtarlarint degistirme, kasa
mevcudunu alikoyma(hapis), diledigi herhangi bir yontemle
satarak satim bedelinden her tiirli alacaklarint tahsil/mahsup
etme, ilgili mercie (veya diledigi bir yediemine) tevdi etme gibi
haklarinin ~ bulunduguna ve diger hususlara iliskin
diizenlemeler icermektedir.

15. Iletisim Araglar1 Ile Verilen Talimatlar baglikli md.
16 oOzetle: lletisim Araclar’nin  kotiye  kullanimlara,
hacklenmeye, sahtecilige, hata ve ihmale acik ve giivenliginin
zayif oldugunu Misteri’nin bildigine, bu durumlarin her tiirli
sonu¢ ve sorumlulugunun (borg, zarar ve diger) tumiyle
Misteri’ye ait olduguna, her tirli giivenlik 6nlemleri almast
gerektigine ve aksine sonuglardan Misteri’nin  sorumlu
olduguna (BHS md. 13.5.’in Iletisim Araclari icin de aynen
gecerli olduguna), Iletisim Araclart iizerinden goénderilen
talimatlarin her tirli sonug¢ ve sorumlulufunun (borg, zarar
ve diger) timuyle Musteri’ye ait olduguna, lletisim Araglari
tzerinden Banka’ya ulasan talimatin, Musteri’nin el yazistyla
atilmis imzast yerine gectigine ve el ya21s1yla atilmis imzasinin
butin hukuki sonuclarini aynen dogurduguna, Misteri icin
gecerli ve baglayacagt olduguna, lletisim Araclar’'ndan

gonderilen talimata, bilgi ve belgeye wuygun olarak
gerceklestirilen  hicbir  islemden  Banka’nin  sorumlu
olmadigina, Banka’nin Iletisim Araclar’'ndan  ulasan

talimatlar ile bilgi ve belgeleri hic yerine getirmeme veya bir
kisim gerekliliklerin saglanmasindan sonra yerine getirme
hakkina sahip olduguna, Banka’nin bu hakkini kullanmast
veya kullanmamast  nedeniyle sorumlu olmadigina,
gerceklestirilen bir islemde Iletisim Araclar’'ndan ulasan
talimat ile Banka’ya sonradan herhangi bir nedenle ulasan
talimat, bilgi ve belge aslt arasinda fark olmasi halinde Iletisim
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Araclar’ndan ulasan talimat, bilgi ve belgenin esas alinacagina
ve buna iliskin her tirlii sonug ve sorumlulugun (borg, zarar
ve diger) timiyle Musteri'ye ait olduguna, yapilabilecck
miukerrer islemlerden, imza benzerliklerinin, hile ve sahtecilik
eylemlerinin sonuglarindan, Ilet1§1rn Araclar’nin
calismamasindan  veya  arizalanmalarindan,  iletisimin
kesilmesinden, lletisim Araglart lzerinden gelen talimatin,
bilgi veya belgemn yetersiz olmasindan, yanlis veya okunaksiz
olmasindan, eksik iletilmis olmasmdan, orijinalinden
farklilasmasindan veya farkli anlamlarda anlasilmaya misait
hale gelmesinden, talimatlarin mikerrer ulasmasindan,
mubhabirlerinin  ve Uglinct  kisilerin - kusurundan  ottrd
Banka’nin sorumlu olmadigina, Iletisim Araclari Gizerinden
Banka’ya ulasan talimatlar, bilgi ve belgeler ve digetlerinin
gecerli ve baglayict hukuki “belge” olduguna ve bunlarin ispat
vasttast gecerli birer delil olduguna, Misteri’'nin iletisim
bilgilerinde degisiklik hi¢ veya zamaninda bildirmemesinin
her tiitli sonug ve sorumlulugunun (borg, zarar ve diger)
timiyle Misteri’ye ait olduguna, Banka’nin hicbir
sorumlulugunun olmayacagina ve diger hususlara iliskin
duzenlemeler icermektedir.

16. Rehin, Hapis, Takas, Mahsup, Virman Hakki
baghiklh md. 17 6zetle: Misteri'nin Banka uhdesindeki
actlmis/actlacak her tirli hesaplarinin, tim bakiyelerinin,
tahsile verilmis olsalar dahi kiymetli evrak ile hesaba, kiymetli
evraka, senede ve/veya belgeye bagli olsun yahut olmasin
herhangi bir nedenle dogmus ve dogacak bilctimle haklarinin,
alacaklarinin ve sair varliklarin ve bunlarin hukuki, medeni ve
tabii bilcimle/her tiirlii semerelerinin Banka lehine rehinli
olduguna, Banka’nin ayrica hapis, takas, mahsup ve virman
hakk: bulunduguna, Banka’nin alacaklarinin tahsili ile ilgili
olarak bunlara basvurabilecegine ve diger hususlara iliskin
dizenlemeler icermektedir.

17. Borglarin Odenmesi—Muacceliyet—Temerriit baglikli
md. 18 6zetle: Borclarin 6denmesine, tahsilatlarin 6ncelikle
teminatsiz  alacaklarina  mahsubuna, hangi  hallerde
temerridin olustuguna, gecikme kar pay1 ve diger giderlerin
de 6denmesi gerektigine, alacaklarin takip ve tahsiline iliskin
yetkilere ve diger hususlara iliskin diizenlemeler icermektedir.
18. Parasal (Ucret, Komisyon, Masraf Ve Sair)
Yiikiimliiliikler baglikli md. 19. 6zetle: Mdsteri’nin
6demesi gereken tcretlere ve diger hususlara, Banka’nin
Ucretleri finansal tiiketici mugterilet i¢in ilgili mevzuata uygun
olarak, finansal tuketici olmayan musteriler icin ise her zaman
serbestge degistirebilecegine ve bu degisikligin herhangi bir
prosediire gerek olmaksizin derhal yirirlige girecegine,
Misteri’nin  sorumlulugunda olan hususlara ve diger
hususlara iliskin diizenlemeler icermektedir.

19. Banka’nin Ses, Goriintii Ve Diger Kayitlar1 Yapma
Hakki baglikli md. 20 6zetle:

Banka’nin Miusteri ile Banka (Genel Mudurlagt, subeleri ve
sair hizmet birimleri/kanallari) arasinda herhangi bir surette
gerceklesen her tirli iletisime ve gorismeye iliskin ses,
o6rintl ve video kaydi dahil olmak tGzere her tirli kaydi, her
defasinda ayrica riza almaya gerek olmaksizin, kayit
yapabilecegini Musteri’nin kabul ettigine, Miusteri’nin bu
kabultintin yapilacak kayit islemleri icin verdigi r1za olduguna,
sO6z konusu kayitlarin gecerli ve baglayict hukuki “belge”
olduguna ve ispata yarayan gecerli birer delil olduguna ve
diger hususlara iliskin diizenlemeler icermektedir.

20. Cesitli Hiikiimler baghikli md. 21 6zetle: Banka’nin
BHSyi ve/veya alacaklarini devir ve temlik edebilecegine
veya  rehnedebilecegine,  katlm  fonunun  bloke
edilebilecegine ve sinirlandirilabilecegine, yabanci para ve
kiymetli maden Uuzerinde gerceklestirilen islemlerde esas
alinacak kura/fiyata, hataen hesaba gecen tutarlart Banka’nin
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tek tarafli olarak hesaptan alabilecegine, ihtiyati tedbir ve
ihtiyati haciz taleplerinde Banka’nin teminat yatirmamasina,
hareketsiz hesaplara, Musteri’nin vefatinin Banka’ya yazili
bildirilmemesi nedeniyle yapilan islemlerden Banka’nin
sorumlu olmadigina, hesap clizdaninin elektronik ortamda da
gbnderebileceginin kabul edildigine ve diger hususlara iliskin
duzenlemeler icermektedir.

21. Delil Sozlesmesi baghkli md. 22 6zetle:
Uyusmazliklarda Banka’nin her tirld defter, muhasebe ve
belgeleri ile tim kayitlarinin kesin delil niteliginde olduguna
iliskin diizenlemeler icermektedir.

23. Hukuk Ve Yetki S6zlesmesi baglikli md. 24 6zetle:
Thtilaflarda Turkiye Cumbhuriyeti kanunlarinin
uygulanacagina digerlerinin  yaninda Istanbul (Merkez)
Mahkeme ve Icra Dairelerinin de yetkili olduguna iliskin
dizenlemeler icermektedir.

24. Maag/Ucret Haczine Muvafakat bagliklh md. 25
ozetle: Musteri'nin gelir, aylik ve her tirli 6deneklerinin
tamaminin Banka tarafindan rehnine ve haczine muvafakat
ettigine iliskin diizenlemeler icermektedir.

27. Genel Islem Kosulu Kullanildig:i Uyaris1 Ve
Bilgilendirme bashkli md. 28 6zetle: Musteri’'nin BHS
hakkinda yeterli bilgi edindigini ve genel islem kosullart
kullanilmasint ~ kabul  ettigine  iliskin  diizenlemeler
icermektedir.
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(2)KISISEL VERILERE ILiSKIN AYDINLATMA

Bu bilgilendirme, 6698 sayili “Kisisel Verilerin Korunmast
Kanunu” (kisaca KVKK) 10. maddesi geregince ve yasal zorunluk
nedeniyle yapilmaktadir.

KVKK’da kimligi belitli ya da belirlenebilir gercek kisiye iliskin
her tiirlt bilgi kisisel veri olarak tanimlanmakta olup Bankamiz,
kisisel veri isleme faaliyetlerini basta 6zel hayatin gizliligi olmak
tzere, temel hak ve Ozgurliklerin korunmasi amaciyla gerekli
givenlik tedbirlerini alarak gerceklestirmektedir. Amacimiz;
sizlerin memnuniyeti dogrultusunda; kisisel verilerinizin alinma
sekilleri, islenme amaclary, hukuki nedenleri, mevzuatin izin
verdigi durumlarda 3.kisilere aktarilmasi ve haklariniz konularinda
sizleri bilgilendirmektir.

a) Veri Sorumlusunun Kimligi: Veri sorumlusu Albaraka Turk
Katilim Bankast A.S.’dir.

b) Kisisel Verilerin Hangi Amagla Islenecegi:
Kisisel veriletiniz;

e Katllim fonu kabuli; nakdi, gayrinakdi her cins ve surette
kredi verme islemleri; nakdi ve kaydi 6deme ve fon transferi
islemleri, muhabir bankacilik veya ¢ek hesaplarinin
kullanilmast dahil her turli 6deme ve tahsilat islemleri;
saklama hizmetleri; kredi kartlari, banka kartlari ve seyahat
cekleri gibi 6deme vasitalarinin ihract ve bunlarla ilgili
faaliyetlerin yurttilmesi islemleri; efektif dahil kambiyo
islemleri; para piyasast araglarinin alim ve satimi; kiymetli
maden ve taslarin alimi, satimi veya bunlarin emanete alinmasi
islemleri; ekonomik ve finansal gostergelere, sermaye piyasast
araclarina, mala, kiymetli madenlere ve dévize dayali; vadeli
islem so6zlesmelerinin, opsiyon sézlesmelerinin, birden fazla
tirev aract igceren basit veya karmagsik yapidaki finansal
araclarin alimi, sattmt ve aracilik islemleri; sermaye piyasast
araclarinin alim ve satimi ile geri alim veya tekrar satim
taahhidi islemleri; sermaye piyasast araglarinin ihra¢ veya
halka arz yoluyla satisina aracilik islemleri; daha 6nce ihrag
edilmis olan sermaye piyasast araglarinin aracilik maksadiyla
alim satiminin yurttilmest islemleri; baskalart lehine teminat,
garanti ve sair yukumliliklerin dstlenilmesi islemleri gibi
garanti isleri; finansal kiralama islemleri; sigorta acenteligi ve
bireysel emeklilik aracilik iriin/hizmetlerinin satis sireclerinin
ve satts sonrast destek hizmetlerinin ylriitilmesi, hizmet
tretim ve operasyonel stireclerinin yuritilmesi,

e Sunulan tUrtn/hizmetler icin yapilan taleplerin degetlendirme
stureglerinin yiritilmesi; operasyonlarin givenliginin temini
i¢in is ve islemlerin sahibinin, yetkilisinin ve muhataplarinin
belirlenmesi; yatirim siireglerinin yurttilmest, elektronik veya
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(Al ellginsall - adal) (adill) 4 paal) cilasdd) 4801 J8 cila glaally a9 530 3 jlain

kagit ortaminda gerceklestirilecek islemlere dayanak olacak
tim kayit ve belgelerin diizenlenmesi; tarafinizla paylasilmast
gereken Onemli bilgilerin iletisim bilgileriniz tzerinden
iletilerek iletisim faaliyetlerinin yurttilmesi; kredi islemlerine
yonelik istihbarat, izleme, analiz, kredi gecmisi, kredibilite
tespiti, kredi degerlendirme, kredi tahsis, teminat ve tahsilat
islemlerinin  yapilmast streglerinin  yuritilmesi; 6demesi
geciken kredi ve Banka alacaklarinin, komisyon ve masraflarin
takibinin gerceklestirilmesi; alacaga mahsuben devir alinan
menkul ve gayrimenkullerin satis; sikayet, itiraz, talep, 6neri,
memnuniyet gibi bildirimlerin sizlere daha iyi hizmet
verebilmek icin bildirim y6netim sistemimizde kayit altinda
tutularak talep sikayetlerin takibi; yonetim faaliyetlerinin
yuriitiilmesi,

Risk izleme ve bilgilendirme ytktmliliklerine uyularak risk
yonetimi  sireglerinin  yurittilmesi; i¢ sistemlere —dair
yukiimlilikler basta olmak tizere mevzuatin 6ngordigu
kontrol/sorusturma/istihbarat faaliyetlerinin yurtutilmesi ve
gerektiginde ilgili mercilerle paylasilmasi; Banka ici sistem ve
uygulama yOnetimi operasyonlarinin = strdirilmesi, bilgi
guvenligi stireclerinin yiritilmesi/planlanmasi, denetlenmesi
ve uygulanmasy; Isyerinde giivenlik uygulamalart nedeniyle
Bankamiz hizmet birimlerinde ve ATM’lerimizde kamera
goruntilerinin  kaydedilmesi; kalite standartlari, guvenlik,
dolandiriciligin - 6nlenmesi, ihtilaflarin  ¢éztimlenmesi icin
haberlesmenin, iletisimin ve islemlerin kaydedilmesi ve
denetlenmesi; Izin vermeniz/talebiniz halinde bulundugunuz
lokasyona en  yakin  sube/ATM’lerimizin  tarafiniza
bildirilmesi, QR kod ile yapilan kartsiz islemlerde islem
guvenliginin saglanmasi,

Banka ile imzalanmis/imzalanacak  sozlesmeler ile
kurulmus/kurulacak iligkilerin ylrttilmesi; Banka ile musteri
arasindaki hukuki ve ticari iliskilerin duizenlenmesi ve
yuratiilmesi; Bankamizin taraf oldugu dava ve icra takiplerinin
yuratilmesi,

Is faaliyetlerinin, operasyonel siireclerin ve satin alma
operasyonlarimizin planlanmasi, yiritilmesi, denetimi ve
guvenliginin temini; finans ve muhasebe islemlerinin
yurttilmesi, konsolide finansal tablolarin hazirlanmast,

Uriin ve hizmet kalitesinin artirilmasi, tanitimi  ve
pazarlanmast sireclerinin  yuritilmesi, trin c¢alismalari,
musteriye hitap eden urin ve hizmetlerin tespiti, musteri
memnuniyetine yonelik aktivitelerin yurttilmesi, verim ve
karlilik artirilmasi, bilgi arastirmalari, modelleme, anket ve
diger suretlerle begeni ve degetlendirmelerin alinmasi,
Olgtilmesi, analiz, raporlama ve degerlendirme yapilmasi,
musteri memnuniyeti/baglilig caligmalarinin  yirttilmesi,
yayin, promosyon ve ticari elektronik ileti gdnderimi, ar-ge
faaliyetleri, strateji belitlenmesi, Bankamizca ihtiya¢ duyulan
planlama ve istatistik faaliyetlerinin yurGtilmesi, musteri
iliskileri yonetimi streglerinin yuritilmesi, organizasyon ve
etkinlik yonetimi, sponsorluk faaliyetlerinin yiritilmesi,
reklam/kampanya/promosyon streglerinin yiritilmesi,
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e Talebiniz dogrultusunda engellilik bilgilerinize istinaden
tarafiniza 6zel mal, hizmet Gretim ve operasyon siireglerinin
yuritiilmesi ile biyometrik imza islemlerinizin ytritilmesi

e Yetkili kisi, kurum ve kuruluslarca 6ngoriilen bilgi saklama,
raporlama,  bilgilendirme  yikiimlaluklerinin = yerine
getirebilmesi,

e Faaliyetlerin mevzuata uygun yuritilmesi, is streglerinin
tyilestirilmesine yonelik onerilerin alinmast  ve
degerlendirilmesi, saklama ve arsiv faaliyetlerinin yurtatilmesi,
stratejik planlama faaliyetlerinin  yuritilmesi amaglariyla
islenebilecektir.

Aym1 Risk Grubunda Yer Alanlarin Kigisel Verilerinin
Islenme Amact:

Misterimiz olmasaniz dahi, bankacilik mevzuatina gore bir risk
grubuna' kullandirtlacak kredi sinitlarinin tespiti igin  dahil
olacaginiz risk grubunun belitrlenebilmesi, izlenebilmesi,
raporlanabilmesi, kontrol edilmesi amactyla Bankamizca kisisel

verileriniz islenebilmektedir.

c) Islenen Kigisel Veriletin Kimlere Ve Hangi Amagla
Aktarilabilecegi:

6698 sayili KVKK’nin kisisel verilerin aktarilmasina iliskin 8.
maddesi ile kisisel verilerin yurt disina aktarimasina iliskin 9.

maddesi cercevesinde Bankamiz nezdinde bulunan kisisel

verileriniz asagida belirtilen amaclarla yurticinde ve yurtdisinda

bulunan kisilere/kurumlara aktarilabilecektir;

e Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, Sermaye
Piyasast Kurulu, Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi, Gelir
Idaresi Baskanhgi, Mali Suclart Arastirma Kurulu, Kredi Kayit
Biirosu, Bankalararast Kart Merkezi, Kiiciik ve Orta Olgekli
Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi, Sosyal
Guvenlik Kurumu, Finansal Kurumlar Birligi gibi kanunen
yetkili kilinmis kisi, kurum ve/veya kuruluslara hukuki
yukimliliklerimizin yerine getirilmesi amactyla,
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! Sizin, esinizin, ¢cocuklarinizin ve bu sayilanlarin, yénetim kurulu iiyesi veya genel midiir olduklari veya bunlatin ya da bir tiizel
kisinin birlikte veya tek baslarina, dogrudan ya da dolaylt olarak kontrol ettikleri ya da sinirsiz sorumlulukla katildiklart ortakliklar
ile bir bankanin nitelikli pay sahipleri, yénetim kurulu tyeleri ve genel miidiirt, bunlarin birlikte veya tek basina, dogrudan veya
dolaylt olarak kontrol ettikleri ya da sinirsiz sorumlulukla ortak olduklari veya yonetim kurulu tiyesi ya da genel mudiri olduklar
ortakliklar ve birinin 6deme gugliigine diismesinin diger bir veya birkacinin 6deme giicliigiine diismesi sonucunu doguracak
boyutta kefalet, garanti veya benzeri iliskiler bulunan gergek ve tiizel kisiler bir risk grubu olusturmaktadir. Bunlarin yant sira,
risk grubu kapsamina girecek diger gercek ve tiizel kisiler T.C. Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu’nca belitlenir.
aladl el sl B laY) (ulaa cliac | elllilal 5 ela 55 il () 585 Al ClSI AN CEde agd Gl G eV s Guiiall alasll ) 2
5 pandl e ShaSlal o Slay i e e 5F e I pgh e i3 385 o o o) Reant ca 5| pa e Ly 00580 S et
S tle S0 e 5l a3 s wd gl i3 (S5 )l el alall ol sf 5101 Galaa sliae 5 cla 5a psatlisa 153 S ) SIS ol
Gy 4l Lo g (lancall 5 AU lBe 5 clgd aladl joaall 5l 5 510Y) Gulae gaiae 15358 Al Lgd B sanal) e cladlall ) 5Shay ol ¢ yilaa e
Al ey 5 shall 458 oI5 cadall 4y gman A age s Ll G AY) GalasY) 5 JAY) el e g adall dygma 8 aaaal g 85 (IS 1Y)
A a5 il 2y a8 (30 5 5l 8 J8 0 2 e ) lm g ¢y V1 Gal i) uaa
Sayfa/ d4ma 11/ 20



BANKACILIK HIZMETLERI SOZLESMESISOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU
(Gereek Kisi — Finansal Ttketici)
(Al ellginsall - adal) (adill) 4 paal) cilasdd) 4801 J8 cila glaally a9 530 3 jlain

e Bankacilik faaliyetlerimizi yuriitmek tzere basta Bankacilik
Kanunu olmak tizere diger kanun ve mevzuat htikiimlerinin
cizdigi siutlar/yuktmltlikler dahilinde ve is streclerinin
gerektirdigi Olctide hizmet almnan Uglincti taraflara, destek
hizmeti  kuruluglarina, is  birligi yapilan kuruluslara,
danismanlara, program ortaklarina;

e Aracilik/acentelik hukukundan dogan yukimliliklerin yerine
getirilmesi amactyla aracilik/acentelik sifatt ile faaliyetlerini
yurtttigumiz kisi, kurum ve/veya kuruluslara;

e Hukuk islerinin takibi ve yurttilmesi amaciyla mahkeme, icra
ve iflas daireleri, saveilik gibi yargt ve arabuluculuk, hakem
heyeti, tahkim, uzlastirmact gibi alternatif uyusmazlik ¢6zim
mercilerine, hukuk biirolarina, varlik yonetim sirketlerine,

e TFaaliyetlerin mevzuata uygun yuritildigunin denetimi
amacityla bagimsiz denetim sirketine,

e Islemin mahiyeti geregi, islemin tarafi olan kisilerin taninmast
konusundaki yukimliliklerin yerine getirilmesi amaciyla
muhabir bankalara, yurti¢i/yurtdist finansal kuruluslara,

e Islemin mahiyeti geregi, kredi kartlart ve para transferi
sureglerinin yiriitilmesi icin Europay Int.SA, Western Union,
Mastercard Int. INC, Visa INC, JCB Int. Co., Maestro,
Electron dahil 6deme sistemleri  kuruluslarina, kart
kuruluslarina; yurtici/yurtdist tye isyetlerine;

e Actk rizanizin bulunmast durumunda ve rizaniz kapsaminda
diger tgtnct kisilere;

aktarilabilecektir.

d) Kisisel Veri Toplamanin Yontemi Ve Hukuki Sebebi:
Kisisel veriletiniz;

e Kanunlarda actk¢a 6ngorilmesi,

e Bir sozlesmenin kurulmast veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmast kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmast,

e Veri sorumlusu Bankamizin hukuki yikimliligint yerine
getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,

e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu
olmast,

° Hgﬂi kisinin temel hak ve o6zgurliklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusu Banka’nin mesru menfaatleri i¢in
zorunlu olmasi,

e Acik rizanizin bulunmast

hukuki sebeplerine dayanarak yukarida (b) ve (c) maddelerinde
belirtilen amaclarla;

e Banka’nin Genel Mudirligi, Birimleri, Bolge Mudurlikleri ve
Subeleri araciligy ile verdiginiz bilgiler,

e Yine Banka’nin istirakleri, destek hizmeti kuruluslari, isbirligi
yaptigt/hizmet aldigt ve verdigi/is iliskisi icerisinde oldugu
gercek ve tiizel kisiler, aracilik/acentelik sifati ile faaliyetlerini
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yurtttigimiz sirketler, muhabir/muhatap bankalar, anlasmali
bayiler, misteri gortismeleri, dogrudan satis ekiplerine yapilan
basvurular, tye isyerleri ve POS’lari, piyasa istthbarati, adli
kayitlarin taranmast, SGK kayitlari, PTT,

e Ulusal ve uluslararast otoriteler/merciler/kurumlar,

e Kamu kurum ve kuruluslart tarafindan Bankamiz kullanimina
actlan; Kimlik Paylasim Sistemi, Adres Paylasim Sistemi, Ticaret
Sicil Gazetesi, Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi, Risk Merkezi,
Kredi Kayit Biirosu, Elektronik Rehin sistemleri,

e ATM, kiosk, 6deme araclari, internet siteleri, medya, sosyal
medya, internet bankaciligi, mobil bankacilik, telefon
bankaciligi, cagri merkezi, mobil uygulamalar,

e Genel Mudirlik, birimler, bélge mudurlikleri ve subelere ait
telefonlar, bilgisayarlar ve kameralar,

e ATM tzerinde yer alan kameralar,

e Kayitht elektronik posta, elektronik tebligat, elektronik posta,
posta, faks, kisa mesaj ve swift,

e Banka’ya yapilan her tiirld bildirimler, bagvurular ve gériismeler

aracihgiyla tamamen veya kismen otomatik ya da otomatik
olmayan yollarla yazili, sozli, elektronik veya sair yollarla

toplanmak suretiyle islenmektedir.
e) Misteri’nin Diger Haklar1:

KVKK’nin 28. maddesinde 6ngorilen haller basta olmak tizere
ilgili tiim istisnalar sakh kalmak kaydiyla, KVKI nin “Ilgili kisinin
haklarr”’nt duzenleyen 11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi;
“Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslart Hakkinda Teblig”
uyarinca, Bankamiz’in “albarakaturk@hs03.kep.tr” KEP adresine
veya subelerimiz araciligiyla yazili ve imzali olarak veya noter
kanaltyla Saray Mahallesi Dr. Adnan Buytkdeniz Cad. No:6
Umraniye/ISTANBUL adresine veya giivenli elektronik imza
veya mobil imza ya da Bankamiz’da kayith e-posta adresinizi
kullanmak  suretiyle  “kvkk@albarakatutk.com.tt”  e-posta

adresine iletebilirsiniz

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanirken, mevzuatin izin verdigi
tutarlarda Bankamizin tcret/masraf talep etme hakki saklidir.
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BANKACILIK HIZMETLERI SOZLESMESISOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU
(Gereek Kisi — Finansal Ttketici)
(Al ellginsall - adal) (adill) 4 paal) cilasdd) 4801 J8 cila glaally a9 530 3 jlain

16) TEMEL BANKACILIK HIZMETLERI UCRET BILGILENDIRMESI
dauled) 4 paaall cilarl) Jal (e Lgliani oy 31 523 Jga cilaglaal) (3)

URUN ADI / TANIMI: BANKA /KREDI KARTI - 4slaid¥) [ 48 yaal) a3Uad) 1giiall Gy o [ amd

SURESI (VADESI):  SURESIZ / <ia 58 :(Ja¥) 5aal

Gegerlilik
Tutar1/Orani Siiresi
Islem Adi / dalaal) aul L) / dal Ladtall s

Banka Kart1 ile Diger Banka ATM lerinden Bakiye Sorgulama
s AY daill Y Gl peal) 53l Ao 4 paad Bladly dua ) ludiod

0,24 TRY / <.J

Banka Karti ile Yurt Diginda Para Cekme

A paal) Bl D) 7 A Jlal) Gaan 1EUR / su8
Banka Karti ile Yurtici Nakit Cekim 0,01 TRY/ .3 +%1

Ad yaall A8 LY JA18 2083 ) ga¥) caw

Diger Banka ATM Para Yatirma
s AY & glll Y Gl el § gl gal Juall g1y

0,91 TRY/ <.d +%1

Ortak ATMden banka kart1 ile kredi kart1 bor¢ 6deme
A i) AV Gl pual) 3 gl Ao A paal) Aladly Aolaiy) ABad) cpa Mo

0,91 TRY/ <.d +%1

Ortak ATM den banka kart1 ile kredi kart1 borg sorgulama
A il pal) 3 gl e 4 paal) ABUagdly Anlaity) Bldad) cpa jladin
4S skl

0,24 TRY / <.d

Banka kart1 ile PTT ATM’lerinden kredi kart1 bor¢ 6deme

dwgal Y Gl ) 3 gl Ao 4 paal) ABUailly Alais¥) ABUad) ¢ 3 0 TRY / <.
L
PTT ATM'den debit kart ile kredi kart1 borg sorgulama
komisyonu .
A il ) 3300 e A puaaall AUa Ly AL Al (3 jleains) A as 0 TRY / =.d
) s gl

Kredi Kart1 ile Capraz Islem Bakiye Sorgulama
45l ABaal) aladicdy Ladaliil) Adaleally dua ) jlodin

0,24 TRY / <.J

Banka Kart1 ile Yurti¢i Nakit Cekim-PTT
Q) depa — A8 paal) dA8UaL DL JA08 4885 ) gaY) e

0,52 TRY/ .4 +%0,57

Banka Kart1 ile Yurti¢i Nakit Yatirma-PTT
) A — 4 punal) ABUadly DY) Jafa AoaR3Y) ) saY) £ 1)

0 TRY/ «.J

Kredi Kart1 ile Capraz Islem Para Cekme
4ilaiy) A8l aladinly dgadaliil) Adalaally Jlal) o

0,91 TRY/ <.d +%1

Kredi Kart1 ile Capraz Iglem Para Yatirma
4laiiy) ABUad) aladinly daklinl) Adalaally Jlall £)4)

0,91 TRY/ <.d +%1

Bankamuz tarafindan yeni bir bildirim yapilana kadar gegerlidir
LSy U8 (e AT el gl o of ) dslla

Efektif Para Cekme Ucreti
Allaall ) ps )

%0.5 / Azami %1
1% 81 32l /0.5%
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BANKACILIK HIZMETLERI SOZLESMESISOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU
(Gereek Kisi — Finansal Ttketici)
(Al ellginsall - adal) (adill) 4 paal) cilasdd) 4801 J8 cila glaally a9 530 3 jlain

URUN ADI/TANIMI: KATILIM FONU

SURESI (VADESI):  SURESIZ / <3 5 :(da¥)) 32l

- AS jldial) (3 gaiea gmitall Gy ol [ and

Gegerlilik
Tutar1/Oran1 Siiresi
Islem Ad1 / dalaall au) ) / dsal) Ladlal) 324

Referans Mektubu Komisyonu
2 all QUadl) Al gac

350 TRY/ Azami 5000 TRY
<. 5000 @l 2l / & J 350

Fatura Odeyen Hesap Komisyonu (Bireysel)

(gd)é) 5y gilall é.\g L.,SS'“ Glaad) ;UJAG 2TRY/ “d
Aidat Odeyen Hesap (Bireysel) 2 TRY/Azami 10 TRY
(38) LAty ady ol Gluald) A gas &, J10 B )/ @2
Kasadan Fatura Odeme Komisyonu .
AEJAN Cya b gAY ada Al gas Y 1TRY/ &.d
Kredi Kart1 Ile Fatura Odeme Komisyonu (Her 100 TL igin
2TL) 2TRY/ «.d

(€.J 100 JS Jal ¢ &, d 2) dpilaii) ABUaully 5 ) gildl) ada &) g

Hesap Durum Belgesi Uretme Komisyonu
Gilaall aua g 484 g L) A gas

10 TRY/ «.J

KKB Sorgulama Ucret

AN et (i sa] i) 5 jal 11 TRY/ «.J
Fiziki Altin Teslimat:1 Komisyonu 200 TRY/Azami kg*200 TRY
oA Jaad iiSa oA jleadind) 3 @0 200% a8 ) aall / <, 200

Gram Altin Teslimat Masrafi (1 grigin) 5 TRY/ &

(1 a8 Jal (1) al Al can d) anlods AdIS

Gram Altin Teslimat Masrafi (5-10-50 gr)
Al Al Gl anbed 48ISS
(p' £ 50-10-5)

gr*2.5 TRY/ .J

NakitBasit Para Cekme Komisyonu
NakitBasit ) 4 gas

2 TRY/<d

Bankamuiz tarafindan yeni bir bildirim yapilana kadar gegerlidir
Uiy J (e AT el gl ay of Y dsdla

URUN ADI/TANIMI:CEK/SENET ISLEMLERI - laiad) [ clSudl) @dlalaa rgiiall oy i [ ol

SURESI (VADESI): SURESIZ / cd3a g€ :(JaV)) 324

Gegerlilik
Tutar1/Orani Siiresi
Islem Adi / 4alaal) auil Laadl) / flsal) adlall 5aa
Farkli Sube Hesaben Cek Tahsil Ucreti(TL/YP) ‘ HTRY/ & g J
(¥ Alend) / 48 1) 5 ulll) AT £ h o) bl o SLl) Juuan § . 2 4
Farkli Sube Nakden Cek Tahsil Ucreti (TL/YP) 30 TRY+%0,10 /Azami 369 TRY S
(Gin¥) ddaad) / A8 ) 5l Cilidia £ 8 (pa JahS ) Jpuani 3 <0369 el /04010 + <030 £ D
Ileri Vadeli Kurum Cekleri Hesaben Tahsil Ucreti (TL/YP) —;é T
Aanl) / A8 3 5 all) leaal) e Jal J0y cilspall ClSud Jpuant § 11 TRY/ <.J 5 4
(AiaY) ] Sl |
Yurti¢i Diger Banka Hesaben Cek Tahsil Ucreti (TL/YP) a2 =
Aland) / 400 5 bl D) JA1s AT iy (a bl I elyiil) Juand § 50 %24,5 s 4
(Bia¥) E é’
.. . 111 TRY+%0,10 /Azami 559 TRY g )
Bloke (;51;3 Z;‘tgg‘?_:;zMamﬁ 559 ol 2211/ 960,10 + . 111 § - /)
<.d <5
P : N
Yul‘tdl?l ]?anka Tahs}lci fAl.lﬁnari Dov1% Cekleri ﬁf‘gjl::‘j 0&()10(21{) fzr;;gl(; gszlz —% ;io
Sl 7z A i) gl Juaadll 33 galal) Apual¥) ddaal) clud @JA\ N51670 é E
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BANKACILIK HIZMETLERI SOZLESMESISOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU

(Gereek Kisi — Finansal Ttketici)

(Al Algivsal - 2@l e i) A paal) cilasid) AEEH J8 cila shrally 3y 931 5 jlai)

URUN ADI/TANIMI: HAVALE - &) gl :qilal) ciy i [ o)

SURESI (VADESI): SURESIZ  / <dia s :(da¥) 2l
Gegerlilik
Tutar1/Orani Siiresi
Islem Adi / Qalaall au) Al / ddaall dadlall baa
_ Kasadan Hesaba Havale Komisyonu (TL-Y}’) < 1.000 TL“ 2.5 TRY/ &.J
35S 555, 1000 > (Rasia¥) ALaall-dus 51 5l clasal) ) 5330 (oo gl A gas : :
Kasadan Hesaba Havale Komisyonu (TL-YP) 1.000 TL < X < 50.000 TL
> X > 48 53 11000 (Axia¥) AlaadldS 5 8 julll) qilesad) ) 4330 (e A1) gad) A g 5 TRY/ <.J
4853 8.1 50.000
) Kasadan Hes“aba H$avale“K0misy0nu (TL-YP) 50.000 :I‘L < 50 TRY/ .0
355 5. 50,000 > (Ao Aleall A 20 5 ) cileaal) ) 25330 ¢ha Al gal) Al gas '
Kasadan Isme Giden Havale Komisyonu (TL-YP) < 1.000 TL
48 55 8,201 1000 > (diaY) Alaad)-Ass 51 3 ulll) an) ) AR ¢a Al gad) A g 2,5 TRY/ <.J
Kasadan Isme Giden Havale Komisyonu(TL-YP) 1.000TL<X<50.000 TL
> x> 48 515 11000 (Axsiad) Aaadldus 1) 5 lll) acd) ) 45 AN e Al gl A gas 5 TRY/ <.J
48 5 5 4 50.000
) Kasadan Isme (iiden I:Iavalfe Komisyonu (TL-}('P) 50.0()0 TL$< 50 TRY/ .0 =
38 55 20 50.000 > (pia¥) Aaall A8 ) 5 ulll) sl ) 43R0 ¢ha &) gl Al gas : =
) Hesaptan He.sabs;l Havale Komisyonu (TL-YP-XAU) < 1.0QO TL ) 2.5 TRY/ &.J g”o
23S 555 1000 > (21 - psin¥) ALaall s 1 5l colusal) Ll sl e gl Algae | 2 : :
Hesaptan Hesaba Havale Komisyonu (TL-YP-XAU)1.000 TL<X<50.000TL ! 9
LS5 3,:1000 (SR - Ludal) Alaali-AS 30 5 lll) Gilaad) ) Gluaall (e A1 gad) Al gas 5 TRY/ <.J Ele
48 555 21 50.000 > x > g2
Hesaptan Hesaba Havale Komisyonu (TL-YP-XAU) 50.000 TL < & ::LJ)
521 50.000 > (a3 - dpia¥) Alandl-4S 31 5 ulll) cileaad) ) cileaad) (e A gad) & g 50 TRY/ <.J g T
. e k]
) Hesaptan IsmF Gideﬁn Hayale Komisyonu (TL-YP) < }.OOO TL 2.5 TRY/ &.J o
4855501000 > (i) Aleal) A8 51 5 ll) andd) ) cobusd) (pa &) gad) A gac : ' 25
Hesaptan Isme Giden Havale Komisyonu (TL-YP)1.000 TL <X <50.000 TL =4
> x> 48555101000 (Amin¥) Aand)- A8 i 8l ad¥) L) Glaal) ¢ha ) gal) U gas 5 TRY/ .4 25
48 55 3541 50.000 £
Hesaptan isﬁme Gifien I:Iavale Komisyonu (TL-YP) "S0.000“TL < 50 TRY/ ©.J “‘g g
50.000 > (Goia¥) Aleall A8 530 5l an¥) L) cileaad) cha A3 ga) A gas : g
12+%0,10/ Azami S
Isme Gelen Havalenin Ayn1 Giin Odenmesi (TL) 184TRY _%
(G858l pgal) (i (B ) 1) dadlll) A gal) ads ¥ aal) /1249%0,10 E
<.J 184 /M
12+%0,50/ Azami
Isme Gelen Havalenin Ayni Giin Odenmesi (YP) 184 TRY
(Aasial Adae) 2 gal) (ud & Al ) dadlal) ) gad) ada ) aal) /124940,50
<.J 184
Toplu Havale Komisyonu/4xia¥) 41 sal) 4 gas 2,5 TRY / «.J
0/Azami 2.000 USD
Yurt Dis1 Gelen Havale /35 g & ¢ dad@l) &) gall 2000 i) aal) /0
Sl Y
10+%0,05/Azami
2.000 USD

Yurt Dig1 Giden Havale /S g J& ) 4l pall ) gal)

) aal) 7 104%0,05
S ¥ 522000
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BANKACILIK HIZMETLERI SOZLESMESISOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU

(Gereek Kisi — Finansal Ttketici)

(Al Algivsal - 2@l e i) A paal) cilasid) AEEH J8 cila shrally 3y 931 5 jlai)

URUN ADI/TANIMI: HAVALE - &) gl :qilal) ciy i [ o)

SURESI (VADESI): SURESIZ /i 58 1(Ja¥) 5ad
Gegerlilik
Tutar1/Orani Siiresi
Islem Adi / 4alaal) aul Al / ddaall dadlal) saa
Diizenli Odeme Havale Komisyonu (TL-YP) < 1000 TL / 4l s 4 sac 0,5 TRY/ <.J Bankamiz
48 5534111000 > (a1 - Aia) Alaad)-As jil) 3 jlli)aliiial) adal) tarafindan
Diizenli Odeme Havale Komisyonu (TL-YP) 1.000TL<X<50.000 TL . yeni bir
/> x> A8 55,0 1000 (Goia¥) Aleal) LS i) 5 jll)aliiial) adal) A1) ga Al gac 1TRY/ «.d bildirim
4.8 553,441 50.000 yapilana kadar
. o . gecerlidir
D}lzenh Odeme H.avale Komisyonu (TI:‘-YP) YP) 59.009 TL"< X 2.5 TRY/ & o of ) Aalla
/ 8,450.000 > () - AyiaY) wms Al 3 _alllyaliiial) adal) 4) g2 A gac ’ ) e A el il
g iS5y 8
URUN ADI/TANIMI:EFT/KIYMETLI MADEN TRANSFERI
Al Gplaall J gl [ (59 AN ) ) g 903 iial) iy o [ anad
SURESI (VADESI): SURESIZ / <83 xé :(JaV)) saal
Gegerlilik
Tutar1/Oran1 Siiresi
Islem Adi / dalaal) audl L) / flsal) Ladlal) 324
Kasadan EFT Komisyonu < 1.000 TL .
38 55 1000 > ARV e (39 XN 1 3a¥) Jygad &l gas 5TRY / &d
Kasadan EFT Komisyonu 1.000 TL <X < 50.000 TL 10 TRY/ ©.J

48 555,31 50,000 > x > 438 5 5 4l 1000 AN (e 9 AN ) ga¥) Ja9a3 Al gas

Kasadan EFT Komisyonu 50.000 TL<
50.000 > 4AN (e A9 AN I gaY) Jysad A gas

100 TRY/ «.d

Hesaptan EFT komisyonu < 1.000 TL
48 55 1000 > lesad) (e (g AN J) ga¥) J gt Al gae

5 TRY/ «.d

Hesaptan EFT komisyonu 1.000 TL < X < 50.000 TL
48 555520 50,000 > x > 48 535 5 1000 leaadl (o (A9 SN J) ga¥) o925 A gas

10 TRY/ «.J

Hesaptan EFT komisyonu 50.000TL<
50.000 > cbual) (e g AN ) gal) 9ot Al gas

100 TRY/ <.

Geg¢ EFT Komisyonu < 1.000 TL

38 55,1 1000 > AL 5 N1 a1 a3 s 25 TRY/
Geg¢ EFT Komisyonu 1.000 TL < X < 50.000 TL 5 TRY/ &4
48 55 5500 50,000 > x > 48 535 51 1000 ALl 1 g SN ) sa¥) Sy 5o A gas )
Geg¢ EFT Komisyonu 50.000 TL < .
50.000 > Aliall g AN J) ga¥) Jygas A g S0 TRY/ .
Nobetci Para Transferi .
kil el Jsad 8 TRY/ <.d
Toplu EFT Komisyonu .
elaall g AN ) gad) Ja gt Al gas 5 TRY/ ©.d
Altin Eft Islemi 1 gr-10 gr 23 TRY/ &0

alE 10 — al & 1 adlly g AN J1 gaY) Jagad Alalaa

Altin Eft Islemi 11 gr-100 gr
al £ 100 — al_& 11 Qadlly g SN J) ga¥) Jaga Alalaa

3,45 TRY/ .4

Altin Eft Iglemi 101 gr-250 gr
al & 250 — al_& 101 AL g AN ) ga¥) Jygad Adalaa

4,6 TRY/ «.d

Altin Eft Islemi 251 gr-500 gr
al& 500 — al & 251 Gl 59 S5SNI ga¥) Ja 9t Alalaa

5,75 TRY/ <.J

Altin Eft Islemi 501 gr ve iizeri
B8 Lag al £ 501 Rl (g SN JIgal) Jygat Alalaa

%0,0115 TRY/ <.J

Bankamiz tarafindan yeni bir bildirim yapilana kadar gegerlidir
LS 08 (e AT el il oy of ) dsdla
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BANKACILIK HIZMETLERI SOZLESMESISOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU
(Gereek Kisi — Finansal Ttketici)
(Al ellginsall - adal) (adill) 4 paal) cilasdd) 4801 J8 cila glaally a9 530 3 jlain

URUN ADI/TANIMI:EFT/KIYMETLI MADEN TRANSFERI
AL Galaall Jagad [ (gAY J)gal) Jasad rpiiall ciy i [ aud
SURESI (VADESI): SURESIZ / cdsa n& 1(JaV¥)) aal £
Tutar1/Orani !: J
Islem Adi / dalaal) an) Aol / fdaall 23 3
30 TRY + 2% %
0 : c O
Isme Gelen EFT'nin édel}mesi Komisyonu /00’1O(TAI:;mI 184 E\ 50’?)
) o) ) g SN )91 g gha Al g / %0,10 + 48 53 5 1 30 . t i
.0 184 i) 2 e :1»
Diizenli Odeme EFT Komisyonu (I'L-YP) < 1000 TL 1 TRY/<.d s
IS 55101000 >  aliilall ghally g SN J)sad) Jy9ad A gas RS
Diizenli Odeme EFT Komisyonu (TL-YP) 1.000TL<X<50.000 TL 2 TRY/<.J s 3
pliiiall adally g ) J) 31 Jagad A gae 48 5 5 50.000 > x > 438 53541 1000 -
Diizenli Odeme EFT Komisyonu (TL-YP) YP) 50.000 TL < X 5 TRY/<.d )
aliital) adally g S J) ga¥) Ja9ad A gee (50.000 > =
URUN ADI/TANIMI: ERKEN KAPAMA /TESiS/FEK/REHIN/ EKSPERTIZ
43540 B _pad) Bl [ Ll [ Al [ Guadil) [ Saal) Sl sgital) Gy gl [ and
SURESI (VADESI): SURESIZ / <83 xé :(JaY)) saal
Tutart1/Orani Gegerlilik Siuiresi
Islem Adi / dalaal) audl ) / dsal) Ladal) 52
Konut Kredileri Erken Kapama Komisyonlari< 36 Ay v
36 > sSaa IS oSl ya B () Y gae ’ £ 3
Konut Kredileri Erken Kapama K?misyonlar1> 36 Ay %2 lé ::l
K36 > Saa Sy (Sl B (BDI8) Y gee £.55
1500 TRY /Azami SED
Ekspertiz Masrafi /480 3 Al 3algd A4S 25000 TRY g oy L
.4 25000 a8 2a) / .3 1500 g 5 4
Konut Ipotek fek iicreti (Bireysel . T &3
Ry a5l OTRY/ £iq
Arsa ve Igyeri ipotek fek ticreti (Bire.yseI‘) 0 TRY/ &0 S5 5
(i524) Jandl Jaas a3 (g Sal o ) 5 ' 3 E :‘;
Ipotek Tesis Ucreti — Bireysel . S )
£ - Sl AN ki 6 g 3186 TRY/ & R
Arag Rehin Ucreti/s ) (2 3 22,75 TRY/ <.J '
URUN ADI/TANIMI: ALTERNATIF DAGITIM KANALLARI - 4l a6l <l o8 2 geiial) iy o [ sl
SURESI (VADESI): SURESIZ / cdse 5& :(JaV)) saal
Tutar1/Orant Gegerlilik Suiresi
Islem Adi / dalaal) aul ) / dsal) Ladlal) 52a
Bankamiz tarafindan
internet Odemeleri Komisyonu 0 TRY/ Az‘ami 10 TRY zz;illj;lﬁiccliﬁnglegerh dir
A cilada Al gas ,J10 B 2l / &, J 0 s s )l Al
LS e A
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BANKACILIK HIZMETLERI SOZLESMESISOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU
(Gereek Kisi — Finansal Ttketici)
(Al ellginsall - adal) (adill) 4 paal) cilasdd) 4801 J8 cila glaally a9 530 3 jlain

VERGI VE FONLAR: Miisteri’den; masraf, iicret ve
komisyon tutarlart tizerinden devlete 6denen %5 Banka ve
Sigorta Muameleleri Vergisi tahsil edilmektedir.

UCRETLERIN TAHSIL YONTEMI: Uctetler; nakden
veya mahsuben veya Misteri hesabina bor¢ kaydedilmek
suretiyle tahsil edilir.

GECERLILIK SURESI SONUNDA UCRETLERDE
DEGISIKLIGIN  HANGI  ESAS  GORE
YAPILACAGI

Bu Form'daki ticret ve parasal sinirlar her yil azami, Ttrkiye
Istatistik Kurumunca bir 6nceki yilsonu itibariyla actklanan
yillik  titketici fiyat endeksi artis oraninda artirilarak
“www.albaraka.com.tr” ve
“https:/ /www.albaraka.com.tr/urun-hizmet-
ucretleri.aspx” internet sitesinde ilan edilecektir. Bu
Form’daki tcretlere iliskin artiglar, artis uygulanmaya
baslanmadan en az 30 giin 6nceden tarafiniza yazili olarak
veya kalict veri saklayicist yoluyla veya kaydi tutulan telefon
vasttastyla bildirilecektir. Bu bildirim tzerine, bildirim
yapildigt tarihten itibaren 15 giin sonrasina kadar tGrintn
veya hizmetin kullanimindan vazge¢me hakkiniz vardir. Bu
hakkin kullanilmasi halinde uygulanacak tcret artiginin
yurtrliige girdigi tarihten itibaren ilave tcret alinamaz.
Urtnt kullanmaya veya hizmeti almaya devam etmeniz
halinde ise, degisikligi kabul ettiginiz varsayilir.

Ucret  degisikligini  kabul etmemeniz — durumunda
Bankamizin, iiriin veya hizmeti durdurma hakk: saklidir.

Elial) g il pall

Ayl A gaall s ) sa ¥y oy jlaall il (e %5 dnd Jaeand 24y
A gall ) Leadad Jaanl) (e el g cliall i lalag

2 Jaant o gl

Jaen) eliln & aaS Ll ol g UaiuL o 108 ) sa¥) Jaast oy

dadall 4ilgd die gl it (b el Ui ) alad) (2 guaidy

A JS Lol ) iy 5 laina) o2 85 5Sall Ailall 2 5aall 5 52 )
Ll g B A gall VL (5 ghaadl llgiosal) jaas pia 30 donsiy
e 833 o) s A8 clilan) dse J e Al
&lse
.https://www.albaraka.com.tr/urun-hizmet-ucretleri.aspx

LS 3 il o2 855 5831 ) VL Aalaiall oy 31 (e aSalis 2y
e as 30 J8 Jasadl Cailedl ol Aailall i) Bdla 5y 5k oo
5l el Jlaniad (e A2l 8 gall oSVy 500 31 el ey (e BV
Al g 5 (e 1 jlie) o 15 aar Lo ) gl 13 e oLy daal
i s Bal ) Rndla g U (e | liie ) bl 3 ad Jrasd 4 Y
Jlexiny oS )l el Jla 3 Ll Gall 13g) aSlleninn) s 8 Lgiykas &5y
w5 e a0 iy 1368 Aaadll e Jeand) ol il

sle aSE) ge axe Jia 8 Laddll ol il Gl 8 el LSy el
RpTet il

S www.albaraka.com.tr
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BANKACILIK HIZMETLERI SOZLESMESISOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU
(Gereek Kisi — Finansal Ttketici)
(Al ellginsall - adal) (adill) 4 paal) cilasdd) 4801 J8 cila glaally a9 530 3 jlain

' MUSTERI Jaandl
Isbu Bilgilendirme Formu ile yapilan yazili ve ayrica yapilan

sozlii  aciklamalar  neticesinde;  Bankacilik  Hizmetleri el s . LIS il ’ 3 @
Sozlesmesi’nin igerigi, Kisisel Verilere Iligkin Aydinlatma ve N Claghead o cdas

3 : o a Al s laddll bl Jea e slaall 5 A0 padll
Tahsil Edilecek Ucretler hakkinda tam olarak bilgi sahibi ¢~ o J e O ARy
oldo < S e Lo bl 5 Al cilasin sl Anth b Lglooaas

38 e slaally Ay g 3

Bankaciik  Hizmetleri  Sozlesmesi’nde  genel —iglem

kogullarinin yer almasini, yine SMS, Faks, Telefon, KEP, ) 48 b Aalal) c¥lalaal) byl agay Ao (38 o s

Mektup gibi kanallardan tarafima Onaya Tabi Bildirimler’in (SMS) Jile s ) ) galt Araalil) iliglisl) Js ) g kel

de génderilmesini, yukaridaki iicretlerin tahsil edilmesini b . Al )S\. Tl S ).d\“ ’ ) Tl

ve diger tiim hususlar1 kabul ediyorum. CBRES 2 ds e e oS I
LAY sl praa gdde) 5y eSdall sa¥) Jmaad g

Bankacilik  Hizmetleri So6zlesmesi  cercevesinde  temel

bankacilik hizmetlerinden yararlanmayi talep edivorum. 3@l (| & duwled) 4 pael) cladidd) o 54EY) b )

“Tiirkce metin ile yabanci dil metin arasinda bir farklilk | ..., . , ] v .
olmast halinde Tiirk¢e metne itibar olunur.” Cop S 5] g Js (o ulea¥) 50 L8 Aillls ol o)

1 Lpuda ¥ Dty a9 (S il

Bilgilendirme Formu’nun Banka tarafindan imzalanmig

bir 6rnegini elden teslim aldim. Gl 338 e dnd gal) cila plrally g 3 B jlaiad (e Al Calice/
Al

Tarih / gl
Miisteri’nin / Jsasl)

Adi-Soyadi/Unvani / 4dall / 450 - au)

TCKN/VKN / 4 pall 4y 5¢ll 28 5 / 4 5ill & 5¢l) o8

Imza/ &8 i
_ BANKA i)
ALBARAKA TURK KATILIM BANKASI A.S. Laaluwal) 48 Lil) 48 21 4 ety 48,

Sicil No: Istanbul Ticaret Sicil Memurlugu / 206671 206671/ sbans (58 5 Jlal Joall 4y 200 1l
Mersis No0:0047000870200019 0047000870200019 : s JS madl LAl allas a3
Isletme Merkezi: Umraniye / Istanbul Jsiband / 45 e dsgall 38 sa
Adresi; Saray Mah. Dr. Adnan Biiyiikdeniz Cad. No:6 34768 il i s liae gl g L ol e o sl siad)
Umraniye / Istanbul U siiland / Al e 34768
Internet Sitesi www.albaraka.com.tr oSS 2B aall
KEP Adresi: albarakaturk@hs03.kep.tr www.albaraka.com.tr ¢ *’J"fj sl
Telefon/Faks: 0 (216) 666 01 01 / 0 (216) 666 16 00 albarakaturk@hs03.kep.tr :damall (59 AN 3 )

0 (216) 666 01 01/ 0 (216) 666 16 00: Sl / cistgl)

Sayfa/ d4ma 20 / 20
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