BANKACILIK HIZMETLERI SOZLESMESI
SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU (Gergek Kisi — Finansal Tiiketici)
IMPEAKOHTPAKTHBIN MTH®OPMAILIMOHHBIN AICT K AOTOBOPY BAHKOBCKOT'O
OBCAYKHBAHMA (Pusmueckoe AUIO — HOTpeOUTEAD (DHHAHCOBEIX YCAYT)
Isbu Bilgilendirme Formu; (1) Bankacilik Hizmetleri Sézlegsmesi’nin Igerigi, (2) Temel Bankacilik
Hizmetlerinden Alinacak Ucretler Hakkinda Bilgilendirme Igermektedir.

Hacroammii mapopmanuoHHbIil AuCT coaepxut (1) YBeaomaeHne o coaeprkanum Aorosopa

6aHKOBCKOTO 00CAyXUBaHUA, (2) IlossicHeHNEe B OTHOIIIEHNU IEPCOHAABHEIX AAHHEIX, (3) YBeaoMaeHHE O

CTOMMOCTH OCHOBHBIX 0AHKOBCKHX YCAYyT.

(1) BANKACILIK HIZMETLERI SOZLESMESI’NIN (“BHS”) ICERIGI HAKKINDA

BILGILENDIRME

(1) YBEAOMAEHHE O COAEPKAHHMHM AOT'OBOPA BAHKOBCKOI'O
OBCAYKHBAHUA (“ABO”)

Asagida BHS’ye iligkin 6zet bilgilere yer

verilmistir. BHS’nin timi
www.albaraka.com.tr  adresinde  yer
almakta olup; buradan veya Banka

subelerinden ayrintili bilgi edinilebilir.

GENEL ISLEM SARTLARI (“Gi$”)
HAKKINDA BILGILENDIRME

1. GIS, ileride ¢ok sayidaki benzer sézlesmede
kullanmak amaciyla, diizenleyenin 6nceden,
tek bagina hazirlayarak karsi tarafa sundugu
sozlesme hikumleridir. GIS karst tarafin
menfaatine aykirt olabilir. GIS’in sézlesme
kapsamina girmesi, sOzlesmenin yapilmast
sirasinda  duzenleyenin karst tarafa, bu
kosullarin varligi hakkinda agikca bilgi verip,
bunlarin igerigini 6grenme imkani saglamasina
ve karst tarafin da bu kosullari kabul etmesine
baghdur.

2. Banka bu kapsamda GIS de iceren BHS'yi
Misteri’nin bilgisine sunmaktadir.

30 MADDELI BHS’NIN ONEMLI
MADDELERINE DAIR OZET
BILGILER

1. Genel Esaslar basghikli md. 2 o6zetle:
BHS’nin g¢ergeve sozlesme olduguna, tim
Islemler’e uygulanacagina, tim hesaplar icin
gecerli  olduguna, hesaplarin  yenilenmesi
halinde yenilenmis sayilacagina, Miisteri'nin
Islemler’i Ulusal Ve Uluslararast Diizenlemeler
ile katilm bankaciligt prensiplerine uygun
olarak kullanmasi gerektigine, Islemler’in
mutlaka gercek sahipleri adina ve hesabina
vapilmast  gerektigine, Misteri’nin  tim
Islemler’de kendi adina ve hesabina hareket
ettigine (bagkast hesabina hareket etmedigine),
baskast hesabina hareket ederse bunu
oncesinden Banka’ya yazili olarak bildirmesi
gerektigine, aksi durumun cezai yaptirimi
gerektirdigine, Musteri’nin Banka’ya gercek
durumuna uygun, giincel, orijinal ve dogru
bilgileri ve belgeleri vermesi ve bunlari giincel

Hwmwxe npeacraBaeHa Kpartkaa wuH@opmanua o ABO.
IToanbria TEKCT ABO AOCTyIIEH Ha caure
www.albaraka.com.tr; HmOApPOGHY0 HH(POPMALUIO MO>KHO
IIOAYYHUTh HA AAHHOM CaiiTe AU B OTAeAeHHAX baHka.

YBEAOMAEHHE Ob OBIIINX YCAOBHMAX
COBEPIIEHMUA OITEPAILINIM (“OYO”)

1.0VO — s10 mpeAocTaBAAEMBIE IIPOTHBOIIOAOKHOM CTOPOHE AAA
O3HAKOMAEGHHS IIOAOKEHHS ~AOTOBOpa, 3apaHee  OTAEABHO
IIOATOTOBAECHHBIE ~ CTOPOHOI, OMOPMASAIOIIEH AOTOBOP, AAA
AAABHEHITIETO HCIIOAB30OBAHHUA AAHHBIX IIOAOKEHHNH B APYIHX
ITOAODHBIX AoroBopax. OVO MoOryr mpoTHBOpPEYNTh HHTEPECAM
IIPOTHBOITIOAOKHOM cTOpOHBL. Brarowemme OVO B aAorosop

OCYIIECTBAACTCA apu YCAOBHUH nHGOOPMUPOBAHUSA
IIPOTUBOIIOAOKHOI CTOPOHBI O BKAFOYCHUU AAHHBIX YCAOBHM B
TEKCT AOrOBOpa IIPH  €TO O(pOpMAeHI/II/I, IPEAOCTABAEHUSA

HpOTI/IBOHOAOH{HOI;'I CTOpOHC BO3MOHOCTH O3HAKOMHTBCA C

COACP/KAHMEM  AQHHBIX  YCAOBHH M TIOATBEP/KACHUISA
IIPOTHBOIIOAOKHOM CTOPOHOH CBOEIO COTAACHA C AAHHBIMH
YCAOBHAM.

2.B cBasm ¢ oarum bamk mpeaocrasaser Kawmenty ABO,

coaepxaruii OVO, AAf O3HAKOMAEHHH.

KPATKASA MTH®OPMAILIMA O BAJKHBIX CTATBAX
ABO, COCTOALIETIO 13 30 CTATEU

1. Kparkoe coaeprkanue CT. 2 1IOA 3aroAoBkoMm «OOimme
npusnmnbn: Coaepxut moaokenns o Tom, uto ABO sBasercs
PAMOYHBEIM AOTOBOPOM, IIPHMEHSFOIIUMC KO BceM Onepariusam,
ACHCTBYIOIINM B OTHOIIICHHH BCEX CUCTOB, B CAYYAC IIPOAOHTAITIHI
CYCTOB AOTOBOP TaKKe OYAET CUMTATBCA IPOAOHTHPOBAHHBIM,
Kamenr aonxen BemoAHATs Omepanmuu B COOTBETCTBUU  C
HarnuoHaAbHBIME 1 MEKAYHAPOAHBIMA HOPMAMH U IIPUHITAITAMIU
HCAAMCKOTO OaHkmHra, OIeparuu  AOAXKHBI - OCYILIECTBAATBCA
TOABKO OT HMEHH U 32 CYET PEAABHOIO BAAACABLA, IIPH
coBeprreHun ArOObX Ormepannii KameHT A€HCTBYeT OT CBOEro
IMCHI H 32 CBOHM CYeT (ECAM OH HE ACHCTBYET 32 CUET APYIOro
AmIa), ecAu KAameHT AeHICTBYET 3a CIET APYrOro AHUIIA, OH AOAKECH
3apaHee B IIMCbMEHHON opme yBeAOMHTH 0O 3TOM bamk, B
IIPOTUBHOM CAy4Yae IIPUMCHAIOTCH mrTpadpHble caHKimu, Kanext
AOAJKEH IIPEAOCTABUTH DaHKy aKTyaAbHBIC, [IOAAMHHbBIC H BEPHBIC
CBEACHHS M AOKYMEHTBL, COOTBETCTBYIOIINE (DAKTHIECCKOMY
ITOAOKEHHIO ACA M IIOAACP/KUBATH UX B aKTYaABHOM COCTOSHUU,
Oumneparuy, COBEPIIEHHBIE HA OCHOBAHUH IIPEAOCTABACHHBIX
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halde bulundurmast gerektigine, verdigi bilgi
ve belgelere dayali yapilan Islemler’in baglayict
ve gegerli oldufuna ve tim sorumlulufun
Miusteri’ye ait olduguna, Islemler’i
gerceklestirirken BHS’deki  yikiimliliklerine
aykirt  davranirsa  Banka’nin  Islemleri
yapmama, reddetme, durdurma, BHS’yi
feshetme, tim alacaklarini re’sen
tahsil/mahsup etme, hesaplara bor¢ kaydetme
gibi hak ve yetkilerinin olduguna, bir kisim
hususlar sakli  kalmak sartiyla kendisine
O0denmesi gerekebilecek katilim fonunu geri
alma hakki olduguna ve diger hususlara iligkin
dizenlemeler icermektedir.

2. Ozel Cari Hesaplar baglikli md. 3 6zetle:
Hesabin tanimina niteligine, hesaplardaki
bakiyeleri Banka’nin katilma hesaplarina
virman yapabilecegine, adina kredili hesap
agtlabilmesi icin Misteri’'nin onay verdigine,
Misteri’nin hesaplardaki mevcudunu geri alma
hakkina, 6zel cari hesaplara iligkin hitkimlerin
tim Ozel cari hesaplara uygulanacagina ve diger
hususlara iliskin dizenlemeler icermektedir.

3. Katilma Hesaplar1 baglikli md. 4 6zetle:
Katlma hesabinin tanimina, niteligine ve
tirlerine, yatirim vekaletine dayali hesaplar i¢in
acilan fon havuzlarinin Banka’ca
birlestirilebilmesi, bdlinebilmesi, havuzlar
arasinda aktarim  yapilabilmesi ve vade
sonunda  tasfiye  edilebilmesinin  kabul
edildigine,  yatiim  vekaletine  dayal
hesaplardaki fonlarinin kullanimi konusunda
Misteri’nin Banka’ya herhangi bir sinirlama
olmaksizin genel yetki verdigine, Misteri’nin
talep  hakkina ve Banka’nin = 6deme
yukimliligine, yatrim vekaletine dayals
hesaplarda tahmini karin tizerinde gerceklesen
karin  tamaminin  Banka’ya ait olduguna,
acilabilecek vadelere, valore, katilma hesabi
kaynakli kullandirilan kredilere/fonlara iligkin
kredi komisyonu, tahsis tcreti ve sair masraf,
Ucret, prim, komisyon, vyine vadesinde
6dememe durumunda gecikme cezast, gecikme
kar pay1 ile zorunlu karsiliklar nedeniyle alinan
gelirler ve diger adlarla tahsil edilen gelirler
katilma hesaplari paylarinin - birim  deger
hesaplamasinda kar payr geliri olarak dikkate
alinmayacagina, bunlarin Banka geliri olarak
tahsil ve kayit edilecegine, kara katilma
oranlarini ve tahmini kar oranini Banka’nin
serbestce belirleyebilecegine, oranlarin vade
sonuna kadar degistirilemeyecegine,
Musteri’nin vade sonunda hesab1
kapatabilecegine, vadesinde kapatilmayan kar
zarar ortakligina dayali hesaplarin yeni vade
sonlarinin tatile gelmesi halinde, yeni vadenin
ik is gluniine G6telenmesini Musteri’nin talep
ettigine, vadesinde kapatilmayan yatirim
vekaletine dayali katilma hesaplarinin ise yeni

KAneHTOM CBEACHHH H AOKYMEHTOB, ABAAIOTCA FOPHAHMYECKH
ACUCTBUTEABHBIMH W HMEIOT OOA3BIBAIOIIUI XapakKTep, BCA
OTBETCTBEHHOCTh 3a AaHHBIe Omeparum Aexut Ha Kamenre, B
caygae  HapymeHmsa — KameHTOM — CBOHX — OOfA3aTEABCTB,
npeayemorpenasix AbBO, mpu coseprennn Omnepannii, bank
00A2AQET TAKUMH IIPABAMH U IOAHOMOYHAMHE, KAK HEBBIITOAHCHHE,
OTKAOHeHHe, npuocraHoBka Omnepanuii, pacropxkenne ABO,
B3BICKAHHE BCEX 3aAOAKEHHOCTEH/OTHECEHHME IIAATEKEH Ha
IIOTaIlleHHe BCEX 3aAOAKEHHOCTEH IIO CBOEMY YCMOTPEHHIO,
crmcaHue co c4era, KameHT mMmeer mpaBo 3a0paTh CpPEACTBA
ITAPTHEPCKOrO (POHAA, KOTOPBIE B AAABHEHIIIEM MOTYT OBITH €My
BBIIIAAYCHEL, OOPATHO, IIPU YCAOBAU COXPAHEHUS OIIPEACACHHBIX
IIpaB 1 OOSA3aHHOCTEH, a TAKKE ITOAOKEHHSA, KACAIOIIHEC] IIPOYIHX
OOCTOATEABCTB.

2. Kparkoe coaeprkaHme CT. 3 TIIOA 3arOAOBKOM
«CrrermaspHbIe pacueTHbIE cueTa»: COAEPKHUT OIPEACACHIE
Takoro moHATHA, KaK «CIEIMaAbHBIH  PACYETHBIH  CUCTY,
IIOAOKEHHA O TOM, YTO HMMEIOIIUECA HA CYETaX OCTATKA MOIYT
ObITh TIepeBeAeHBl banmka He mapraepckme cuera, Kawment
ITOATBEPIKAACT, UYTO OH COTAACEH C TEM, YTO DaHK MOKET OTKPBITH
KPEAUTHBII CUeT Ha ero umdA, KanenT mMeer npaBo Ha IIOAyYEHUE
IMEIOITIEHicA  Ha  CYeTaX CYMMBI  OOpAaTHO,  ITOAOKCHHI,
OTHOCAIIUECA K CHEITHAABHBIM PACYETHBIM CYCTAM, IIPUMEHAFOTCH
KO BCEM TEKYIIUM PACYETHBIM CYETAM, A TaKiKE ITOAOKCHHS,
KAaCAFOIIHECA IIPOYNX OOCTOATEABCTB.

3. Kparkoe coaepkaHme Cr. 4 TIIOA 3arOAOBKOM
«ITaprHepckme cueran: COAEPKHT ITOAOKEHUS, KACAFOIIHECH
onpeAeAeHus, xapakrepa 1 BUAoB [lapraepckoro cgera, coraacus
Ha TO, 9T0 BaHK MOXeT OOBEANHATD NAH PAa3BEAUHATH (DOHAOBBIC
IIYABI IIO CYETaM, OTKPBITBIM HAa OCHOBAHHUU AOBEPEHHOCTH Ha
OCYIIIECTBACHHE WHBECTHUIIHH, IIEPEBOAUTH CPEACTBA  MEXKAY
AQHHBIMH IIYAAMUA U AUKBHAHPOBATH WX IIO HCTEYCHHH CPOKa,
moAoxkeHusa o ToMm, uro Kamenrt mpeaocraBager bBamky oOrme
IIOAHOMOYHSA HA HMCIIOAB30BaHHE (DOHAOB IIO CYETAM, OTKPBITHIM
Ha OCHOBAHHU AOBEPEHHOCTH Ha OCYIIECTBACHHE HHBECTHIINMN,
0€3 KaKHX-AMOO OTPAHMYEHUMN, ITOAOKEHUA O IIPHHAAACKAIIEM
Kanenry npase tpeGoBanusa u 00A3aHHOCTH banka ocyIecTBuTh
IIAQTEK, O TOM, YTO BCA IPUOBIAB, KOTOPasA OYAET IIOAYUIEHA CBEPX
IIPEATIOAArAEMOIT IIPUOBIAY IO CYETAM, OTKPBITHIM HAa OCHOBAHHH
AOBEPEHHOCTH HA OCYIIECTBACHUE WHBECTHIIUIN, ITPHUHAAACHKHT
banky, orHOcAmasgcs K cpokam,  AaTe  3aYHCACHUA,
kpeanram/poHAaM, IIPEAOCTABAACMBIM Ha OCHOBAHUUN
ITAPTHEPCKOTO CYEeTa KOMHCCHA, IIAATEK 32 IIPEAOCTABACHIE
KPEAHUTA U IIPOYNE PACXOABI, B3HOCH, IIPEMHSA, KOMUCCHA, IIITpad
32 HECBOEBPEMEHHYIO OIIAATY, AOAA IIPUOBIAH, YAEp/KHBacMas B
CAyYae IIPOCPOUKU, AOXOABL, IIOAYIEHHBIE B CBA3H OOA32TE ABHBIMU
pe3epBaMu U IIPOYHE AOXOABI, YACPKHBAEMBIE IIOA Pa3HBIMU
HAUMEHOBAHUAMH, HE IIPUHUMAIOTCA B PACYET B KAYECTBE AOXOA
OT AOAH IIPHOBIAU IIPH ITOACYETE EAMHIYHON CTOUMOCTH AOACH
IIAPTHEPCKUX  CYETOB, AAHHBIE CYMMBI  VACPKHBAIOTCA U
dukcupyroTcs B KadecTBe AOXOAOB bamka, bank cBoboaen B
YCTAHOBACHHMM ~pasMepa  y4acTuss B HPUOBIAL 1 pasmepa
IIPEAIIOAAra€MOIl  IPUOBIAHM, AAHHBIE BEAHYMHBI  OCTAFOTCA
HEN3MEHHBIMU AO HCTEYEHUsA CPOKA ACHICTBHA COOTBETCTBYIOIIIETO
cuera, KAMeHT MOMKET 3aKpHITh CYET IO MCTEYEHHH CPOKA, ECAU
HOBBIE AATBI OKOHYAHHSA CPOKA ACHCTBHSA CYETOB, OCHOBAHHBIX HA
Y9aCTHH B IPUOBIAM U YOBITKAX M HE 3aKPBITBHIX B YCTAHOBACHHBIE
CPOKH, IPUXOAATCA Ha BEIXOAHBIE AHU, KAHEHT MOkKeT HalpaBUTh
3aIIPOC_O IIEPEHOCE HOBBIX CPOKOB HA IIEPBBII pabOYMil ACHB,

EFRM-111-317/0

Sayfa/Crtpanuua 2/30




BANKACILIK HIZMETLERI SOZLESMESI
SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU (Gergek Kisi — Finansal Tiiketici)
IMPEAKOHTPAKTHBIN MTH®OPMAILIMOHHBIN AICT K AOTOBOPY BAHKOBCKOT'O
OBCAYXKHUBAHMUMA (Pusugeckoe AUIO — HOTPeONTEAD (DMHAHCOBBIX YCAYT)

bir yatirim vekaleti s6zlesmesi akdedilmedikge
yenilenmeyerek varsa bakiyesinin 6zel cari
hesaba aktarilacagina, Musteri’nin hesaplarin
vadesinin tatile gelmeyecek sekilde agilmasint
talep ettigine, Banka’nin c¢esitli vadelerde
toplanan katiim fonlarini birlikte kullanma
hakkina, bu halde Misterinin kar veya
zarardan nasil pay alacagina, kural olarak
mevcudunu  ancak  hesabin  vadesinde
cekebilecegine, vadeden Once  ¢ekimin
sartlarina (thbar ve Banka onay1 gibi) ve
sonuglarina, katilma  hesaplarina  iliskin
htkimlerin ~ tim  katlma  hesaplarina
uygulanacagina ve diger hususlara iliskin
duzenlemeler icermektedir.
4. Kiymetli Maden Depo Hesaplar1 baghikli
md. 5 6zetle: Hesaplarin nasil acilabilecegine,
fiziken kiymetli maden teslimine ve bu halde
yapilacak  islemler ile  bu  islemler
tamamlanincaya kadar kiymetli madenle ilgili
tasarrufta  bulunulamayacagina ve bloke
edilecegine, Banka’nin aynen iade zorunlulugu
olmadigina, hesaplarindan  ¢ekimin  nasil
gerceklesecegine ve esas alinacak kura/fiyata,
ymetli madenin fiziken teslimi suretiyle
¢ekimin kosullarina ve diger hususlara iligkin
dizenlemeler icermektedir.
5. Katilm Fonunun Sigortalanmasi,
Kapsami Ve Tutar1 baglikli md. 6 6zetle:
Banka’nin yurti¢i subelerinde gercek kisiler
adina acilmis olan hangi tir hesaplarin hangi
kapsamda ve hangi tutara kadar hangi
cercevede sigorta kapsaminda oldugunailiskin
duzenlemeler icermektedir.
6. Katllm Fonunun Zamanagimina
Ugramasibaghikli md. 7 o6zetle: Banka
nezdindeki katilma hesabina iliskin kar paylar
da dahil olmak Uzere her tiirld katilim fonu,
emanet ve alacaklardan hak sahibinin en son
talebi, islemi, herhangi bir yazili talimati

tarthinden  baglayarak  on  yil  icinde
aranmayanlar  zamanagimina  ugradigina,
zamanagimina ugrama halinde yapilacak

islemlere, hak sahibi veya mirascilart tarafindan
aranmayanlarin TMSF’ye devredilecegine ve
gelir  kaydedilecegine, kiralik  kasalardaki
kiymetler, ergin olmayanlar adina actirilan
hesaplar ile yetkili merciler tarafindan bloke
konulan hesaplar i¢in zamanasimi siiresinin
baslangicina ve islemesine iliskin diizenlemeler
icermektedir.

7. Payl (Miisterek) Hesaplar baglikli md. 8
6zetle: Banka’ya yazili ve birlikte bir talimat
verilmedigi takdirde, her bir hesap sahibinin
paylt hesap tizerindeki haklarinin ve paylarinin
esit olduguna, payli hesaplarin kullanim ve
tasarruf yetkisine, bu yetki cercevesinde yapilan
tim islemlerin tiim hesap sahipleri i¢in gegerli
olduguna ve Banka’yt tim hesap sahiplerine

OTKPBITHIE HAa OCHOBAHHH AOBEPEHHOCTH Ha OCYIIECTBACHUE
MHBECTHITUI IIAPTHEPCKUE CYeTa, KOTOPhIE HE OBIAU 3aKPBITHI B
YCTAaHOBAGHHBIE CPOKH, IIPOAAEBATBCA HE OYAYT, M OCTATKH HA
AAaHHBIX CYCTaX, HpI/I X HAAWYIHH, HCpC‘IHCAHIOTCH B AAHHOM
CAyYae Ha CIIENHUAABHBII PACYETHBIA cdeT, 110 npocbbe Kamenra
cdera MOIYT OBITh OTKPBITHI TAaKHM OOpasoM, dYTOOBI AaTa
OKOHYAHHA CPOKA ACHCTBHA HE IPUXOAMAACH BEIXOAHBIE AHH, Bark
HMEET IIPaBO HA COBMECTHOEC HCIIOAB3OBAHHE ITAPTHEPCKUX
¢OHAOB, COOPAHHBIX B PA3HBIC CPOKH, IIOAOKEHHS O Pa3MEPE AOAT
B IIPUOBIASIX MAN YOBITKAX, IIPUHAAAEKAIIIEH KAneHTy B ykazaHHOM
BBIIIIE CAYYAE, ITOAOKEHHUA O TOM, UTO, KaK IIPABHAO, HMCFOITIAsACHA
Ha CYETe€ CyMMa MOKET OBITH CHATA B YCTAHOBAEHHBIE CPOKH,
ITIOAOKEHHA OO YCAOBHAX CHATUA CPEACTB AO YCTAaHOBACHHOIO
CpoKa (TaKume KaK YBECAOMACHHE DaHKAa M IIOAYYCHHE COIAACHSA
banxa) 1 pesyApTaTax TAaKOIrO CHATHA CPEACTB, IIOAOKCHHSA O TOM,
YTO  IIOAOKEHHA,  KACAFOIIMECH  IIAPTHEPCKUX  CYETOB,
IIPUMEHAFOTCA KO BCEM IIAPTHEPCKUM CUETAM, A TAKKE ITOAOKEHHA,
KAaCAFOIIHECA IIPOYNX OOCTOATEABCTB.

4. Kparkoe coaep>kaHme cr. 5 mop 3aroaroBkom «Cuera
MECTOPO’KACHHII ~ APAaroleHHBIX  MeTaAroB»:  Coaepxur
ITOAOKEHHSA O IPOIEAYPE OTKPHITHA AAHHBIX CIETOB, (PU3HUECKOIT
IIepeAade APATOIIEHHBIX METAAAOB, BBIIOAHAEMBIX B AQHHOM
CAyYae OIEpalyAX, 3aIPETe PACHOPMKATHCA APATOIIEHHBIMU
METAAAAMI AO 3aBEPILEHUA AAHHBIX OICPALIH U OAOKHPOBAHUN
AOCTyIIa K AAHHBIM APArOIICHHBIM METAAAAM, OTCYTCTBHH y bamka
00A32TEABCTBA ITOAHOIO BO3BpaTa APATOIEHHBIX METAAAOB,
IIOPAAKE CHATHSA CPEACTB CO CYETOB U IPUMEHAFOIIEMCA
Kypce/IleHe, VCAOBHUSX CHSTHS CPEACTB BHAE (PU3HYECKOM
IIEPEAAYH  APArOLCHHBIX METAAAOB, a4 TAaKKE ITOAOKCHES,
KaCaFOIIHECA IIPOYNX OOCTOATEABCTB.

5. Kparkoe coaepakanue cT. 6 moa 3aroroskom «CrpaxoBanue
MapTHEPCKOro oHAA, O0BEM H CyMMa CTPAaXOBaHHA»:
CoAepKUT ITOAOKEHHUSA O TOM, Ha KAKHE BHUABI CIECTOB, OTKPBITHIX
Ha UMA (DUBHYCCKUX AHI] B HAXOAAIIUXCA B CTPAHE OTACACHHAX
bBanxa, pacripoctpaHsieTcs CTpaxOBaHHE, B KAKOM OObEME, AO KAKOH
CYMMBI U IIPH KAKAX YCAOBHAX OCYILECTBAACTCHA CTPAXOBAHHE.

6. Kparxkoe coaeprkaHme cr. 7 TII0A 3arOAOBKOM
«ITpunobpereHue npaBa Ha HAPTHEPCKUIL (POHA IO AABHOCTH
BAaAeHUA»: COACPKUT ITOAOKEHHA O INIPHOOPETEHUN IIpaBa
BAAACHHUA AIOOBIM ITAPTHEPCKUM (DOHAOM, BKAIOYAA AOAFO
IIPUOBIAH, OTHOCAILYIOCA K OTKpBITOMY B bamke mapraepckomy
CUETy, CPEACTBAMH, CAAHHBIMH Ha XPaHEHHE H ACOUTOPCKON
3aAOAKEHHOCTBIO 110 AABHOCTU BAAACHHA B TOM CAYYAE, ECAH C
AQTBI HAIIPABACHHUA BAAAEABIIEM AAHHOIO (DOHAQ, CPEACTB HAU
ACOHTOPCKOM 32AOAKCHHOCTH ITOCACAHETO 3aIIPOCa, IIPOBCACHHUSA
MM COOTBETCTBYIOIIEH OIEPAINA HAM HAIIPABACHHA UM
IIICHbMEHHOTO PACIIOPSKEHNUSA IPOIIAO ACCATE AET, IIOAOKEHHE 00
OIlepaIuAX, BBIIOAHAEMBIX B CAydae IIPHOOPETEHHA IIpaBa IIO
AABHOCTH BAGACHHA, O Ieperade (POHAA, CPEACTB HAU
ACOUTOPCKOI 3aA0AKEHHOCTH, KOTOPBIE HE OBIAH 32TPEOOBAHEI
BAAACGABIIEM  HAM  HacAeAHHKOM, B DomA  crpaxoBanHns
cOeperaTeAbHBIX ACTIO3UTOB TypINM M OTHECEHNU UX K AOXOAAM,
a TaKKe ITOAOKEHHA, KACAIOIINECA CPOKA IIPHOOPETEHNA IIPaB Ha
LIEHHOCTH, XPAHAIIHECT B OAHKOBCKUX TYEHKAX, CIETA, OTKPBITHIC
Ha UM HECOBEPIIEHHOACTHHX AHI], U CYETa, 3a0AOKHPOBAHHBIC
YIIOAHOMOYECHHBIMH OPTaHAMH.

7. Kparkoe coAeprkaHue CT. 8 IIOA 3aroAOBKOM «AOA€BOM
(coBmecTHBIH) cueT»: COAEPKUT ITOAOKEHHA O TOM, UTO KAZKABIH
BAAACACIL COBMECTHOIO CY€Ta OOA3AACT PABHBIMHU C APYTHMU
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karst sorumluluktan kurtaracagina, bu yetkinin
nasil degistirilecegine, borglar ve
sorumluluklarla ilgili Banka’ya karst her bir
paylt hesap sahibinin miteselsilen sorumlu
olduguna, hesap sahiplerinden herhangi birisi
icin bir takyidat gelmesi veya birisinin 6lmesi
veya gaipligine karar verilmesi halinde nasil
islem  yapilacagina, = Banka’nin = hesap
sahiplerinden birine yapacagi bildirimin tim
hesap sahiplerine yapilmis sayilacagina ve diger
hususlara iliskin dizenlemeler icermektedir.

8. Elbirligi Milkiyetine Konu Hesaplar
bagliklh md. 9 6zetle: Hesap tzerine hesap
sahiplerinin kural olarak hep birlikte tasarrufta
bulunabilecegine, adi ortakliklarda hesabin
kullanimi, yetki, temsil ve sair konularda
ortaklar arasinda ihtilaf dogmast halinde
Banka’nin haklarina ve yetkilerine, Banka’nin
hesap sahiplerinden birine yapacag: bildirimin
tim hesap sahiplerine yapilmis sayilacagina ve
diger  hususlara  iligkin  dizenlemeler
icermektedir.

9. Cekle Isleyen Hesaplar baslikli md. 10
6zetle: Cek defteri verilmesinin, kismen veya
tamamen karsiligi bulunmayan her bir ¢ek icin
Banka’nin kanunen 6édemekle yiikiimli oldugu

tutar  hususunda ~ Mdusteri’ye  tanudigt
dontlemeyecek  bir  gayri  nakdi  kredi

hikmtnde olduguna, Banka’ca bir 6deme
yapilmast ile birlikte gayri nakdi kredinin nakdi
krediye dontisecegine ve Musteri’nin bu tutari
isleyecek gecikme kar payi, mali yukiimlaltkleri
ve masraflart ile birlikte Banka’ya derhal
odemesi gerektigine, Banka’nin bloke/rehin,
hapis, takas, mahsup ve virman hakkina,
Musteri’nin rehin/bloke verme taahhtdune,
Musteri'nin ¢ek defterini 6zenle muhafaza
etme yukiumliligine, cek defterinin kendisine
ulasmamast veya ¢ek defterinin/c¢ek yapraginin
rizast disinda elinden ¢itkmasi gibi durumlarda
Misteri’nin yapmast gereken hususlara, bunlart
yapmamasinin  veya  ge¢  yapmasinin
sonugclarindan Banka’nin sorumlu olmadigina,
¢ekin baglt oldugu hesabin para cinsinden
keside edilecegine, farklt para cinsinden keside
edilmesi halinde yapilabilecek islemlere ve
sorumluluklarin  Mdusteri’'ye ait olduguna,
Banka’nin Misteri’den ¢ek yapraklarinin iadesi
isteyebilecegine, c¢ekin ibrazinda sadece ¢ek
hesabt sorgulanacagina ve diger hususlara
iliskin dizenlemeler icermektedir.

10. Banka Kartlar1 Ve Kredi Kartlar1 baglikli
md. 11 6zetle: Kurumsal kredi kartlarina ilgili
s6zlesme hikiimlerinin uygulanacagina, kart
hamilinin sorumlulugunun baslangicina, kart
hamilinden alinabilecek tcret, komisyon,
masraf ve vergilerin neler olduguna, yabanci
para cinsinden yapilan islemlerde uygulanacak
kura, kart hamilinin karti ve kartin kullanilmast

BAQACABIIAMH CYETA IIPABAMU U AOASIMH B TOM CAyYae, eCAH B bamnk
He OBIAO  HAIPaBAGHO HMHOE COBMECTHOE  ITHCbMEHHOE
pACIIOpSZKEHHE, IIOAOKEHHA O IIOAHOMOYHH ITOAB30OBATBHCA
COBMECTHBIMHU CUETAMH U PACHOPAKATHCA UMH, IIOAOKEHUA O TOM,
YTO COBEPIIAEMBEIE B PAMKAX AAHHBIX ITOAHOMOYHII OIIepaIllH
ACHCTBUTEABHBI B OTHOIIIEHUH BCEX BAAAEABIIEB cueTa, W bamnk
OCBOOOKAQETCS OT COOTBETCTBYIOIIEH OTBETCTBEHHOCTH IIEPEA
BCEMU BAAACABIIAMU CYETA, ITOAOMKEHHSA, KACAIOIIHECA ITOPAAKA
BHECCHHA HM3MEHEHHH B AAHHBIE ITOAHOMOYHA, COAHMAAPHOI
OTBETCTBEHHOCTH Ka’KAOTO BAAACABIIA COBMECTHOTO CYETA IIEPEA
bankom ¢ TOuKm 3peHHA 3aAOAKEHHOCTEH M OTBETCTBEHHOCTH,
IIPOLICAYPBI, BBIIIOAHAEMOM B CAyYIae KAKOIO-ANOO OOpEeMEHEHNUA B
OTHOIIIEHUN OAHOTO W3 BAAAEABIIEB COBMECTHOTO CYE€TA HAU
CMEPTH OAHOTO U3 BA3ACABIIEB COBMECTHOIO CYETA HAHU
IIPU3HAHUA €ro OE3BECTHO OTCYTCTBYIOIINM, IIOAOMKCHHIE O TOM,
YTO YBEAOMAEHHE, HAIIPABACHHOE BaHKOM OAHOMY M3 BAAAEABIIEB
COBMECTHOTIO CY€TA, CUATAETCHA HAITPABACHHBIM BCEM BAAACABIIAM
COBMECTHOIO CYE€Ta, 4 TAKKE ITOAOKEHHSA, KACAIOIIHECA IIPOYHX
OOCTOATEABCTB.

8. Kparkoe coaeprkanme cr. 9 moaA 3arosoekom «Cuera,
ABAAIOIIHECA IIPEAMETOM 001Ieii cobcTBeHHOCTI: COAEPKHUT
ITOAOKEHHA O TOM, YTO, BAAAEABIIBI CYETa, KaK ITPABHAO, MOIYT
PACITOPAKATBCA CYETOM COBMECTHO, ITOAOKEHHA O IIpaBaXx M
IIOAHOMOYHAX baHka B CAy9ae BO3HHKHOBEHHA B IIPOCTBIX
TOBAPHUIIECTBAX KAKOTO-AMOO KOH(AUKTA MEKAY YIaCTHHUKAMU
IIPOCTOTO  TOBAPHIIECTBA IIO IIOBOAY HCHOAB3OBAHHA CYETa,
ITOAHOMOYHI, IIPEACTABACHNA HHTEPECOB M IIPOYMX BOIPOCOB;
YBEAOMAEHHE, HAIIPABAGHHOE OAHOMY H3 BAAACABIIEB CUETA
CUMTACTCH HAIIPABACHHBIM BCEM BAAAEABIIAM CUYE€TA, 4 TAKKE
ITOAOKECHHSA, KACAFOIIIIECH IIPOYUX OOCTOATEABCTB.

9. Kparkoe coaepskanue cr. 10 moa 3arososkom «Uexosele
cuetan: COAEPKHUT ITOAOKEHHA O TOM, YTO BBIAAYA YEKOBOI
KHIDKKA 3aMCHAET COOOM BBIAAHHBIN KAmeHTy Oe3HAAUYIHBII
KPEAUT Ha CYMMY, KOTOPYIO B COOTBETCTBHH C 3aKOHOM bamk
AOAKEH BBIIAATHTH KAMEHTY 32 KamKABIH YeK, KOTOPBIA HE OBbIA
00€ECIIeYeH ITOAHOCTBIO HAW YaCTUYIHO, IIPH coBepreHnn bamkom
IAaTexa OE3HAAMYHBIA  KPEAHUT IIPEBpAIAeTCAd B KPEAHT
HAAMYHBIMH, U KAMEHT AOAKEH HE3aMEAAUTEABHO BBIIAATHTH
banky A0A¥O IPHUOBIAK OT IIPOCPOUKH ITAATEHA IO AAHHOH CYMME,
dpuHAHCOBEIE 00A32TEABCTBA U PACXOABI; IIOAOKEHHS, KACAFOIIIIECH
npas banka Ha GAOKHPOBKY/B3fiTHE B 3aA0T, APECT, B3AUMO3AYET,
32YeT IIAQTEKEH B CYET YIAATH 3aAOAKEHHOCTH H IIEPEBOA,
00fA3aTeABCTB KAnMeHTa B OTHOIIEHHH IIPEAOCTABACHHA 3aA0T2
/6A0KkupOBKH, 00s3aHHOCTH KAMEHTA, CBA3AHHON C AKKYPATHBIM
OOpaIlleHHeM C YEKOBOH  KHHUKKOHM, AEHCTBHM, KOTOPBIE
HEOOXOAUMO TIPEAIPHHATE KAHEHTY IpM HACTYIACHHUH TaKHX
OOCTOATEABCTB, KaK HeAOCTaBAeHHE KAMEHTy YeKOBOI KHIKKU
AU IIEPEXOA YEKOBON KHIKKU/AHMCTA YEKOBOH KHIIKKUA BO
BAAAGHHE ApPyromy Awmiy 0e3 coraacua Kamenra; moaoweHusa o
TOM, 9TO DaHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTh 32 HEBBIIIOAHECHUE MAY
HECBOEBPEMEHHOE  BBIIIOAHEHHE  AAHHBIX  ACHCIBUM, Y€K
BBIIIICBHIBACT B BAAIOTE CUETA, K KOTOPOMY OH IIPUBA3aH, B CAydae
BBIIUCBHIBAHUS YEKOB B BAAIOTE, OTAMYAIOIIICHCS B BAAIOTE CYETA, K
KOTOPOMY IIpUBfi3aHA YEKOBafA KHIKKA, KAmMEHT AOAKEH
BBIITOAHUTH OIIPEACACHHBIE ACHCTBHA M HECET B 3TOM CAydYae
COOTBETCTBYIOIIYIO OTBETCTBEHHOCTD, baHK MOKeT HOTpeOOBATh ¥
KAmenra BepHyIb €My AHCTBI 9EKOBOH  KHIDKKH, IIpH
ITPEABABACHUN Y€Ka 3aIIPOC HAIIPABAAETCA TOABKO B OTHOIIICHUU

EFRM-111-317/0

Sayfa/Ctpanuua 4/30




BANKACILIK HIZMETLERI SOZLESMESI
SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU (Gergek Kisi — Finansal Tiiketici)
IMPEAKOHTPAKTHBIN MTH®OPMAILIMOHHBIN AICT K AOTOBOPY BAHKOBCKOT'O
OBCAYXKHUBAHMUMA (Pusugeckoe AUIO — HOTPeONTEAD (DMHAHCOBBIX YCAYT)

icin gerekli sifre ve diger bilgileri korumasi ve
baskalar: tarafindan  kullanilmasina  engel
olacak onlemleri almasi gerektigin, bunlarin
kaybolmasini, calinmasini veya iradesi disinda
gerceklesen islemi Banka’ya derhal bildirmesi
gerektigine, kart hamilinin Banka’ya yapacagt
bildirimden o6nceki yirmidort saat iginde
gerceklesen hukuka aykirt kullanimdan dogan
zararlardan kart hamilinin belirli bir tutar kadar
sorumlu olduguna, hukuka aykirt kullanim kart
hamilinin agir ihmaline veya kastina dayantyor
veya  bildirimi  yirmidort  saat  iginde
yapmamissa dogan zararlarin tamamindan kart
hamilinin sorumlu olduguna, kartin ve kartin
kullanilmast icin gerekli sifre bilgilerinin
kaybolmast veya c¢alinmast halinde kart
hamilinin ~ yapacagt  bildirimden  6nceki
yirmidért  saatten  6nce  gergeklestirilen
islemlerden kart hamilinin sorumlu olduguna,
adres  degisikliginin  Banka’ya  bildirmesi
gerektigine, iadesi gercken kartlarin
kullaniminin, kartin son kullanma tarihinden
sonra kullanimlarinin, kartin Gglinct kisilere
kullandirilmasinin,  kartin ~ imza  hanesi
imzalanmaksizin kullanimlarin veya temassiz
ozellikli kartin gunlik temassiz islem limiti
dahilinde kullanilabilecek sekilde kart hamiline
gonderilmesinin =~ her  tirli  sonug  ve
sorumlulugun (borg, zarar ve sair) timiyle kart
hamiline ait olduguna, karttn katiim
bankaciligr ilkeleriyle bagdasmayan higbir
islemde kullanilamayacagina, kart ile alinan
malin/hizmetin ayipl olmast ve sair ihtilaflarda
Banka’nin  sorumlu olmadigina, temassiz
Ozellikli kartin riza disinda elden cikmasi
halinde temassiz islem yapma limiti iptal

edilemediginden  kartin  tgiincti  kisilerce
kullanimimin ~ her turli sonug ve

sorumlulugunun (borg¢, zarar ve sair) tiimiiyle
kart hamiline ait olduguna, kartin Ulusal Ve
Uluslararast Dizenlemeler’e, BHS’ye, katilim
bankaciligi ilkelerine ve diger kurallara uygun
olarak kullanmasi gerektigine, aksi halde
Banka’nin islemi gerceklestirmeme, kart1 iptal
etme, karta el koyma gibi haklar1 olduguna, kart
hamilinin ve Banka’nin fesih haklarina, fesih
ve sona ermenin sonuclarina, banka kartiyla
yapilan para ¢ekme islemlerinde kart hamiline
fazla 6deme yapilirsa bunun kart hamilinin

hesaplarindan  resen tahsil edebilecegine,
Banka’nin kredi kartt limitini
giincelleyebilecegine azaltilabilecegine,

alinacak genel nitelikteki talimatla periyodik
limit artirimi yapilabilecegine, stresinde itiraz
edilmezse limit artisinin  gegerli olacagina,
uygulanacak akdi ve gecikme kir payi/kar
mahrumiyeti (gecikme cezasi) oranlarina, kar
payt oranlarindaki artisin  usuliine, kart
hamilinin hangi halde kar payt artisindan

TOTO CYCTA, K KOTOPOMY AaHHAA YCKOBAA KHIDKKA IIPUBA3AHA, A
TAKKC ITIOAOKCHUA, KACAFOIITHCCA ApyTI/IX ODCTOATEABCTB.

10. Kparkoe coaepkanme cr. 11 mop 3aroaroBkom
«bankoBckme KapThl M KpeAuTHBIe Kapth»: Coaepkur
IIOAOKCHHSA  KACAIOIIHMECH IPUMEHEHUA K KOPIOPATHBHBIM

KPEAUTHBIM KAapTaM COOTBETCTBYIOIIUX ITOAOKEHHUI AOTOBOPA,
HAa4YaA2 OTBETCTBEHHOCTH BAAAEABIIA KAPTHI, IIAATEKEN, KOMUCCUN,
PACXOAOB M HAAOIOB, KOTOPHIE MOIYT B3UMATHCA C BAAAEABIA
KaPTEL, Kypca, IIPUMEHSAIOINErOCa K OIIEPALIUAM, IIPOU3BOAUMBIM B
MHOCTPAHHOH BAAFOTE, HEOOXOAMMOCTH IIPUHATHA BAAACABIIEM
KApPTBI MEP, HAIIPABACHHBIX HA 3AIMUATY KAPTHI, ITAPOAS M APYTHUX

CBEAEHUI, HEOOXOAMMBIX AAS  HCIIOAb30BAHUS KApTBI, M
HPEAOTBPALLECHUA UCIOAb30BAHUA KAPTHIL, HAPOAS 1 HEOOXOAUMBIX
AAS eé HCIIOAB30BAHUS CBEACHUN APYTHUMHI AWTIAMU,

HEOOXOAUMOCTH HE3AMEAAUTEABHOIO YBEAOMACHHA bamka o
ITIOTEPE UAHM KPaKe KaPTBHl M HEOOXOAMMBIX AAA €€ HCIIOAB30BAHIA
ITAPOAA M CBEAGHHI HMAM COBEPIINECHHUA COOTBETCTBYFOIIIUX
omeparuii 0e3 BEAOMa BAAACABIIA KAPTHL; IOAOKEHUA O TOM, UTO
BAAACACI] KAPTHI HECET OTBETCTBEHHOCTD 32 YIIEPO, BO3HUKIIIHH B
pe3yABTATE HEIIPABOMEPHOIO HCIIOAB3OBAHHA KAPTHI B TCYCHHE
ABAAIIATH ~ YETBIPEX ~ YaCOB,  IIPEAIIIECTBYIOIIUX  MOMEHTY
yBeaomAenus bamka Kamenrtom, B Ipesesax yCTaHOBACHHOI
CYMMBI,  €CAM  HEIIPABOMEPHOE  HCIOAB3OBAHHE  KAPTHI
OOYCAOBACHO TIPYyOOIl HEOCTOPOMKHOCTBIO HAM HAMEPEHHBIMH
ACHCTBIAMI BAAACABIIA KAPTHL, ALOO ecAu DaHK He OBIA YBEAOMACH
O AAHHBIX OOCTOATEABCTBAX B TEUEHHE ABAAIATU YETBHIPEX YACOB,
BAAAGACIl KAapTBl HECET OTBETCTBEHHOCTh 34 BO3HUKIIHUN B
pe3yAbTaTE 3TOrO yIIepO B IIOAHOM OOBEME, B CAyUIAE IIOTEPH HAK
KPKI KaPTBI U IAPOAS, HCOOXOAIMOTO AAfl €€ HCITOAB3OBAHUS,
BAAACACI] KAPTBI HECET OTBETCTBEHHOCTb 32 BCE OIIEPAINH,
COBEPIIICHHBIC C AAHHOHM KAapPTOH B TCYCHHE ABAALATH YCTBIPEX
Y4aCOB, IIPEAIIECTBYIOIIUX HAIIPABACHHIO BAAAEABIIEM KapThl
COOTBETCTBYIOIIEIO YBEAOMACHUSA, B CAyYaE HM3MEHEHHA aApeca B
bBaHk AOAKHO OBITH HAITPABACHO COOTBETCTBYIOIIICE YBEAOMACHILE,
BAAACACIT KapThI HECEeT ITOAHYIO OTBETCTBEHHOCTb
(32AOAKEHHOCTD, VIIEPO H Ip.) 3a AIOOBIE ITOCACACTBHSA
HCIIOAB30BAHUA KAPT, KOTOPBIE AOAKHBI OBIAH OBITH BO3BPAIIICHBI,
HCIIOAB30BAHUA  KapTBl, CPOK AEHCTBHA KOTOPOH  HCTEK,
IIPEAOCTABACHUA KAPTHI B IIOAB3OBAHHE TPETBHUM  AHIIAM,
HCIOAB3OBAHUA KAPTBL, B COOTBETCTBYIOIIEM IIOAC KOTOPOH
OTCYTCTBYET IIOAIINCH BAQACABIIA KAPTBI, HMAW HAIIPABACHUA
OECKOHTAKTHOM KapTBl BAAAEABILY KAPTHL TAKUM OOPa3oOM, YTO OHA
MOJKET HCIIOAB30BATHCA B YCTAHOBACHHBIX IIPEAECAAX COBEPILICHIUA
OECKOHTAKTHBIX OIIEPAINIl, KApTa HE MOKET HMCIIOAB30BATHCH AAS
COBCPLHCHHH OHepaHI/II/I, HpOTI/IBOpC‘IaLT_[I/IX HpI/IHL[I/IHaM
HMCAAMCKOTO OaHKWHT2, DaHK HE HECET OTBETCTBEHHOCTH 34
ACEKTHI B TOBapax/ yCAyrax, IPUOOPETEHHBIX € IIOMOIIBIO KAPTH,
U B CAyYae IPOYUX KOH(PAUKTOB, BAAACACI] KAPTHI HECET ITOAHYIO
OTBETCTBEHHOCTb  (3aAOAKEHHOCTb,  yImIepd w  1p.) 32
HCIIOAB30BAHHE OCCKOHTAKTHOM KAPTHI TPETBUMH AHIIAMH B
CAyYae IIOITAAAHHA AQHHOM KAPTEI B UyKHE PYKH O€3 COrAacus
BAAACABIIA KAPTHI, TAK KAK AMMHT COBEPINEHUS OCCKOHTAKTHBIX
OIepaIHi HE MOMKET OBITh OTMEHEH, U 32 IIOCACACTBHUSA TaKOIO
HCIIOAB30BAHIA, KAPTA AOANKHA UCIIOAB3OBATHCA B COOTBETCTBUU C
HanmonaapHbiMH B MexKAyHApPOAHBIMEH — HOpMamu,  ABO,
IIPUHITUIIAMI HCAAMCKOIO OAHKHHTA W ITPOYNMH IIPABUAAMH, B
IIPOTHBHOM CAydYae baHk mMeer mpaBo Ha HEBBITOAHEHHE
COOTBETCTBYIOIIEH OIEpPAINy, AHHYAHPOBAHUE KAPTEI, apecT
KaPThI; IIOAOKCHISA, KACAIOIIIHECA IIPAaB BAAACABIIA KapThl 1 banka
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etkilenmeyecegine, 6denmesi gereken asgari
tutarin ilgili hesap 6zetinde bildirilen dénem
borcunun tamami olduguna, kart hamilinin
hesap Ozeti eline ge¢mese dahi Banka’nin
kendisine  sundugu  imkanlart  (telefon,
bankamatik, internet vs.) kullanarak borcunu
ogrenmekle ve zamaninda 6demekle yiiktimlii
olduguna, son o6deme tarthine kadar
6denmeyen borclar yoninden temerride
dustlecegine, zamaninda 6denmeyen borglar

icin ilaveten gecikme kar pay, mali
yukimlilikler ile diger giderlerin  de
Odenecegine, kart hamilinin talebi ve

Banka’nin kabul etmesi halinde tgtinct kisiler
adina ek kredi kartlart dizenlenebilecegine, ek

kart borclarindan asil kart ve ek kart
hamillerinin miiteselsilen bor¢lu olduguna,
kredi kartt sOzlesmesinde yapilan

degisikliklerin bildirimin ait oldugu déneme
lliskin son 6deme tarihinden sonra kartin
kullanilmaya devam olunmas: halinde kabul
edilmis sayilacagina, kredi kart1 ile yapilan
islemlere son 6deme tarihinden itibaren on gtin

icinde itiraz edilmezse hesap Ozetinin
kesinlesecegine  ve itirazin O6demeyi
durdurmadigina, Bankanin hareketsiz

kartlarini kapatma hakkina, kredi karti ile
taksitli mal ve hizmet alim1 uygulamalarina ve
kosullarina, kredi kartina verilen
otomatik/duzenli 6deme talimatlarinin
gerceklestirilmesi icin tum bilgilerin verilmis
olmasi, 6deme tarihinde kredi karti limitinin
yeterli olmast ve ilgili kurumdan provizyon
alinmasinin  gerektigine,  otomatik/duzenli
6demelere iliskin itirazlarin ancak 6demenin
yapildigt kurulusa yapilabilecegine, kullanim
stiresi dolmast, fesih, el koyma ve kredi kartinin
kullanima kapali oldugu herhangi bir durumda
otomatik/dtizenli 6deme talimatina konu

Odemeleri zamaninda kendi imkanlariyla
yapma sorumlulugunun kart hamiline ait
olduguna, promosyon uygulamalarina,
kurallarina  ve  Banka’nin  serbestiyetine,

kazanilan promosyonun kullanim kosullarina
ve sinitflamalarina, kredi karti kullaniminin
herhangi bir nedenle sona ermesi halinde
kazanilmis promosyonlarin iptal edilecegine ve
kart hamilinin Banka’dan herhangi bir talepte
bulunamayacagina, fazladan kullanilan
promosyonlarin kart hamilinin hesaplarindan
tahsil edilecegine ve diger hususlara iligkin
duzenlemeler icermektedir.

11. Tahsile Verilen Kambiyo Senetleri
baglikli md. 12 6zetle: Banka’nin tahsil icin
kendisine tevdi edilen kambiyo senetleri ile
ilgili olarak yapacagt islemin; 6denen bedelleri
kural olarak Misteri’'nin hesabina ge¢me
(Banka’nin rehin, mahsup ve sair haklart sakli
kalmak kaydiyla) ve 6denmeyen olursa Musteri

HA PACTOPKEHHE AOIOBOPAa HA BBIAQYY KapPTH, ITOCAEACTBHI
PACTOpPKEHHA ¥ IPEKPAINEHNUA AOTOBOPAa HA BBIAAYY KapTEHI
MOAOKEHHA O TOM, YTO B CAyYA€ ITOAYICHHUA BAAACABIIEM KaPTHI
HN3AHUIITHE BBIAAHHOM CyMMbI HpI/I CHATHUH CPCACTB C IIOMOIIBIO
OAHKOBCKOM KapThl, DaHK MOMKeT 110 COOCTBEHHON HHHUIIMATHBE
VAEPKATb COOTBETCTBYIOIIYIO CYMMY CO CYETa BAAACABIIA KAPTHI,
banx Momxker OOHOBAATH, YMEHBIIATH AMMHUT KPEAUTHOH KApPTHI,
bank moxer yBeAMYnMBaTH AMMHUT HA OIPEACACHHBIN IEPHOA Ha
OCHOBaHMUM HpI/IHHTOFO M paCHOpH)KCHI/IH, YBCAI/I"ICHHI)H/I AVIMHT
BCTYIIA€T B CHAY, C€CAH YBEAWYCHHE AUMHTA HE OBIAO
OIIPOTECTOBAHO B TEYEHHE YCTAHOBAECHHOTO CPOKa; IOAOKEHUA,
KACAFOIIIMECA pa3Mepa IPHUMEHAIOIIEHCA AOAM IPHOBIAM  OT
IIPOCPOYKH/ YIYIIEHHON BBITOABI (IICHH), IOPSAKA YBEAUYCHUS
AOAUL TPHOBIAM, CHUTYaIlUH, IPU KOTOPBIX YBEAHYEHHE AOAU
IIPUOBIAY HE BAUAET Ha IIOAOKCHIE BAAACABIIA KAPTHI; IIOAOMKCHIA
O TOM, YTO IIOAAEKAINAS yIAQTE MHHHMAAbHAsg — CyMMa
COOTBETCTBYET BCEH CYMME 3aAOAKEHHOCTH 32 IIEPHOA, YKA3aHHOI
B COOTBETCTBYIOIIIEH BBIITHCKE ITO CUETY, BAAACAEIT KAPTHI AOAKECH
CBOCBPEMEHHO OIIAATUTH AAHHYIO 32A0AKEHHOCTb, ITOAB3YACH
IIPEAOCTAaBACHHBIMU ~ bankom — Bo3moxHOCTAMHE  (TeAedOH,
OAaHKOMAT, HHTEPHET U T.A.), AAKE €CAU OH HE IIOAYYHA BBIIHUCKY
110 CYETY, 3aAOAKEHHOCTH, KOTOPbIE HE OBIAI OIIAAYCHBI B TEICHIIE
YCTAHOBAEHHOI'O Cpoka CTAHOBATCH IIPOCPOYUEHHBIMHI
3aAOAKEHHOCTAMH, B  CAy9a€ HECBOEBPEMEHHOM  OITAQTHI
3aAOAKEHHOCTH AOIIOAHUTEABHO OIIAAYUBACTCH AOAA IPHOBIAU OT
IIPOCPOYKU IIAATEXKA, (DHHAHCOBBIE OOA3ATEABCTBA U IIPOYHE
PACXOABI, IO 3aIIPOCY BAQAECABIIA KAPTHI M IIPH ITOAYIEHHUH OT
banka coorsercrByromero coraacus bamk MoOkeT BBHITyCTHTBH
AOTIOAHUTEABHBIC KPEAHTHBIC KAPTBI HA UMA TPETBUX AUII,
BAQACAEIT OCHOBHOM KAPTHI M BAAACABIIBI AOITOAHHUTEABHBIX KapT
HECYT COAHMAAPHYIO OTBETCTBEHHOCTh 32 33aAOAKEHHOCTH IIO
AOIIOAHHUTEABHBIM KapTaM, €CAM IIPH BHECEHHH B KPEANTHBIN
AOTOBOpP H3MEHEHHI KPEAHTHAA KapTa OYVAET IIPOAOAKATH
HCITOAB30BATBCA ITOCAE HCTEIECHHUA CPOKA YIIAATE 3AA0AKEHHOCTH,
OTHOCAIIIEMYCH K IIEPHOAY, B TEUEHHE KOTOPOIO OBIAO HAIIPABACHO
YBEAOMACHHE O BHECEHHH B KPEAUTHBIM AOTOBOP HM3MEHEHMII,
AAQHHbIE I3MEHEHHA CIUTAFOTCA IIPUHATBIMA, ECAU IIPONU3BEACHHBIC
C ITOMOIIBIO KPEAUTHOI KAPTHI OIEPAITUH HE OYAYT OCIIOPEHBI B
TEYEHHE ACCATH AHEH C AATHI HCTEYECHHA CPOKA OIAATHI, BBHIITHCKA
II0 CYEeTy CYUTAeTCA BCTYIMBIIEH B 3aKOHHYIO CHAY, H
COOTBETCTBYIOITIUI ITPOTECT HE CMOKET OCTAHOBHUTH COBEPIIICHHE
rAareka, baHk mmeer mpaBO 3aKPHITH HEHCIIOAB3YEMbIE KAPTHI;
ITOAOKEHHA KACAFOIIIHECA MCIIOAB30OBAHNA KPEAHTHBIX KapT AAA
IIPHOOPETEHUS TOBAPOB M YCAYT B PAcCPOYKYy H YCAOBHI HX
HCITOAB3OBAHNA; IIOAOKEHHA O TOM, YTO AAf BBIIIOAHCHHSA
HOPYYEHUII O  COBEPLICHNU  ABTOMATHYCCKUX/PEryASpHBIX
ITIAQTEKEN, HAIIPABACHHBIX B OTHOIICHUU KPEAUTHOM KapTH,
AOAKHBI OBITH IIPEAOCTABAECHBI HEOOXOAHMBIEC CBEACHHA, B ACHB
OIIAQTBL AUMHUT KPEAUTHOH KapPTBI AOAKEH OBITH AOCTATOYHBIM, H
AOAKHO OBITh IIOAYIEHO MHEHIE COOTBETCTBYIOIIIETO YIPEKACHNIA,
IIPOTECTBI, KACAFOIIINECS ABTOMATHYCCKUX,/ PEIYASPHBIX IIAATEHKE,
MOTYT OBITh HAIIPABAECHBI TOABKO TOM OPraHM3AIINH, HA Y€H aApec
ObIA OTHPABACH IIAQTEXK, BAAACACI[ KAPTBI HECET IIOAHYIO
OTBETCTBEHHOCTb 32 CBOEBPEMEHHOC COBEPIIECHHUE IIAATEKEI,
YKa3aHHBIX B IIOPYYEHUN HA COBEpIIICHUE
ABTOMATHYECKUX / PEIYASPHBIX ITAATEKEIH, HCIIOAB3YS COOCTBEHHBIE
BO3MOKHOCTH, B CAy9ae OKOHYAHHA CPOKA ACHCTBHA KAPTH HAH B
ATOOOM ~ CAy4ae, KOTAA HCIIOAB3OBAHHE KaPTBI  SABAACTCA
HEBO3MOKHBIM; ITOAOKEHHUA O IIPOBEACHHMH AKIIMH, ITPABHAAX
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yazili olarak agikca talep etmisse ve
masraflarint  da  vermisse ve kosullarda
misaitse  bunlarin  protesto  islemini
yaptirmaktan ibaret olduguna, unsurlar, hak
sahipligi, sahtelik, tahrifat, protesto/ibraz
stiresi gibi tahsile verilen kambiyo senetlerinin
gegerliliginin - ve mevzuata uygunlugunun
Misteri’'nin  sorumlulugunda olduguna, bu
hususlar nedeniyle Banka’nin karsilasabilecegi
her tiirli sorumluluk ve sonucun (zarar, gider,
O6deme ve sair) da Misteri’ye ait olduguna,
tahsile verdigi kambiyo senetlerinin akibetini
takip etme ve vadesinde 6denmeyen kambiyo
senetlerini  gecikmeksizin Banka’dan teslim
alma yikumluliginin Misteri’ye ait olduguna,
Misteri’nin - hi¢  veya zamaninda teslim
almadigt hicbir kambiyo senedinden ve
sonuglarindan Banka’nin sorumlu olmadigina,
Banka’nin kambiyo senedini ilgili sube veya
muhabirine gonderitken génderimde gecen
sirenin sonuglart (ibraz/protesto siiresinin
dolmast ve sair) ile herhangi bir nedenle
(kaybolma, galinma, zayi olma ve sair) kambiyo
senedinin  hi¢ ulasmamasinin  veya geg
ulagmasinin sonuglarindan Banka’nin sorumlu
olmadigina ve diger hususlara iligkin
duzenlemeler icermektedir.

12. Elektronik Bankacilik Uygulamalar:
baglikli md. 13 6zetle; Elektronik Bankacilik
islemlerinin  gerceklestirilmesinde  kullanilan
sifre, parola, kart, gibi bir kisim Gtvenlik
Unsurlart  kullaniminin - Musteri’nin  imzast
yerine gectigine ve el yazistyla atilmis imzasinin
butiin  hukuki  sonuglarin1  doguracagina,
Misteri’nin; Elektronik Bankaciligt
kullanmasina yarayan Givenlik Unsurlar’ni
gizli tutma, sadece kendisi kullanma, kimseyle
paylasmama, glvenilir ortamlarda kullanma,
Uctncu kisilerin 6grenmemesi igin gerekli her
turlt 6nlemi alma, kayip, calintt gibt durumlar
lle Gtuvenlik Unsurlarinin tgtinct  kisilerce
ogrenildiginden stiphelendigi durumlari derhal
Banka’ya ve ilgili mercilere bildirme gibi
yukimliliklerinin bulunduguna, aksi
davransglarinin - her  turli  sonuglarindan
Misteri’nin sorumlu olduguna, Banka’ya hak
sahipligi ve/veya kullanimi  minhasiran
kendisine ait olan iletisim bilgilerini verme,
bunlart tcinci kisilere kullandirmama, sim
kartinin veya bunlari kullandigt cihazinin
kopyalanmas, kaybolmast, calinmas,
hacklenmesi gibi durumlarin sorumlulugunun
Misteri’ye ait olduguna, Miusteri’nin hatali,
eksik, yanlis girdigi bilgiler c¢ercevesinde
gerceklesen islemlerden Banka’nin sorumlu
olmadigina, Elektronik Bankacilik tGzerinden
yatirdigl sahte, gecersiz ve benzeri nitelikte
olan paralart veya kendisine fazla yapilan
Odemeleri gecikme kar payt ile birlikte

IIPOBEACHHUS AKIMH M O COOTBETCTBYIOIINX CBOOOAAX banka,
YCAOBHAX YIaCTHA B aKIIHAX M COOTBETCTBYIOIIUX OIPAHIYCHHAX,
00 aHHYAHPOBAHUHU KAKOH-ANOO AKIIUU B CBASH C IIPEKPAIICHIEM
ACHUCTBUA KPCAHTHOI/I KapTI)I II0 TOU WUAU HNHOU HpI/I"H/IHC, n
BAGACACI] KAPTHI HE MOJKET HAIIPABAATh DaHKY B 9TOM CBA3M Kakoe-
AMOO TpeDOBAHUE; IIOAOKEHHA O TOM, UYTO B CAy4ae IOAYICHHA
HU3AMIIHE BBIIIAQYEHHON CYMMBI B PaMKaX KAKOH-AHMOO AaKIIHH,
COOTBETCTBYIOIIASl CyMMa MOKET OBITh VAEpKAaHA CO CYECTOB
BAAACABIIA KAPTBL, 4 TAKKE ITOAOKCHHSA, KACAIOIIUECA IIPOYUNX
OOCTOSITEABCTB.

11. Kparkoe coaeprkaHme cr. 12 1DOA 3aroA0BKOM
«ITepeBoAHBIE BeKceAsds HA MHKACCO»: COAEPKATCA ITOAOMKECHHUSA
O TOM, YTO OIIEpAaLys, BBIIOAHAEMAS B CBA3M C BpydeHneM barkom
IIEPEBOAHBIX BEKCEACH AASl MHKACCHPOBAHUSA, 3AKAIOYACTCA B TOM,
YTO E€CAW BBIIIAAYHBACMAS CTOMMOCTb HE IIOCTYyIINT HA CYET
Kamenra, B COOTBETCTBHM C YCTAaHOBACHHBIM IIPABUAOM (IIPH
YVCAOBHH COXpaHEHHS IIpaB baHka Ha moAydeHme 3aAora, 3ader
TpeOOBAHUI M IIPOYHX IIPaB), U HE OYAET BhIIAadeHa, Kamenr
MOKET HAYATh IIPOIICAYPY OIIPOTECTOBAHHUSA, IIPU YCAOBHUHI
HAIIPABACHUA HM IIHCBMECHHOIO 3aIIpOCa, HECCHHUA PACXOAOB U
HAAUYHH  IIOAXOAAIIUX  VCAOBHIH,  OTBETCTBEHHOCTH 32
ACHCTBUTEABHOCTb IIEPEBOAHBIX BEKCEAEH HA HHKACCO U
COOTBETCTBHE UX TPEOOBAHUAM 3aKOHOAATEABCTBA C TOYKH 3PEHUA
SAEMEHTOB, IIpaBa COOCTBEHHOCTH, IIOAAMHHOCTH M CPOKa
onporecroBanns/upeabssacHus, Hecer Kamenr, Kament Tarxe
HECET OTBETCTBEHHOCTD 34 AFOOBIE IIOCAEACTBHA (YIIIEPO, PACXOABI,
IIAQTEKH M IIP.), C KOTOPBIMA DaHK CTOAKHETCA B CBA3H C
HEACHCTBUTEABHOCTBIO AAHHBIX BEKCEACH M HECOOTBETCTBHUEM KX
TpeOOBAHUAM  3aKOHA, KOHTPOAB HAA XOAOM  OOpabOTKH
IIEPEBOAHBIX BEKCEACH HAa HHKACCO MU IIOAydYeHHE OT banka
HECBOCBPEMCHHO OITAAYCHHBIX IICPEBOAHBIX BEKCEACH ACKAT B
soue orBercTBeHHOCTH KAmenTa, bank He HeceT OTBETCTBEHHOCTD
32 IIEPEBOAHBIE BEKCEAA, KOTOPHIE He OBIAM HOAyUeHBl KanerTom
UAM OBIAM HECBOCBPEMCHHO IIOAYYCHBI, M COOTBETCTBYIOIINE
ITOCAEACTBHSA, DaHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 32 MOCAEACTBHA,
CBfI3AHHBIC CO CPOKOM OTIIPABKH IIEPEBOAHBIX BeKceAeH bamxa,
HAIIPABAEHHBIX B COOTBETCTBYIOIIIE OTACAEHUE u
KOPPECIIOHAEHTCKHE OaHK (OKOHYAHHE CPOKa IIPEABABACHUS
/OLPOTECTOBAHMUS), 32 HEIOAYYCHHE HAU HECBOECBPEMEHHOE
ITOAYYECHHUE AAHHBIX BEKCEACH ITO TOM MAM MHOW IprynHe (yTeps,
Kpaka, yTPaTa U IIp.), a TAKKE IOAOKEHISA, KACAIOIIHEC IIPOYNX
ODCTOATEABCTB.

12. Kparkoe coaepxaHme cr. 13 1oOA 3aroAoBKOM
«DAEKTPOHHBIA GaHKHHI»: COACPKHUT IOAOKEHUA O TOM, ITO
HUCIIOAB30BAHME TAKHUX BDAEMEHTOB OE30IIACHOCTH, KAK KOA,
IIAPOAB, KAPTA, ABAAIOIINXCA HCOOXOAHUMBIMH AASl COBEPIIECHUA
OIIEPALIUI C IIOMOIIBIO DAEKTPOHHOIO OAHKHHTIA, 3aAMEHACT COOOIT

moannch  KAmeHTa ©  BBISBIBAET HACTYIACHHE TAKHX KE
FOPHAHYECKHX IIOCACACTBUM, KAK M COOCTBEHHOPYYHASA ITOAIIUCH,
KAmeHT  AOAKEH  COXPAaHATH  DAEMEHTBI  OE30IIACHOCTH,

IIPUMEHAFOIIIECA AAfl COBEPIIEHHA ONEPANHH C ITOMOIIIBIO
DAEGKTPOHHOrO OaHKHHIA, B TalHE, IIOAB30BATBCA HMHU TOABKO
AMYIHO, HIKOMY HX HE IIEPEAABATD, UCIIOAB30BATh X B OE30I1aCHOM
cpeAe, IPUHUMATh BCE HEOOXOAMMBIE MEPBI, YTOOBI TPETHH AHIIA

HC 3aBAAACATL AaHHOﬁ I/IH(I)OpMaLII/ICI‘/‘I, HE3AMEAAUTEABHO
YBEAOMASATD bauxk wum coors CTCTBYFOIITIE OpPTaHbl O TaKHX
00CTOATEABCTBAX Kak  yTeps, Kpaxa AAHHDBIX DAEMEHTOB

0€30I1aCHOCTH, 4 TAKKE IIPU HAAUYHH IIOAO3PEHUMN, KACAFOIIIUXCH
3aBAAACHHA TPETHUMH AHIAMH HHQMOPMAITHCH, KaCAFOIICHCA
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Banka’ya 6deyecegine ve Banka’nin bunlar
hesaplarindan resen alabilecegine, valore ve
diger  hususlara  iliskin  dizenlemeler
icermektedir.

13. Odeme Hizmetleri baghkli md. 14
ozetle: Odeme hizmetlerinin kapsami ve
O6demenin gerceklestirilecegi para birimine,
O0deme isleminin gerceklestirilebilmesi i¢in
Misteri’nin sunmast gereken bilgilere, 6deme
isleminin gerceklestirilmesi icin talimat/onay
verilmesi ve geri alinmasina, 6deme emrinin
alinma zamanina ve 6deme emrinin en son
kabul edilecegi zamana, 6deme isleminin azami
tamamlanma stresine, Odeme aract harcama
limitine, = Musteri  tarafindan = Banka’ya
O0denmesi  gereken Ucretlerin  dokiimiine,
O6deme hizmetiyle ilgili olarak uygulanacak
kura,  bilgi ve bildirimlerin iletilmesinde
kullanilmasi karatlastirilan iletisim araclarina,
guvenli kullanim oOnerileri ve kaybolma,
calinma ve haksiz kullanimda Mdusteri’nin
Banka’y1r bilgilendirmesine, Banka’nin 6deme

aracint kullanima kapatma hakkina,
yetkilendirilmemis ~ veya  hatali  6deme
islemlerine  iliskin ~ sorumluluga, 6deme
islemlerinin  gerceklestirilmesi  ile  ilgili
Banka’nin  sorumluluguna, geri 6demenin
kosullarina, 6deme  hizmetlerine  iliskin
maddelerde  degisiklige, tiketici olmayan

Misteri’ye iliskin  6zel hiikiimlere, dustk
degerli; 6deme islemleri ve 6deme araci icin
ayricaliga ve stire, sona erme ve fesih ile
uyusmazlkta  yetkili =~ merciye iliskin
duzenlemeler icermektedir.

14. Kiralikk Kasa baghkli md. 15 6zetle:
Kasada saklanabilecek ve saklanamayacak
varliklara, kasada saklanamayacak varliklarin
saklandigina iliskin siphe halinde Banka’nin
tim tim giderleri Musteri’ye ait olmak tzere
kasay1 actirip icindekileri tespit ettirebilecegine,
kasadaki  varliklara  iliskin ~ Banka’nin
sorumlulugu olmadigina, kira bedeli ve diger
giderlerin 6denmesine, kira iliskisi devam ettigi
stirece Misteri’nin, kasayt kullanmasa dahi,
kira bedeli ve diger yikumlilikleri 6demesi
gerektigine, kasanin  kullanim  hakkinin
Mister’ye ait olduguna, kasayt bagkalarina
kiralayamayacagina, kullandirilamayacagina ve
devredilemeyecegine,  kasadaki  sorunlar,
arizalart ve ayiplart Banka’ya gecikmeksizin
bildirmemesinden dogacak her turlii sonug ve
sorumluluk (bor¢, zarar ve sair) ile kasaya
verdigi her tirlti hasarin ve zararin Musteri’ye
ait olduguna, tazmin etmesi gerektigine,
kasanin anahtart kaybolur veya calinirsa
Banka’ya yazili olarak derhal bildirmesi
gerektigine, aksi halde dogacak her turli sonug
ve sorumlulugun (borg, zarar ve sair) timiyle
Misteri’'ye  ait  olduguna,  Misteri’den

AQHHBIX DAEMEHTOB OE30IIACHOCTH, B IIPOTUBHOM cAy4ae Kaument
HECET OTBETCTBEHHOCTb 33 AIOOBIC HOCAEACTBhA, KameHT Hecer
OTBETCTBEHHOCTh 32 IIPCAOCTABACHHE DaHKy TOABKO TOH
KOHTAKTHOH HHQOPMAITUH, COOCTBEHHUKOM U/HUAH BAAACABIIEM
KOTOpPOH sBAsieTcs  KAmeHT, HeAONyIIEeHHEe HCIIOAB30OBAHUSA
AAHHON MH(OPMALINN TPETBUMHU AHIIAMH, 34 TAKHE CUTYALIUH, KaK
KOIIUPOBAHUE, VIEPA, KpaKa HAM B3AOM CHM-KAPTBI HAHU
YCTPOMCTBA, B KOTOPOM OHa HCIIOAB3yeTcs, bank He Hecer
OTBETCTBEHHOCTh 32 OIICPALIHH, COBEPIIECHHEBIC B PE3yABTATE
BBeAcHNA KAMEHTOM OIIHOOYHBEIX, HEIIOAHBIX HAHM HEBEPHBIX
AAQHHBIX, €CAH C IIOMOIIBIO DAECKTPOHHOro OaHkmHra Kamentom
OBIAI BHECCHBI ITOAACABHBIC, HEACHCTBHUTECABHBIC WAU HHBIC
ITOAOOHBIE ACHEKHBIE CPeACTBa AHOO0 Kamentom Oblra mmoAydeHa
HM3AUIIHE BBIIIAAYCHHAS CyMMa, AQHHBIC ACHEKHBIC CPCACTBA
AOAJKHBI OBITh yITAadeHbl KAHEHTOM BMeECTE C AOACH HPUOBIAK OT
IIPOCPOYKH IIAATEkKA, W DaHK MOKET yAepikaTh HX CO CYETOB
Kamenra 1o coOCTBEHHOH WHUIIMATHBE, a TAKKE IIPOUHE

IIOAOJKCHHSA, KACAFOIIMECH  AATBl  3aYHCACHHA U IIPOYHX
OOCTOATEABCTB.
13. Kparxkoe coaepxxanme cr. 14 moA 3aroaoBkom

«ITaaTesxxnnle ycAyrm»: COAEPKHT ITOAOKEHHUA, KACAFOIIHECH
00beMA TIAQATEKHBIX YCAYT M BAAFOTBI, B KOTOPOI OCYITIECTBAAFOTCA
IIAQTEHKH, HHPOPMAITHH, KOTOPYIO KAUEHT AOAMKEH IIPEAOCTABUTH
AAfl OCYILIECTBACHHSA ITAATEKHBIX OIIEPAIIMH, BBIAAYH U OT3BIBA
PACHIOpPSIKEHUsS/ COTAACHSl  HA  OCYILIECTBACHUC  ITAATEIKHOI
OIIEPAITNH, BPEMEHHU ITOAYYECHHA ITAATEKHBIX ITOPYICHUI W AAQTHI
OKOHYAHUS CpoKa rprema HAQTEKHBIX ITOPYYEHHH,
MaKCHIMAABHOTO CPOKa BBIITOAHEHHUS ITAATEKHOM — OIIEPAITHH,
AMMHTA PACXOAOBAHHA IIAATEKHBIX CPEACTB, BBIINCKH IIO
IIAATEIKAM, KOTOPBIE AOAKHEL OBITh COBepIreHB KAneHTOM B aapec
banka, kxypca, MprMeHAFOITIETOCA B CBA3N C ITAATCKHBIMH YCAYTAMI,
CPEACTB CBf3M, KOTOPBIE OBIAO PEIIEHO HCIOAB30BATH AAS
mmepeaadr HHAOPMAIIUN U YBEAOMAEHHI, PEKOMEHAAITHH II0
0€30I1aCHOMY HCIIOAB30BAHHIO U YBEAOMACHHS, HAIIPABAAEMOIO
KanmenTom banky B cAy9ae ux yrepH, KpaKi HAH HEIIPABOMEPHOTO
HICIIOAB30BAHUSA, IIPUHAAACKAIIErO baHKky mpaBa OAOKHPOBKH
BO3MOKHOCTH HMCITOAB30BAHUA HAQTEKHBIX CPEACTB,
OTBETCTBEHHOCTH, CBA3AHHOM C IIAQTE€KHBIMH  OIIEpPAIlUAMHA,
KOTOpPBIE OBIAM COBEPIIEHBI IIO OIIHOKE HAH 32 IIPEACAAMH
nverormuxcd v Kamenta  moAHOMOUMIA, — CBA3SAHHOM €
OCYIIIECTBACHHEM TTAATEKHBIX OIIEPAITHI OTBETCTBEHHOCTH banka,
YCAOBHI BO3BpaTa ITAATEKA, M3MEHEHHH, BHECEHHBIX B CTATHH,
OTHOCAIIIHECA K IIAATCKHBIM YCAYTaM, OCOOBIX ITOAOKEHUI,
orHocAmuxca k Kawmenty, He ABAfArOIeMyca IIOTPEOHTEAEM,
IIPENMYITIECTB, ITPEAOCTABAAEMBIX B OTHOIIEHHUH ITAATEKHBIX
omepanuii Ha HEOOABIIYIO CYMMy M IIAATEKHBIX CPEACTB,
IMEFOITINX HU3KYIO CTOMMOCTD, I CPOKa ITPEAOCTABACHUA AQHHBIX
ITPEUMYIIIECTB, ITPEKPAIIEHUA U PACTOP/KEHHUSA, 2 TAKKE OPraHOB,
OOAAAAFOIIHX HEOOXOAUMON FOPHUCAUKIIUEH II0 Pa3pEIIeHUIO
COOTBETCTBYFOITIUX CIIOPOB.

14. Kparkoe coaeprkanue cT. 15 1o 3aroaoskom «CeticpoBasn
Aageiika»: COACPKHT ITOAOKEHHUA, KACAIOIIHECA I[EHHOCTEH,
KOTOPBIE Pa3peIraeTcsi M HE paspernaercd XpaHHThb B fAJeHKe,
ITOAOKEHHA O TOM, UYTO B CAyYae BOSHHUKHOBEHHA ITOAO3PEHHH B
TOM, YTO B fEHKE XPAHATCA IIEHHOCTH, KOTOPhIE HE pa3peIaeTcs
XpaHHTb B A4YelKaX, DaHK MOXKeET BCKpPHITH AYCHKY AAf
YCTAHOBAEHHA HAXOAAIIUXCA B HEH IIEHHOCTEH, IIPH 3TOM BCE
COOTBETCTBYIOIIHE pacXOAbl HeceT Kawment, bamk me mecer
OTBETCTBCHHOCTh 32 HMYIIECTBO, XpaHsAIIeecs B  SYCHKE,
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alinabilecek depozitodan Banka’nin herhangi
bir alacagint mahsup edilebilecegine, kasa
miustereken kiralanmissa musterek kiracilarin
tamaminin - miteselsilen  borglu  olduguna,
kiraltk kasa iliskisinin sona ermesine ve
feshedilmesine, yenilememe, sona erme veya
fesih  bildiriminde  bulunan  Mdusteri’nin
bildirimi yaptig1 tarihten itibaren en geg¢ 3 giin
icerisinde ayrica kasayt bosaltp kasanin
anahtarlarini da bir tutanakla Banka’ya teslim
etmedikge ilgili bildirimi yapmamus (bildirimin
gecersiz) sayllacagina, Banka’nin kasanin
bosaltilmasi ve anahtarlarin teslimini talep
etmesine karsin Misteri buna uymazsa, tim
giderleri Misteri’ye ait olmak tizere Banka’nin;
kasay1 actirma, kasa mevcudunu tespit ettirme,
kasa kilidini ve anahtarlarini degistirme, kasa
mevcudunu altkoyma(hapis), diledigi herhangi
bir yontemle satarak satim bedelinden her tirlt
alacaklarini tahsil/mahsup etme, ilgili mercie
(veya diledigi bir yediemine) tevdi etme gibi
haklarinin  bulunduguna ve diger hususlara
iliskin dizenlemeler icermektedir.

15. Iletigim Araglari Ile Verilen Talimatlar
bashikli md. 16 6zetle: Iletisim Araclar’nin
kotiye kullanimlara, hacklenmeye, sahtecilige,
hata ve ihmale acitk ve glvenliginin zayif
oldugunu Misteri’nin bildigine, bu durumlarin
her turli sonu¢ ve sorumlulugunun (borg,
zarar ve diger) timiyle Musteri’ye ait
olduguna, her turli guvenlik 6énlemleri almasi
gerektigine ve aksine sonuglardan Mii§teri’nin
sorumlu olduguna (BHS md. 13.5.in Iletisim
Araglart icin de aynen gecerli olduguna),
lletisim  Araclart  tzerinden  gonderilen
talimatlarin her tarla sonug ve
sorumlulugunun (borg, zarar ye diger) timiiyle
Misteri’ye ait olduguna, Tletisim ~ Araclars
Uzerinden  Banka’ya  ulasan  talimatin,
Miisteri'nin el yazistyla atilmig imzast yerine
gectigine ve el yazisiyla atilmis imzasinin bitin
hukuki  sonuclarint  aynen  dogurduguna,
Misteri icin gegerli ve baglayacagt olduguna,
Iletisim Araglarr’ndan gonderilen talimata, bilgi
ve belgeye uygun olarak gerceklestirilen hu;blr
islemden Banka’nin sorumlu olmadigina,
Banka’nin  Iletisim  Araclar’ndan  ulasan
talimatlar ile bilgi ve belgeleri hi¢ yerine
getirmeme veya bir kisim  gerekliliklerin
saglanmasindan sonra yerine getirme hakkina

sahip olduguna, Banka’nin bu hakkim
kullanmast  veya kullanmamasi nedeniyle
sorumlu  olmadigina, gerceklestirilen  bir

islemde Iletisim Araclar’ndan ulasan talimat ile
Banka’ya sonradan herhangi bir nedenle ulasan
talimat, bilgi ve belge aslt arasinda fark olmasi
halinde Iletisim Araclar’ndan ulagsan talimat,
bilgi ve belgenin esas alinacagina ve buna
iligskin her tirlti sonu¢ ve sorumlulugun (bore,

ITOAOKECHHS, KACAFOIITHECH CTOMMOCTH APEHABI AYCHKH M OIAATHI
IIPOYUX PACXOAOB, IIOAOKEHHA O TOM, uTOo KAmeHT AOAKEH
OIIAAYUBATH APEHAY AYEHKH H BBIIOAHATH APyrue (OUHAHCOBBIC
00fA3aTeABCTBA, ITOKA MeKAY Kamentom m bBamkom cymectByroT
ApPCHAHBIE OTHOIIEHHA, Aake ccAm KAmeHT He moAb3yeTcd
AYEHKOI, IPABO ITOAB3OBAHUSA AYEHKON IpHHAAAEKHT Kamenty,
KameHT HEe MOKET CAABATh APEHAOBAHHYIO UM AYEHKY B CYOApPEHAY
TPETBUM AHIIAM, IIPEAOCTABAATD AAHHYIO AYEHKY B ITOAB3OBAHHE
TPETPUM AWIIAM H IIEPEAaBaTh €€ TpeTbuM Aunam, Kamenr mecer
OTBETCTBEHHOCTH 32 AFOOBIE ITOCACACTBHA (3AAOAKEHHOCTD, YIIIEPO
U 1IP.), BO3HHUKIIIHE B PE3YABTATE HECBOEBPEMEHHOTO YBEAOMACHHSA
banka o mpobaemax ¢ A9EHKON, HOAOMKAX U AedEeKTaxX AYCHKH, A
TaK/AKE 32 AFOOOE ITOBPEKACHHE AYEHKH MAU HPHYMHEHHBIH €I
BPEA, AOAKHA BBIITAQYHBATHCA KOMIICHCAIINSA, B CAy9Iae TIOTEPH HAU
KpaxH KAroda KAMEHT AOAKEH HE3aMEAAHTEABHO B IIMCHMEHHOI
dopme yBeaomurs 00 31OM bank, B mporuBHOM cayuae Kanment
OyA€T HECTH OTBETCTBEHHOCTb 32  AFOOBIE  ITOCAEACTBHSA
(32AOAKEHHOCTD, yIIEpO M IIp.), CBA3AHHBIE C BO3HUKHOBEHHEM
AAHHON cHTyaruu, BaHk MOKeT yAepKHBaTh COOTBETCTBYIOIIYEO
ACOHTOPCKYIO 3aAOAKECHHOCTD C ACIIO3UT4, KOTOPBIH MOKET OBITH
roAyder ot KanenTa, mpu coBMecTHOH apeHAe cefipOBOM AUEHKI
BCE  APEHAQTOPBI ~ AQHHOHM  AYEHKH  HECYT  COAMAAPHYIO
OTBETCTBEHHOCTD; ITOAOKEHHSA, KACAFOIIMECH IIPEKpAIeHUA U
PACTOpIKEHHA  apEHAHBIX  OTHommeHmd, ecam  Kawmenr,
YBEAOMHBINHH bBaHK O mIpekpareHuH, pacTOP/KEHHH apEeHAHBIX
OTHOIIIEHUH AHOO O TOM, YTO OH HE OYACT IIPOAAEBATH aAPEHAY
AYEHKH, HE OCBOOOAUT AYEHKY M HE IIEPEAACT KAFOY OT AUEHKH
banky ¢ odpopmaeHIEM COOTBETCTBYIOIIIETO aKTa B TE€ICHNE 3 AHEH
C  AATBl  HAIPABACHHA  YBEAOMACHHSA,  COOTBETCTBYIOIIICE
YBEAOMAEHHE oyaer CYHTATHCA HEHAIIPABACHHBIM
(HEACHICTBUTEABHBIM), €CAM HECMOTpPA Ha O3By4eHHOEe bankom
TpeOoBaHHE 00 OCBOOOKACHHH fAYEHKH U IIEPEAade KAKOYa OT
Ageriku, KAueHT He BBITOAHHT AaHHOE TpeboBanme, bank mveer
IIPaBO BCKPBITH AYECHKY, COCTABUTD OIIHCHh HAXOAAIIETOCA B AYCHKE
HIMYIIIECTBA, IIOMEHATH 3aMOK U KAIOY OT AYEHKH, KOH(PHCKOBATDH
(HAAOKUTH apecT) Ha OOHApPYKEHHOE B fdYEHKe HMMYIIECTBO,
IIPOAATH AAHHOE UMYITIECTBO, HCIIOAB3YA AFOOOH CIIOCOD IIPOAAKI
IT0 CBOEMY YCMOTPEHHIO, B3BICKATH C ITOAYYEHHOH OT ITPOAQKHU
AQHHOTO HMYIIIECTBA CYMMBI AFOOBIE 3aA0AKEHHOCTU AUDO 3a4€CTh
AQHHYIO CYMMY B CYET VIIAQTBHI 3aAOAKEHHOCTEH, IIEPEAATH
HIMYIIIECTBO KOMIICTEHTHBIM OpPraHaM (HAH AFOOOMY AOBEPEHHOMY
AMILY IIO CBOEMY YCMOTPEHHIO), IIPH 3TOM BCE COOTBETCTBYIOIITHE
PacxXOABI OYAYT OTHecEeHHI Ha cdeT KameHTa, a Takke IIOAOKEHIH,
KAaCAFOIIUECA IPOIUX OOCTOATEABCTB.

15. Kparkoe coaepxkanme cr. 16 1OA 3aroAoBKOM
«PacnopsmxeHns, IIEPEAAHHBIE C IIOMOIILIO CPEACTB CBA3M»:
CoaepiKuT TIOAOKEHHA, Kacaromuecs BAaAeHHA Kamerrtom
nuadopmanueii o Tom, 9to CpeAcTBa CBA3K MOIYT OBITH OOBEKTOM
3AOHAMEPEHHBIX ACHCTBHH, B3AOMa, IIOAAOTA, OIIHOKH U
HEOPEKHOIO OOpAIlleHHA, U HE OOECIIEYEHBl AOCTATOYHOI
sarmuTol, KAmeHT HeceT ITOAHYIO OTBETCTBEHHOCTB 32 AIOOBIE
ITOCACACTBHA AAHHBIX ACHCTBHI (3aAOAKEHHOCTD, VIIEPO H 1Ip.),
KAneHnT AOAKEH IPHHATH BCE HEOOXOAHMMBIE MEPHI IIO 3aIlIHTE
CPEACTB CBA3HM, B IIPOTUBHOM CAy4Yae, OTBETCTBEHHOCTb 34
COOTBETCTBYIOIIINE IOCACACTBUA AckuT Ha Kawmenrte (cr. 13.5.
ABO aefictBureAapHa Takixke B orHOIIeHHH CpeAcTB CBA3H),
KAmeHT HeceT MOAHYFO OTBETCTBEHHOCTE 32 AFOOBIE ITOCACACTBHUSA
(3aAOAKEHHOCTD, yIIepO HU 1p.), CBA3AHHBIE C IIepeAadeit
pacriopszkeHHH ¢ roMornbio  CpeAcTB  CBA3H, PacCIOpsKEHHE,
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zarar ve diger) timiyle Mister’ye ait
olduguna, yapilabilecek miikerrer islemlerden,
imza benzerliklerinin, hile ve sahtecilik
eylemlerinin sonuglarindan, Iletisim
Araclar’nin calismamasindan veya
arizalanmalarindan, iletisimin kesilmesinden,
lletisim Araclar1 tzerinden gelen talimatin,
bilgi veya belgenin yetersiz olmasindan, yanlis
veya okunaksiz olmasindan, eksik iletilmis
olmasindan, orijinalinden farklilasmasindan
veya farklt anlamlarda anlasilmaya musait hale
gelmesinden, talimatlarin mukerrer
ulasmasindan, mubhabirlerinin  ve Uglncl
kisilerin kusurundan 6tiiri Banka’nin sorumlu
olmadigina, Iletisim  Araglari  Gzerinden
Banka’ya ulasan talimatlar, bilgi ve belgeler ve
digerlerinin gegerli ve baglayict hukuki “belge”
olduguna ve bunlarin ispat vasitast gegerli birer
delil olduguna, Musteri’nin iletisim bilgilerinde
degisiklik hi¢ veya zamaninda bildirmemesinin
her tirli sonu¢ ve sorumlulugunun (borg,
zarar ve diger) timiyle Misteri’ye ait
olduguna, Banka’nin hicbir sorumlulugunun
olmayacagina ve diger hususlara iliskin
duzenlemeler icermektedir.
16. Rehin, Hapis, Takas, Mahsup, Virman
Hakki baglikli md. 17 6zetle: Mdusteri’nin
Banka uhdesindeki acilmis/acilacak her tirlt
hesaplarinin, tim bakiyelerinin, tahsile verilmis
olsalar dahi kiymetli evrak ile hesaba, kiymetli
evraka, senede ve/veya belgeye bagli olsun
yahut olmasin herhangi bir nedenle dogmus ve
dogacak bilctimle haklarinin, alacaklarinin ve
sair varliklarin ve bunlarin hukuki, medeni ve
tabii bilciimle/her tirlii semerelerinin Banka
lehine rehinli olduguna, Banka’nin ayrica hapis,
takas, mahsup ve virman hakk: bulunduguna,
Banka’nin alacaklarinin tahsili ile ilgili olarak
bunlara basvurabilecegine ve diger hususlara
iliskin dizenlemeler icermektedir.
17. Borglarin  Odenmesi—Muacceliyet—
Temerriit baghklih md. 18  ozetle:
Borglarin  6denmesine, tahsilatlarin
Oncelikle teminatsiz alacaklarina mahsubuna,
hangi  hallerde temerriidiin  olustuguna,
gecikme kar payt ve diger giderlerin de
odenmesi gerektigine, alacaklarin takip ve
tahsiline iliskin yetkilere ve diger hususlara
iliskin diizenlemeler icermektedir.
18. Parasal (Ucret, Komisyon, Masraf Ve
Sair) Yukiimliliikler baglikli md. 19. 6zetle:
Misteri’nin 6demesi gereken tcretlere ve diger
hususlara, Banka’nin tcretleri finansal tiketici
mdusteriler icin ilgili mevzuata uygun olarak,
finansal titketici olmayan misteriler i¢in ise her
zaman serbestce degistirebilecegine ve bu
degisikligin herhangi bir prosedire gerek
olmaksizin  derhal yurirluge girecegine,
Misteri’nin sorumlulugunda olan hususlara ve

AocraBaeHHOE B bark ¢ momorpro CpeAcTs CBA3H 3aMeHAET COOOM
COOCTBEHHOPYUHYIO HOAIHCH KAHMEHTA B BEAECT K TAKHM IKe
FOPHUAHYECKHM ITOCACACTBHAM, YTO H COOCTBEHHOPYYIHAS ITOAITHCD
Kamenra, 06AapaeT IOPUAMYECKOH CHAOI 1 CBA3BIBacT KamenTa
00A3aTeABCTBAME, DaHK He HECET OTBETCTBEHHOCTH 334 AIOOYIO
OIIEPALIHIO, OCYIIIECTBACHHYIO B COOTBETCTBHH C PACIOPAKECHUEM,
nadoOpManieli U AOKYMEHTOM, HAIIPABACHHBIM C IIOMOIIIBIO
CPEACTB cBA3H, DaHK mMeeT IIpaBO HE BBIIOAHATH TPEOOBAHMI,
COAEpKAIIIIECA B HAIIPABACHHBIX C IOMOIIBIO CpPEACTB CBA3H
pacriopsukeHuAX, THOOPMAIIUN U AOKYMEHTAX, AHOO BBIIIOAHUTH
HUX IIOCA€ BBIITIOAHEHHS dYacTH TpeOoBaHHIl, bank mHe Hecer
OTBETCTBEHHOCTBD, CBA3AHHYIO C TEM, BOCIIOAB3YETCH A OH AAHHBIM
HpaBOM HNAM HCT, €CAH HpI/I COBCPLHCHI/II/I OHepaHI/II/I MC}KAY
PACIIOPS/KEHUEM, IIEPEAAHHBIM C ITOMOIIBIO CPEACTB CBA3HM, U
OpI/IrI/IHaAOM paCHOpH}KCHHH, HH@OPMQHI/II/I A AOKyMCHTa,
nocrynusirero B bawk mosaHee 1o Toi MAM HMHOM IIPUYHHE,
HMEIOTCA  Pa3sAMYHA, 34 OCHOBY Oepyrci paclopsmKeHHE,
nHMOPMAIIIA HAU AOKYMEHT, IIEPEAAHHBIE C ITOMOIIBIO CPEACTB
cBA3n, 1 KAMEHT HeceT B CBA3H C 9THM IIOAHYIO OTBETCTBEHHOCTD
32 AFOOBIE IIOCACACTBHA (3aA0AKEHHOCTB, yIIepO u 11p.), bank ne
HECET OTBETCTBEHHOCTH 33 ITOBTOPHO COBEPIIICHHBEIE OIICPAIIHH,
TOCAEACTBHS, 00yCAOBACHHBIC CXOXKECTBIO TIOAITUCH,
MOIIIEHHUYECTBOM U IIOAAOIOM, HE(PYHKIIMOHHPOBAHUIE HAU
moAOMKY CpeACTB  CBfI3H, IIEPEOOM CO CBA3BIO, HEIIOAHOTY,
HEIIPABUABHOCTb, HEYHTAEMOCTb PACHOPAKEHNNH, MHAOPMAIIIN
AU AOKYMEHTA, OTIIPABKY AAHHBIX PACHOPKEHUIN, HH(POPMAITII
1 AOKYMEHTA B HEAOCTATOYHOM OOBEME, PASAUIHE C OPUIHHAAOM
UA ODOPMAEHHE €ro B TAKOM BHAE, YTO OH MOKET OBITh
HEIIPABUABHO IIOHAT, IIOBTOPHYIO AOCTaBKy PACIIOPSKEHHIH,
OIIIMOKH, AOHYIIEHHbIE KOPPECIIOHACHTOM HAH TPETBHM AHIIOM,
pacropsukeHus, HHPOPMAITHA 1 AOKYMEHTHI, IIepeAanHbie banky ¢
rromortpi0 CpeACcTB CBA3U ABAAFOTCHA FOPHAMIECKH OOA3BIBAFOITIIM
AOKYMEHTOM» M KAKABIM N3 HHX MOMKET HCIIOAB30BATBHCHA B
Ka4eCTBE AOKa3aTEABCTBA, Kauenr Hecer ITOAHYIO
OTBETCTBEHHOCTD 324 AFOOBIE IIOCACACTBHA (3AAOAKEHHOCTbD, YIIEPO
U IIp.), BOSHHUKIIINE IO IIpu4uHe TOro, yro Kament He yBeaomMur
WA HECBOEBPEMEHHO YBEAOMUT BaHK O BHECEHHBIX B KOHTAKTHYIO
nHAGOPMAIINIO H3MEHEHHAX, baHK He HeceT B CBA3M C TUM KAKYIO-
AHOO OTBETCTBEHHOCTB, 4 TAK/KE IIOAOKEHHSA, KACAFOIITHECS IIPOUUX
ODCTOSTEABCTB.

16. KpaTtkoe coaepsxanue ct. 17 mop 3arososkom «IIpaso Ha
3aA0T, HAAOYKEHHE apecTa, B3aUMO3aYeT, 3aUeT IIAATEe)Kel B
CUET YHIAATBI 3aA0AKEHHOCTH u mepeBoa»: Coaepixur
ITOAO’KEHHA O TOM, YTO AFOOBIE CUETa, KOTOPHIE OBIAH MAH OYAYT
otkpertel Kanentom B banke, ocrarkm Ha cuerax, AIOOBIE IIpaBa,
3AAOAKEHHOCTH, BO3HHUKIIIAE B CBA3M CO CYETOM, IICHHBIMU
OymMaraMu, BEKCEAAMH, B TOM YHCAE IPEABABACHHBIMU HA OIIAATY,
1/HMAM AOKYMEHTOM UAU HE32BUCHMO OT HHUX, IIPOYEE UMYILECTBO
1 AFOOBIE/BCE IIPABOBBIE, IPAKAAHCKUE M HATYPAABHBIC PE3YABTATHL
ABAAIOTCA 3aAOKEHHBIMH B IIOAB3y banka, kpome Ttoro, bank
00A2AQ€T IIPABOM HA HAAOKEHHE apecTa, B3aMMO3adeT, 3a9eT
IIAAQTEKEH B CYET YIIAATHI 3aA0AKEHHOCTH U IIEPEBOA, bank mozxker
BOCIIOAB30BATbCA AAHHBIMU IIPABAMH B CBA3HM C B3BICKAHHEM
ACOHTOPCKOI 3aA0AKEHHOCTH, 4 TAK/KE IOAOMKEHUSA, KACAFOIIIIECH
HIPOYNX OOCTOATEABCTB.

17. KpaTtkoe coaep>kanme cT. 18 moa 3arosoBkom «Omaara
3aA0AKEHHOCTEH — AOCPOYHOE B3BICKAHUE 3AA0AYKEHHOCTH —
Ortka3 oT ymaarel 3aA0AKEHHOCTH»: COACPKUT ITOAOKECHIHI,
KACATOITIVICCSA OIIAATEL 3AAOAYKEHHOCTEH, 3a9CTA B3BICKAHHBIX CYMM,
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diger  hususlara  iligkin  diizenlemeler
icermektedir.

19. Banka’nin Ses, Goriintii Ve Diger
Kayitlar1 Yapma Hakk: baghklh md. 20

Ozetle:

Banka’nin  Miusteri ie Banka (Genel
Mudurligti, subeleri  ve  sair  hizmet
birimleri/kanallarr) arasinda herhangi bir

surette gerceklesen her turli iletisime ve
gorismeye iliskin ses, gorinti ve video kayd:
dahil olmak tzere her turli kaydi, her
defasinda ayrica riza almaya gerek olmaksizin,
kay1t yapabilecegini Misteri’nin kabul ettigine,
Misteri’'nin  bu kabulintin yapilacak kayit
islemleri i¢in verdigi riza olduguna, s6z konusu
kayitlarin gecerli ve baglayict hukuki “belge”
olduguna ve ispata yarayan gecerli birer delil
olduguna ve diger hususlara iligkin
duzenlemeler icermektedir.

20. Cesitli Hitkiimler baglikli md. 21 6zetle:
Banka’nin BHSyi ve/veya alacaklarini devir ve
temlik edebilecegine veya rehnedebilecegine,
katilm fonunun bloke edilebilecegine ve
sinirlandirilabilecegine, yabanct  para  ve
kiymetli maden tzerinde gergeklestirilen
islemlerde esas alinacak kura/fiyata, hataen
hesaba gegen tutarlart Banka’nin tek tarafli
olarak hesaptan alabilecegine, ihtiyati tedbir ve
ihtiyati haciz taleplerinde Banka’nin teminat
yatirmamasina, hareketsiz hesaplara,
Musteri’nin  vefatinin ~ Banka’ya  yazili
bildirilmemesi nedeniyle yapilan islemlerden
Banka’nin  sorumlu  olmadigina,  hesap
ciizdaninin elektronik ortamda da
gonderebileceginin kabul edildigine ve diger
hususlara iliskin diizenlemeler icermektedir.
21. Delil S6zlesmesi baglikli md. 22 6zetle:
Uyusmazliklarda Banka’nin her tirld defter,
muhasebe ve belgeleri ile tiim kayitlarinin kesin
delil niteliginde olduguna iliskin dizenlemeler
icermektedir.

23. Hukuk Ve Yetki Sozlesmesi baghikli

md. 24 ozetle: Ihtilaflarda  Tirkiye
Cumbhuriyeti  kanunlarinin  uygulanacagina
digerlerinin  yaninda  Istanbul = (Merkez)

Mahkeme ve Icra Dairelerinin de yetkili
olduguna iliskin dizenlemeler icermektedir.
24. Maag/Ucret Haczine Muvafakat
baglikli md. 25 6zetle: Misteri’nin gelir, aylik
ve her tirli 6deneklerinin tamaminin Banka
tarafindan rehnine ve haczine muvafakat
ettigine iliskin dizenlemeler icermektedir.

27. Genel Iglem Kogulu Kullanildig1
Uyaris1 Ve Bilgilendirme baglikli md. 28
6zetle: Musteri’nin BHS hakkinda yeterli bilgi
edindigini ve genel islem kosullart
kullanilmasint kabul ettigine iliskin
duzenlemeler icermektedir.

IIPEKAE BCErO, B CYET OIAATHI HEOOECHEUEHHBIX AEOMTOPCKHX
3aAOAKEHHOCTEH,  OTKaza  OT  VIAQTBl  3aAOAKCHHOCTEH,
HEOOXOAUMOCTH YIIAATBI AOAH IIPUOBIAHI 32 IPOCPOYUKY OIIAATEL
3aAOAKEHHOCTH M IIPOYMX  PACXOAOB, IOAHOMOYMN  Ha
MOHHTOPHHT U B3BICKAHIE ACOUTOPCKON 3aA0AKEHHOCTH, A TAK/KE
ITOAOKEHUSA, KACAFOIIIHECH IIPOYNX OOCTOATEABCTB.

18. Kparkoe coaepxanue cr. 19 moA 3arosoBkom
«@PUHAHCOBBIE 00432aTEABCTBA (TOHOPAP, KOMHCCHSA, PACXOABI
u 1p.): COAEPIKUT ITOAOKEHUSA, KACAIOIIINECA ITAATEKEH, KOTOPHIE
AOAKEH —coBepmmuth KAmeHT, ® IpodYnmx OOCTOATEABCTB,
ITOAOKEHHA O TOM, YTO DaHK MOKeT H3MEHATh Pa3sMep IIAATEKEH,
B3UMAEMBIX C IIOTpeOHnTEAEH (DUHAHCOBBIX YCAYT, COTAACHO
COOTBETCTBYIOIIEMY 3aKOHOAATEABCTBY, M B AIOOOE BpeMA IIO
CBOEMY YCMOTPECHHIO H3MCHATH Pa3MEp IIAATEIKEH, B3UMAEMBIX C
KAHCHTOB, HE ABAAFOIIUXCA IOTPEOUTEAIMU (DUHAHCOBBIX YCAVT,
AAHHOE M3MEHEHHE BCTYIIACT B CHAY HE3AMEAAHMTEABHO O€3
BBIIIOAHEHHSA KaKOH-AHOO IPOIEAYPHI, ITIOAOKEHUS, KACAFOIIIIECH
OTBETCTBEHHOCTH KAMeHTa I IPOYHX OOCTOATEABCTB.

19. Kpatkoe coaepskanme cr. 20 1moa 3arosoBkom «IIpaso
Banka Ha BeAeHHMe ayAMO3aIIMCH, BHACO3ANMCH M IIPOYUX
BUAOB 3AIIHCH»:

CoaepuT 1moAoxeHue o ToM, yT0 KAHEHT IOATBEp:KAAET CBOE
coraacume c TeMm, 4ro DaHk mMeer mpaBO Ha OCYIIECTBACHHUN
3AIIMCH, BKAIOYAf 3allNCh 3BYKA, H300PAKECHHH M  BHACO,
OTHOCAIIEHCA K AFOOOMY OOMEHY AAHHBIMU U IIEPETOBOPAM MEKAY
Kanenrom n bankom (I'AaBHBIM yIpaBAEHHEM, OTACACHHUAMH K
[IPOYUMH ITOAPA3ACACHUAMY,/ KAHAAAMH, C IIOMOIIBIO KOTOPBIX
OCYIIIECTBASAETCA KOMMYHHKAIIUSA), HE 3aIPAIITHBAA B KAAKAOM TaKOM
caygae coraacust Kamenra, KanenT moatBepixaaeT cBoe coraacue
C BEACHIMEM 3AIIUCH, AAHHBIC 3AIIICH HMEIOT IOPHANYCCKYIO CHAY
U IIPEACTABAAIOT COOOH FOPHAMYECKH OOA3BIBAIOIINI «AOKYMCHTY,

KaKAAd 3alIUCh MOXKET OBITb HCIIOAB30BAaHA B KAYECTBE
AOKAa3aTEABCTBA, 4 TAKKE IIOAOKECHHA, KACAIOIIHUECA APYTHX
OOCTOATEABCTB.

20. Kparkoe coaepsxanue cr. 21 moa 3arosoBkom «IIpoume
roAoKeHHA»: COAEPKHT IOAOKEHHA O TOM, 4TO bamk moxker
LIepeAABATD, IIEPEYCTYIIATh UAU OTAaBaTh B 3asor ABO un/man
CBOIO ACOMTOPCKYIO 3aAOAKEHHOCTD, ITAPTHEPCKHH (DOHA MOKET
OBITh 3a0AOKHPOBAH HAU OIPAHHYEH; ITOAOKEHHSA, KACAFOITIHECH
Kypca/IeH, B COOTBETCTBHM C KOTOPBIMH OCYIIECTBASIOTCH
OITEPAITUHN C MHOCTPAHHOI BAAFOTOM U APATOIIEHHBIMUA METAAAAMMU;
IIOAOKEHHA O TOM, YTO OIIMOOYHO IIEPEYHCACHHBIE HA CYET
KAmenTa cyMMBI MOIYT B OAHOCTOPOHHEM ITOPAAKE CHHMATBHCA
bankom co cdera, mpu HOCTyIA€HHH 3aIIPOCOB O IIPUHATHHI
00ECIIEIUTEABHBIX MEP U IIPEABAPUTEABHOM aPECTE rAPAHTUITHOE
obecrieyenre bankoM He BHOCHTCSH; IIOAOMKEHMSA, KACAFOIIIECH
HEAKTUBHBEIX CYETOB; IOAOXKEHHS O TOM, 4YTO DaHK He Hecer
OTBETCTBEHHOCTD 32 OIIEPAIIUH, COBEPIIIEHHBIE IO IIPUYUHE TOTO,
gyro bamk me OpiA yBeaomaeH o cmepru Kawmenra, Kamenr
ITIOATBEPIKAAET CBOE COTAACHE C TEM, UTO DAHKOBCKAsA KHITKKA TAKAKE

MOKET OBITH OTHPAaBAEHA B 3ACKTPOHHOM BHAE, 4 TaKKE
ITOAOKEHHSA, KACAFOIIINECA IIPOYUX OOCTOATEABCTB.
21. Kparkoe coaepokaHue Cr. 22 TII0A 3arOAOBKOM

«Coraamenne o AOKA3ATCABCTBAX»: COACP}KI/IT IIOAOXKEHHA O
TOM, 4YTO HpI/I BO3HHUKHOBCHHH KOH(bAHKTOB AFOOBIE KYPHAABDI,

OyXraATepCKHE 3aIlICHM W AOKYMEHTH bamka cumrarorcd
HEOITPOBEPKUMBIMHU AOKA3aTEABCTBAMHU.
23. Kparkoe coaep>xaHue cr. 24 TI1I0A 3arOAOBKOM

«Coraamienune o HPI/IMCHI/IMOM npaBe U IIOAHOMOUYMAX»:
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CoAepiKUT IIOAOKEHHA O TOM, YTO IPH BO3HUKHOBCHHH
KOH(MAHKTOB IIPHUMEHAIOTCA 3aKOHBI Typerxoii PecrmyOankm,
COOTBETCTBYIOIIEH FOPHUCAHKIHEH, HAPAAY C APYTHMU CYAAMH,
0OAAAAFOT CYABI H CAYKOBI CyA€OHBIX mpuctaBoB r. CramOyaa
(pariona Mepxes).

24. KpaTtkoe coaeprkanue cT. 25 oA 3arosoBkom «Coraacue
HA HaAOJKEHUE apecra Ha 3apaboTHyr0 mAaty/roHopap»:
Coaeprxut moaoxeHus 0 ToM, 910 KAHEHT AaeT cBoe coraacue Ha
TO, 9TO BaHK MOMKET B IIOAHOM OOBEME YACPIKHBATH B KAYECTBE
32A0T2 AOXOABL, 3aPAOOTHYIO ITAATY H AIOOBIEC IIEPEUNCACHHBIE EMY
ITOCOOHA 1 HAAATaTh HA HUX apecCT.

27. KpaTtkoe coaeprkaHue CT. 28 IIOA 3arOAOBKOM
«IIpeaynperxaeHHIE U YBEAOMAECHHE O IPUMMEHEHNH 001X
YCAOBHI COBEPIIICHHA OIeparuii»: COACpHKHUT IOAOKEHHA O
TOM, 9T0 KAMEHT IOATBEPIKAALT, UTO OH B AOCTATOYHON CTEIIEHH
ocBeAOMACH O coaepxanun ABO, a Takke IIOATBEP/KAACT CBOE
COTrAACHe C IPUMEHEHIEM OOIINX YCAOBHI.

EFRM-111-317/0
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(2)KISISEL VERILERE ILISKIN AYDINLATMA / (2) IIOACHEHUE B OTHOIIEHIN

ITEPCOHAADBHDBIX AAHHBIX

Bu bilgilendirme, 6698 sayil “Kisisel Verilerin
Korunmast Kanunu” (kisaca KVKK) 10.
maddesi geregince ve yasal zorunluk nedeniyle
yapilmaktadir.

KVKK’da kimligi belirli ya da belirlenebilir
gercek kisiye iliskin her tarli bilgi kisisel veri
olarak tanimlanmakta olup Bankamuiz, kisisel
veri isleme faaliyetlerini basta 6zel hayatin

gizliligi  olmak tzere, temel hak ve
ozgurliklerin - korunmast amaciyla  gerekli
guvenlik tedbitlerini alarak
gerceklestirmektedir.  Amacimiz;  sizlerin
memnuniyeti dogrultusunda; kisisel

verilerinizin alinma sekilleri, islenme amaclari,
hukuki nedenleri, mevzuatin izin verdigi
durumlarda 3.kisilere aktarilmasi ve haklariniz
konularinda sizleri bilgilendirmektir.

a) Veri Sorumlusunun Kimligi: Veri
sorumlusu Albaraka Turk Katilim Bankast
A.S dir.

b) Kisisel Verilerin Hangi Amagla
Islenecegi:
Kisisel verileriniz;

° Katilim fonu kabuld; nakdi, gayrinakdi

her cins ve surette kredi verme islemleri; nakdi
ve kaydi 6deme ve fon transferi islemleri,
muhabir bankacilik veya c¢ek hesaplarinin
kullanilmasi dahil her tiirlit 6deme ve tahsilat
islemleri; saklama hizmetleri; kredi kartlari,
banka kartlart ve seyahat ¢ekleri gibi 6deme
vasttalarinin ithract ve bunlarla ilgili faaliyetlerin
yuritilmesi islemleri; efektif dahil kambiyo
islemleri; para piyasast araglartnin alim ve
satimi; kiymetli maden ve taslarin alimi, satimi
veya bunlarin emanete alinmast islemler;
ekonomik ve finansal gostergelere, sermaye
piyasast araglarina, mala, kiymetli madenlere ve

Hacrosiee yBeAOMAEHHE IIOATOTOBAGHO B COOTBETCTBHH CO
crateert 10 3akoma Ne6698 «O 3zammure IIepCOHAABHBIX AAHHBIX
(ranee mmo Ttekcty — «33ITA») M yCTAaHOBAGHHBIMH 3aKOHOM
00A3ATEABCTBAMM.

Coraacuo 33I1A, AroOpre oTHOCAIMECH K (PUINUECKOMY AHUILY
CBEACHHS, OIPEACASIOIINE HAU ITO3BOASIOIIUE OIPEACAUTH €rO
AHYHOCTD, CINTAIOTCA IIEPCOHAABHBIMU AAHHBIMU; IIPH 00pabOTKE
[IEPCOHAABHBIX AAHHBIX HAIUM DaHKOM IIPHHHMAIOTCA BCE
HEOOXOAHMMBIC MEPBI AAfl 3AIMUTHl OCHOBHBIX IIPaB M CBOOOA
IPAKAAH, B YaCTHOCTH IIPaBa HA HEIPUKOCHOBEHHOCTh YACTHOM
Au3Hn. [eAbIo HACTOAIIETO AOKYMEHTA ABAACTCA IIPEAOCTABACHIIE
Bam nadopmarinn o criocodax moaydenus Barmmix rrepconaAbHbIX
AQHHBIX, II€AAX O0OpaOoTKe Barmmx IepcOHAABHBIX AAHHBIX,
IOPHAMYECKHX OCHOBAHHAX, IIEpeAade DBarmx ImepcoHaABHBIX
AAQHHBIX TPETBUM AHIIAM B IIPEAYCMOTPEHHEIX 3aKOHOM CAYYAfAX U
Barmux mpaBax ¢ 1ieapro yaoBAeTBOopenus Barmmx rmorpebrocTeit.

a) Awrio, ABAAIOIIIEECA ONIEPATOPOM EPCOHAABHBIX AAHHBIX:
OmepatopoM IIEPCOHAABHBIX AAHHBIX ABASETCA KOMIIAHIA
«Anbapaxa Tropk Kareiaeiv Bankacer A.I1Ly.

b) Ileam oO6pabOTKM IEPCOHAABHBIX AAHHBIX:

Bamm HCPCOHEIABHBIC AaHHbIC MOIYT O6pa6aTbIBaTbCi[ CO
CACAYIOINHUMH ICAAMI:

° [Ipunsarue maprHEpcKOro (POHA2; OIEPAIUU ITO BBIAAYE
KPEAUTA HAAUYHBIMU U OE3HAAMYHOTO KPEAUTa B AFOOOM BHAE U
dopme; HaAHYHBIE U OE3HAAUYHBIC IIAATEKH M OIECPAIUU IIO
IIEPEBOAY AEHEKHBIX CPEACTB, AFOOBIE OIIEPALIMH IIO OIAATE H
B3UMAHHIO CPEACTB, BKAIOYAad OAHKOBCKYIO AEATEABHOCTb Ha
OCHOBE KOPPECIIOHACHTCKHX OTHOIICHHH HAHM HCIOAB30BAHIE
YCKOBBIX CYCTOB; YCAYIM IIO XPAHCHHIO; OIEPALNN IIO BBHIITYCKY
TAKAX IIAATCKHBIX CPEACTB, KAK KPCAHTHBIC KAPTHI, OAHKOBCKHE
KAPTBl U AOPOKHBIE YEKU, U OCYIIECTBACHUE COOTBETCTBYIOIIEH
ACATEABHOCTH;  BAAIOTHO-OOMEHHBIE  OIICPAIlUHM,  BKAIOYAf
omepannu 10 9P@EKTUBHOMY KypCy; IIOKYIIKA M IIPOAAKA
MHCTPYMEHTOB  ACHEKHOTO  PBIHK2;  ITOKYIKA,  IIPOAAKA
APATOIIEHHBIX METAAAOB U APArOLEHHBIX KAMHEH U B3fTHE HX HA
XpaHEHUE; IIOKYIIKA, IIPOAAXKA OCHOBAHHBIX HA SKOHOMUYCCKHUX K
PUHAHCOBBIX ITOKA3aTEAAX, MHCTPYMEHTAX pPBIHKA KAIINTAaAQ,

dovize dayaly; vadeli islem soézlesmelerinin, | ToBape, ApAaroIeHHBIX METAAAAX M BAAIOTE (DBIOYEPCHBIX
opsiyon sozlesmelerinin, birden fazla tirev | KOHTpaKTOB, OITITMOHHBIX KOHTPAKTOB, prHAHCOBBIX
aract igeren basit veya karmasik yapidaki | mHCTpyMEHTOB, COAEPAKAIIUX ~ HECKOABKO ITPOM3BOAHBIX
finansal araclarin alimi, sattmi ve aracilik | mHCTPyMEHTOB, € IIPOCTOH HAM CAOKHOW CTPYKTYPOH, U
islemleri; sermaye piyasast araglarinin alim ve | COOTBETCTBYIOIIE ITOCPEAHHYECKHE  OIEPAIMH; OIEepaIluy,
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satimi ile geri alim veya tekrar satim taahhtudu
islemleri; sermaye piyasast araglarinin ihrag
veya halka arz yoluyla satisina aracilik islemleri;
daha 6nce ihrag edilmis olan sermaye piyasast
araclarinin aracihk maksadiyla alim sattminin
yurttilmesi islemleri; baskalari lehine teminat,
garanti ve sair yikimliliklerin ustlenilmesi
islemleri gibi garanti isleri; finansal kiralama
islemleri; sigorta acenteligi ve bireysel emeklilik
aracilik urin/hizmetlerinin satis streglerinin
satis destek  hizmetlerinin
yuritilmesi, hizmet tretim ve operasyonel
streglerinin yuritilmesi,

ve sonrasi

o Sunulan driin/hizmetler icin yapilan
taleplerin degerlendirme streclerinin
yuritilmesi;  operasyonlarin  giivenliginin
temini icin is ve islemlerin sahibinin,

yetkilisinin ve muhataplarinin  belirlenmesi;
yatirim  streclerinin - yuritilmesi, elektronik
veya kagit ortaminda  gerceklestirilecek
islemlere dayanak olacak tim kayit ve
belgelerin diizenlenmesi; tarafinizla
paylasiimas: gereken 6nemli bilgilerin iletisim
bilgileriniz ~ tzerinden  iletilerek  iletisim
faaliyetlerinin yurttulmesi; kredi islemlerine
yonelik istihbarat, izleme, analiz, kredi ge¢misi,
kredibilite tespiti, kredi degerlendirme, kredi
tahsis, teminat ve tahsilat islemlerinin yapilmasi
sureglerinin  yurttilmesi; O6demesi geciken
kredi ve Banka alacaklarinin, komisyon ve
masraflarin takibinin gerceklestirilmesi; alacaga
mahsuben  devir alinan  menkul ve
gayrimenkullerin satisy; sikayet, itiraz, talep,
oneri, memnuniyet gibi bildirimlerin sizlere
daha iyl hizmet verebilmek i¢in bildirim
yonetim sistemimizde kayit altinda tutularak
talep sikayetlerin takibi; yonetim faaliyetlerinin
yurttilmesi,

e Risk izleme ve bilgilendirme
yuktumlultklerine uyularak risk yonetimi
stureglerinin yuritilmesi; i¢ sistemlere dair
yikumlalikler — basta  olmak  tzere
mevzuatin ongordigu
kontrol/sorusturma/istihbarat
faaliyetlerinin yurttulmesi ve gerektiginde
ilgili mercilerle paylasimasi;; Banka ici

sistem ve uygulama yonetimi
operasyonlarinin  sirdirilmesi,  bilgi
guvenligi streclerinin

yurttilmesi/planlanmasi, denetlenmesi ve

CBA3AHHBIC C OOA3ATEABCTBAMU KYIIAH-IIPOAQKHA HHCTPYMEHTOB
PBIHKA KaIliTaAa M OOPAaTHOIO BBIKYIIA HAH IIEPEIIPOAAKH;
IIOCPEAHUYECKIE OIIepaIInH, BBIITYCKOM
MHCTPYMEHTOB PBIHKA KAIIUTAAd HAHM HX IIPOAAKEH ITOCPEACTBOM
IIyOAUYHOrO

CBA3aHHBIC C

pasMerreHus; oreparuu KYITAH-IIPOAQIKI
BI)IHYL[[@HHI)IX paHCC I/IHCprMCHTOB prHKa KalrrmrTaAa C IIEABIO
OCYILIECTBACHHS ITOCPEAHHYECKON ACATEABHOCTH; AESTEABHOCTD
10 TIPEAOCTABACHHIO TAPAHTHIHOTO ODECIICYCHUH, B YACTHOCTH,
IIPEAOCTABACHHUE FAPAHTUIHOIO OOCCIICUCHNS, TAPAHTHH U B3STHE
Ha ceOs MPoYnX OOM3aTEABCTB B IIOAB3Y APYIHX AHII; OICPALINM,
CBfI3AHHBIC C (DUHAHCOBBIM AM3HHIOM; ACATEABHOCTH CTPAXOBOTO
Ar€HTCTBA U IIPOAAKA IIOCPEAHIYECKO IIPOAYKIIIH/ yCAYT B chepe
HMHAHUBHAYAABHOTO IIEHCHOHHOTO OOECIICUEHMUS, ITOCACIIPOAAKHOE
00OCAyKUBaHHE, YCAYT U
OIIEPAIIMOHHBIX IIPOIIECCOB,

IIPOM3BOACTBO OCYIIIECTBACHHE
] Omnenka  3ampocos,
IIPEAAATACMBIX TOBAPOB/YCAYT; OIPEACACHUE OTBETCTBCHHOIO 32
paboOTy M CAEAKY YIOAHOMOYEHHOIO AHIIA W AKIEHTAHTOB AAA
obecrieuenus Oe3ormacHOCTH ITIPOBEACHUSA onepaIui,
OCYIIIECTBACHHE HMHBECTUIIMOHHONU AEATEABHOCTH, BEACHHE BCEX
odopmaeHne AOKYMEHTOB,  CAYKAIIINX
OCHOBAHHEM AAfl OIIEPAIINI, COBEPIITAEMBIX B 3AEKTPOHHOM HAHU
OYMaKHOM BHAC; OCYIIIECTBACHHE KOMMYHHKAITHOHHON
ACATEABHOCTH IIOCPEACTBOM IIEPEAAYH BAKHOH HHQOPMAIIHH,

Hanp ABACHHBIX B OTHOIIICHUM

3ammucer o BCEX

KOTOpas AOAKHA ObBITb Bam cooOIeHa, B COOTBETCTBHH C
VKa3aHHBIMH BaMH KOHTAKTHBIMH AAHHBIMI; OCYIIIECTBACHIE
ACATEABHOCTH, CBA3QHHOM C KPEAHTHBIMH OIIEPAIUAMH, B
YaCTHOCTH, COOp MH(OPMAITUH, MOHUTOPUHT, AHAAU3, H3yICHHE
KPEAUTHOH HCTOPHH, OICHKA KPEAHTOCIIOCOOHOCTH, OIICHKA
KPEAUTA, IIPEAOCTABACHUE KPEAUTA, FAPAHTHIHOIO OOECIICUEHU 1
B3UMAaHHE CPEACTB; OTCACKHBAHHE IIPOCPOYEHHBIX KPEAUTOB,
ACOHTOPCKOI 3aAOAKECHHOCTH baHKa, KOMHCCHEI M PacXOAOB;
IIPOAAKA ABIKIMOTO M HEABIKIMOI'O HMYILIECTBA, IIEPEAAHHOTO B
CUET YIIAATBI ACOMTOPCKOI 3aA0AKEHHOCTH; PETUCTPAITHA KAAOO,
IIPETEH3 U, 3aIIPOCOB, IIPEAAOKEHNI, HHMOPMATUI 00 YpOBHE
VAOBACTBOPEHHOCTH KAMCHTOB B HAIICH CHCTEME VIIPABACHUSA
VBCAOMACHHAMU M HX OTCACKHBAHHE C IICABIO YAYYIICHNA
OOCAYKUBAHHSA; OCYIIECTBACHHE YIIPABACHIECKON ACATEABHOCTH,

e VipaBAeHHE pPHCKAMH C  YY€TOM  OOfA3aTEABCTB  IIO
MOHHTOPHHIY PHUCKOB M MH(POPMHPOBAHUIO; OCYIIIECTBACHIE
IIPEAYCMOTPEHHOM 32KOHOM ACATEABHOCTH 10

KOHTPOAIO/ pazbopy/cbopy uudOpMaImm, IIpPeKAe BCEro,
KACAFOIIEHCA OOA3ATEABCTB IIO OTHOIICHUIO K BHYTPECHHCH
cucreMe, M IIEpeAada COOTBETCTBYIOINEH —wnH(OpMAIIAN
KOMIICTCHTHBIM ~ OpPraHaM B  CAy4ae  HEOOXOAHUMOCTH,
OCYIIECTBACHHE / IIAAHUPOBAHUE U IIPOBEPKA ACHTCABHOCTH
o samure HHQOPMAINH; 3aIIHCh H30OPAKEHHI C Kamep,
YCTAHOBACHHBIX B OTAGACHMSAX HaIllero banka u B GaHKOMaTaX,
TPeOOBAHMAMHI 110 ITOAACPIKAHHIO
0€30I1aCHOCTH Ha PabOYUX MECTAaX; PETUCTPALINA U KOHTPOAD

B COOTBETCTBUU C
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uygulanmast; Isyerinde guvenlik
uygulamalari nedeniyle Bankamiz hizmet
birimlerinde ve ATM’lerimizde kamera
goruntilerinin kaydedilmest; kalite
standartlar1,  giivenlik,  dolandiriciligin
onlenmesi, ihtilaflarin ¢éztimlenmesi icin
haberlesmenin, iletisimin ve islemlerin
kaydedilmesi ve denetlenmesi; Izin
vermeniz/talebiniz halinde bulundugunuz
lokasyona en yakin sube/ATM’lerimizin
tarafiniza bildirilmesi, QR kod ile yapilan
kartsiz  islemlerde islem giivenliginin
saglanmasi,

Banka ile imzalanmis/imzalanacak
sozlesmeler  ile  kurulmus/kurulacak
iliskilerin yuritilmesi; Banka ile musteri
arasindaki hukuki ve ticari iliskilerin
dizenlenmesi ve yuritilmesi; Bankamizin
taraf oldugu dava ve icra takiplerinin
yuritilmesi,

Is faaliyetlerinin, operasyonel siireclerin ve
satin alma operasyonlarimizin planlanmast,
yuritilmesi, denetimi ve guvenliginin
temini; finans ve muhasebe islemlerinin
yurttilmesi, konsolide finansal tablolarin
hazirlanmasi,

Uriin ve hizmet kalitesinin artirilmasi,
tanitimi ve pazarlanmast  streglerinin
yurtitilmesi, Urtin c¢alismalar, misteriye
hitap eden urin ve hizmetlerin tespiti,
musteri memnuniyetine yonelik
aktivitelerin yuritilmesi, verim ve karlilik
artirilmasi, bilgi arastirmalari, modelleme,
anket ve diger suretlerle begeni ve
degerlendirmelerin  alinmasi, Slgtilmesi,
analiz, raporlama ve degerlendirme
yapilmast, misteri memnuniyeti/bagliligt
calismalarinin yuritilmesi, yayin,
promosyon ve ticari elektronik ileti
gonderimi, ar-ge faaliyetleri, strateji
belirlenmesi, Bankamizca ihtiya¢ duyulan
planlama  ve istatistik  faaliyetlerinin
yuritilmesi, mdusteri iligkileri yonetimi
streglerinin yuritilmesi, organizasyon ve
etkinlik yonetimi, sponsorluk
faaliyetlerinin yuratilmesi,
reklam/kampanya/promosyon
streglerinin ylritilmesi,

mporecca odmeHa nHAOPMALINEH, IIPOLECCa OOIIECHUA U
COBEPIIICHHUA OIEPannil AAf OOECHEYCHHA COOTBETCTBUA
CTAHAAPTAM  KadecTBa,  TPeOOBaHHAM  OE30IIACHOCTH,
IIPEAOTBPAIIICHHS MOIIICHHUYECTBA u paspereHus
KOH(AHKTOB; IIPH IIOAYYCHHH OT Bac COOTBETCTBYIOIIIErO
pasperenus/3anpoca HAIpPaBACHHE Bam yBEAOMACHHS O
OamxaiiieM k Bam otaeaeHun /GaHkomare, obecriedeHHe
0E30I1aCHOrO  COBEPILCHUS ~OIEPALNN, BBIITOAHAEMBIX C
nomorero  QR-kopa ¢ CHCTEMBI
OECKOHTAKTHOIO OOCAY/KHUBAHIA,

HNCIIOAB30BAHUCM

Beaenue orHOIIEHUT, KOTOPBIE OBIAN/ OYAYT YCTAHOBACHBI HA
OCHOBAHUH AOTOBOPOB, KOTOPBLI ObiAM/OyAyT IIOAIIMCAHEL C
bankom; opranusanusa u BeA€HHE IIPABOBBIX M KOMMEPYECKHX
OTHOIIICHUNA MEKAY DaHKOM M KAMEHTOM; BEACHHE AEA W
HCITOAHUTEABHBIX IIPOM3BOACTB, OAHOM M3 CTOPOH KOTOPBIX
ABASICTCA HAIll baHk,

obecrieuenue
AEATEABHOCTH,

ITaarmpoBanme, IpOBEPKA U
De3oImacHoOCTH XO3AHUCTBEHHOMN
OIIEPAIIMOHHBIX  IIPOIECCOB M  3aKYHOYHBIX  OIIEPAIIHIi;
ocCyIIecTBACHHE (PHHAHCOBBIX M OYXIAaATEPCKHX OIIEPAIIHIH,

BEACHIIE,
HAIIER

IIOATOTOBKA KOHCOAMAUPOBAHHOM (PMHAHCOBOM OTYETHOCTH,

IToBerrenne  kadecTBa TOBAPOB M YCAYT, OCYIIECTBACHHE
PEKAAMHOH ¥ MApPKETHHIOBOH AEATEABHOCTH, paboTa HaA
IIPOAYKIIHEH, OIIEHKA TOBAPOB U YCAYT, OPUEHTHPOBAHHBIX HA
KAMEHTA, OCYIIECTBACHHE AECATEABHOCTH, HAIIPAaBACHHOW Ha
obecrieueHre YAOBACTBOPEHHOCTH KAMEHTOB, ITOBBIIICHIE
a3(pdEKTUBHOCTH U IPHUOBIABHOCTH, U3yIEHHE HH(OPMAIIHH,
MOAEAHUPOBAHHE, IIOAYYEHHIE OICHOK U OT3BIBOB C IIOMOIIBIO
AHKETHPOBAHUA U APYIUX CIIOCOOOB, IIPOBEACHUE H3MEPEHHIH,
AHAAH34, OLIEHKH U IIOATOTOBKA OTYETOB, IIPOBEACHIE PAOOTHI,
CBSI3AHHOHI C YAOBAETBOPEHHOCTBIO/ AOSIABHOCTBIO KAUECHTOB,
nyoAnKarusa uHAOPMAITUH, IIPOBEACHUE AKIIMH M PAaCcCBIAKA
KOMMEPYECKUX 3AEKTPOHHBIX COOOIIEHNIA, HAYYIHO-
HMCCAEAOBATEABCKAS u OIIBITHO-KOHCTPYKTOPCKAS
ACATEABHOCTB, OIIPEACACHHE CTPATETHH, OCYIIECTBACHHE
HEOOXOAMMOI  AASl  HAIIErO DbaHka  AeATEABHOCTH IO

[IAQHUPOBAHUIO M CTATHCTUYECKOMY  VY€Ty, BEACHHE
[IPOLIECCOB  YIPABACHHS  OTHOIICHHAMU C  KAHEHTOM,
OpraHmsanus —~ MEPOIPHATHH W YIPABACHHWE  HUMH,
OCYIIIECTBACHHUE  CIIOHCOPCKOHM — AGATEABHOCTH,  BEACHHC
IIPOLIECCOB, CBSA3AHHBIX c
PEKAAMOIL/ aKIUAMU / IIPOABIIKECHIEM,

OcymecTBAeHne orrepanuit u IIPOU3BOACTBO

IIPEAHA3HAYCHHBIX CIIEI[HAABHO AAf Bac TOBapoB m ycAyr B
cooTBeTCTBUHM ¢ Bammm 3ampocom # HA  OCHOBaHHH
peaocTaBAeHHON Bamm umudopmanmu 06 OrpaHHYEHHBIX
BO3MOKHOCTAIX, ~ OCYIIECTBACHUE OIICPAIIHi, CBA3AHHBIX C
OHOMETPHYECKOM ITOAIIUCHIO,
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e Talebiniz dogrultusunda engellilik
bilgilerinize istinaden tarafiniza 6zel mal,
hizmet tretim ve operasyon sireglerinin

yuritilmesi  ile  biyometrik = imza
islemlerinizin yuritilmesi,

e Yetkili kisi, kurum ve kuruluslarca
ongorilen  bilgi  saklama, raporlama,
bilgilendirme  yukumliliklerinin  yerine
getirebilmesi,

e Faaliyetlerin mevzuata uygun yuritilmesi,
1s sureclerinin iyilestirilmesine yonelik
onerilerin alinmast ve degerlendirilmesi,

saklama ve arsiv faaliyetlerinin
yurttilmesi, stratejik planlama
faaliyetlerinin  yuritilmesi  amaglariyla
islenebilecektir.

Aym Risk Grubunda Yer Alanlarin Kigisel
Verilerinin Islenme Amact:

Musterimiz ~ olmasaniz  dahi, bankacilik
mevzuatina  gbre  bir  risk  grubuna'
kullandirilacak kredi sinirlarinin tespiti igin
dahil olacaginiz risk grubunun belirlenebilmest,
izlenebilmesi, raporlanabilmest, kontrol
edilmesi  amaciyla ~ Bankamizca  kisisel
verileriniz islenebilmektedir.

c) Iglenen Kigisel Verilerin Kimlere Ve

Hangi Amagla Aktarilabilecegi:

6698 sayith KVKK’nin kisisel verilerin
aktarilmasina iliskin 8. maddesi ile kisisel
verilerin yurt disina aktarilmasina iligkin 9.
maddesi cercevesinde Bankamiz nezdinde
bulunan kisisel verileriniz asagida belirtilen
amaclarla yurticinde ve yurtdisinda bulunan
kisilere/kurumlara aktarilabilecektit;

e Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu, Sermaye Piyasast Kurulu,
Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankast,

Gelir Idaresi Baskanligi, Mali Sugclari
Arastirma Kurulu, Kredi Kayit Birosu,
Bankalararast Kart Merkezi, Kucik ve

Orta Olgekﬁ Sanayi  Gelistirme ve
Destekleme Idaresi Bagkanligi, Sosyal

Guvenlik Kurumu, Finansal Kutrumlar

e Brimmoanenue 00A32TEALCTB
IIPOTOKOAUPOBAHUIO U IIPEAOCTABACHHIO HH(OpMALUy,
YCTAHOBACHHBIX YIIOAHOMOYCHHBIMU AMIIAMHU, VIPEKACHHIAMU
nu OpraHHSaHI/IHMI/I,

o XPaHEHHUIO,

¢ OcymecrBAcHHE
3aKOHOAQTEABCTBOM, IIPHHATHE M AHAAU3 MEP, HAIIPABACHHBIX
HA YAYYIIECHHE XO3SHCTBEHHBIX IIPOLIECCOB, OCYILECTBACHHE
ACATEABPHOCTH IIO XpaHCHHI—O 1 apXI/IBI/IpOBaHI/II-O AAHHDIX,

ACATEABHOCTHU B COOTBCTCTBHU C

CTPATCrUYICCKOC ITAAHUPOBAHIIC.

Ilean 06paGoTKHM IEPCOHAABHBIX AAHHBIX, OTHOCAIIHUXCA K
OAHOII IpyIIIIe PUCKa:

Bamu mepconaAbHBIE AQHHBIE MOIYT OOpaOATHIBATBCA HAIIIM
banxom, Aaxe ecam Bl He fBAAETECH HAIIHMM KAHEHTOM, AASA
OIIPEACACHIA, MOHHTOPHHTA M KOHTPOAS IPYIIIBI PHCKA, 4 TAKKE
AASl  TIOATOTOBKH ~COOTBETCTBYIOIEH OTYETHOCTH C
OIPEAEAECHUA KPEAUTHBIX AUMHTOB, IIPEAOCTABAAEMBIX TOH HAH
MHOMH IPyIIIE PHUCKA® B COOTBETCTBUH C 3aKOHOAATEABCTBOM B
chpepe OAHKOBCKOH ACATEABHOCTH.
c) Komy m ¢ Kkakoil IIeABI0O MOTyT
o0pabaTpIBaeMble IEPCOHAABHBIE AAHHBIE:

OCABIO

IIEPEAABATHCA

B coorBerctBum co crareeir 8

zakoHa Ne6(698 (33I1A),

KaCaIOIIeHcA IePEAAYH IIEPCOHAABHON MH(MOPMAIIUN, U CTaThe 9

33I1A, IOCBAIIEHHOH IIepeAade IIEPCOHAABHBIX AAHHBIX 34

IPAHHILy, HMEIOIIHECs B paCIOpMKEHUH Harrero banka u

oTHOCAIIIECA K Bam rmepcoHaApHBIC AAHHBIC MOIYT IICPEAABATHCH

HCPC‘-II/ICACHHI)IM HIKC AHWLIaM /WPC}KACHHHM, HAXOAAIITUMCHA

BHYTPH CTPAHBL U 3a IPAHUIICH, C YKA3AHHBIMU HIKE IIEAAMI;

L] AHH&M, que)KAeHI/IHM I/I/I/IAI/I OpFaHI/ISaHHHM, HAaACACHHBIM
COOTBETCTBYIOIIMMHI ITOAHOMOYMAME HA OCHOBAHHH 3aKOHQ,
TAKAM Kak AIEHTCTBO II0 PEryAHPOBAHHIO OaHKOBCKOM
ACATEABHOCTH M  OCYIIECTBACHHIO OAaHKOBCKOTO HaA30pa,
Coser mo porHKY KarmuTasa, Llenrpaspneni 6ank Typerkoi
Pecniybankn, VipaBaeHue rocyAapcTBeHHBIX AOXOAOB, CoBer
II0 PACCACAOBAHHUIO (DHHAHCOBBIX IIPECTyIACHHH, bropo
KPEAUTHBIX HCTOpuil, MeKOAHKOBCKHUIT IIEHTP OOCAYKUBAHIA
KPEAUTHBIX KapT, YIIPABACHHE IIO ITOAACPIKKE ITPEAIIPUATHIT
MaAOro u  cpeaHero  OwmsHeca, PoHA  CcOIMAABHOrO
crpaxoBanudA, Accommanusd (OUHAHCOBBIX YIPEKACHHUI, C
LIEABIO HCITOAHEHUSA HAIIUX IIPABOBBIX OOA32TEABCTB,

e Aaf  ocymiectBACHUA
ACATEABHOCTH B VCTAHOBACHHBIX 3aKOHOM O OaHKOBCKOIT
ACSTEABHOCTH M APYIUMHI 3aKOHAMH IIPEACAAX/B  paMKax

00sI3aTEABCTB, B  0OObeEMe,

HAIMAM  DaHKOM  OaHKOBCKOM

YCTaHOBACHHDBIX 3AaKOHOM
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Birligi gibi kanunen yetkili kilinmis kisi,

kurum  ve/veya kuruluglara  hukuki
yukiumliliklerimizin  yerine  getirilmesi
amactyla,

Bankacilik faaliyetlerimizi yuritmek tzere
basta Bankacilik Kanunu olmak izere
diger kanun ve mevzuat hikimlerinin
cizdigi sinirlar/yikumlulikler dahilinde ve
is sureglerinin gerektirdigi Slctide hizmet
alinan Uclincli taraflara, destek hizmeti
kuruluslarina, is birligi yapilan kuruluslara,
danismanlara, program ortaklarina;
Aracilik/acentelik  hukukundan  dogan
yukimliliklerin yerine getirilmesi amactyla
aracilik/acentelik sifatt ile faaliyetlerini
yurittigumiz  kisi, kurum  ve/veya
kuruluslara;

Hukuk islerinin takibi ve yuritilmesi
amactyla mahkeme, icra ve iflas daireleri,
saveilik gibi yargt ve arabuluculuk, hakem

heyeti tahkim wzlastirmact oihi alternatif

uyt ik
biirolarina, variik yonetim sirketierine,

Faaliyetlerin mevzuata uygun
yuritildigintn denetimi amaciyla

bagimsiz denetim sirketine,
Islemin mahiyeti geregi, islemin tarafi olan

kisilerin taninmast konusundaki
yuktumliliklerin yerine getirilmesi amactyla
muhabir  bankalara,  yurtici/yurtdist

finansal kuruluslara,

Islemin mahiyeti geregi, kredi kartlar1 ve
para transferi siireglerinin yuriitilmesi igin
Europay  IntSA, Western  Union,
Mastercard Int. INC, Visa INC, JCB Int.
Co., Maestro, Electron dahil 6deme
sistemleri kuruluslarina, kart kuruluslarina;
yurtici/yurtdist tye isyetlerine;

Acik rizanizin bulunmasi durumunda ve
rizaniz kapsaminda diger tg¢linct kisilere;

aktarilabilecektir.

d) Kisisel Veri Toplamanin Yontemi Ve

Hukuki Sebebi:

Kisisel verileriniz;

d)

OOYCAOBACHHOM XO3ANCTBEHHBIMU IIPOLIECCAMUI — TPETHHM
AMIIAM, VCAYTH KOTOPBIX IIPHOOPETAIOTCHA, OPraHU3AIIHAM,
OKA3BIBAFOIIUM YCAYTH 110 HMH(MOPMAINOHHO-TEXHIYECKOM
HOAAEPKKE,  OPTAaHU3AIUAM-ITAPTHEPAM, KOHCYABTAHTAM W
HapTHEPAM IIO IIPOIPAMME;

Anst
32KOHOAATEABCTBOM,
ITOCPEAHHUECKYFO / ATCHTCKYIO

HCIIOAHEHHUS  OOA3aTEABCTB,  IPEAYCMOTPEHHBIX

PETYAUPYIOIITAM
AEATEABHOCTb ~ —  AHIAM,
YIPEHKAECHUAM UAU OPraHU3AIUAM, OCYIIECTBAAIOIIMM CBOIO
ACATEABHOCTb B KA4€CTBE IIOCPEAHHKA /ATCHTA;

AAfl KOHTPOASl 1 TIPOBEACHHSA ITPABOBBIX OIIEPAIUI — B TAKHE
CyAE€OHBIC OpPraHBI, KAK CYA, CAYkKOa CYAECOHBIX IIPHCTABOB,
CAyKOa ITO BOIIPOCaM OAHKPOTCTBA, IPOKYpPATypa, a TAKKE B
OpPraHBl,  OCYIIECTBASFOIIUM  AGATEABHOCTH B cdepe
AABTEPHATUBHOIO PAa3pPEICHHA CIIOPOB, TAKUMH KaK CAYKOBI
MEAHMAITIH, FOPUAHTYECKIE (PHPMBI, KOMITAHUU 11O YIIPABACHUIO
AKTUBAMHU,

AAfl KOHTPOAA COOTBETCTBUA OCYIIECTBAAEMOIT ACATEABHOCTH
32KOHOAATEABCIBY — HE3ABUCUMBIM ayAUTOPCKUM KOMITAHUAM,

AAfl HCITOAHEHHS OOA3aTEABCTB IO HMACHTH(DHKAIINN AHIIA,
ABASIFOINIETOCA ~ CTOPOHOH — CAGAKH, B
XapaKTepOM CAEAKH — OaHKaM-KOPPECIIOHACHTAM,
(PHHAHCOBEIM OpPraHM3AIUAM, HAXOAAIIMMCH BHYTPH CTPAHBI
/3a rpaHmuLIeii,

COOTBETCTBHH C

AAfl OCYIIIECTBACHUSA OLIEpPAIUii, CBA3AHHBIX C KPEAUTHBIMU
KAPTAMH U ACHCKHBIMH IICPEBOAAM,
XapPAaKTEPOM CACAKH — OIICPATOPAM IIAATC/KHBIX CHCTEM,
BrArogas Buropay Int.SA, Western Union, Mastercard Int.
INC, Visa INC, JCB Int. Co., Maestro, Electron,
OpraHI/I?:aHI/IHM, BbIHYCKa}OLT_[I/IM ITAATCKHBIC KaprI;
HPCAHPI/IHTI/IﬂM AAHHBIX OpFaHHSaHI/If/'I, HaXOAAIITIMCA BHyTpI/I
CTpaHBI/ 32 IPAHUIICH;

B COOTBETCTBHH C

ITpoumm AHWITAM or Bac

COOTBCTCTBYIOIIICTO COTAACHUA B B PAMKaX AAHHOTO COTAACHA.

Tp CTbHUM HpI/I IIOAYYICHHII

Cnocob6 c6opa mepCOHAABHBIX AAHHBIX M IOPHUAMYECKHE
OCHOBaHHA COOPa IIEPCOHAABHBIX AQHHBIX:

Bammm mepconaAbHBIE AaHHEIE OOPaOATHIBAIOTCA B PE3YABTATE
IIOAHOCTBIO HAM YaCTUYHO ABTOMATH3UPOBAHHOIO HAHU
pydHoro cOopa wuH@OpPMAIIMH B IIHCBMEHHOI, YCTHOM,
SAEKTPOHHOH OpME C IIPHUMEHEHHEM YKA3aHHBIX HITKE
CITOCOOOB M HA ITEPEUNCACHHBIX HIUKE 3aKOHHBIX OCHOBAHHAX:

e [IpeAycMOTPEHO 32aKOHOAATEABCTBOM,

e TpeOyercs 00paboTKa AAQHHBIX,
OTHOCAINNXCA K CTOPOHAM AOTOBOPA, IPU YCAOBUH, UTO

TIEPpCOHAABHBIX
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Kanunlarda a¢ikca 6ngoriilmesi,

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan  dogruya ilgili  olmasi
kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin gerekli
olmasi,

Veri sorumlusu Bankamizin hukuki
yukimlaliginti yerine getirebilmesi
icin zorunlu olmast,

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
korunmast icin zorunlu olmasi,

Hgﬂi kisinin  temel hak  ve
ozgurliklerine  zarar ~ vermemek
kaydiyla, veri sorumlusu Banka’nin
mesru menfaatleri icin zorunlu olmast,
Acik  rizanizin  bulunmast  hukuki
sebeplerine dayanarak yukarida (b) ve
(c) maddelerinde belirtilen amaclarla;

Banka’nin Genel Mudurlagy,
Birimleri, Boélge Mudirlikleri ve
Subeleri araciligy ile verdiginiz bilgiler,
Yine Banka’nin istirakleri, destek
hizmeti kuruluglar, isbirligi
yaptigt/hizmet aldigt ve verdigi/is
iliskisi igerisinde oldugu gercek ve tiizel
kisiler, aracilik/acentelik sifati ile
faaliyetlerini  yurittigimiz sirketler,
muhabir/muhatap bankalar, anlasmali
bayiler, miisteri goriusmeleri, dogrudan
sats ekiplerine yapilan basvurular, tiye
isyerleri ve POS’lar1, piyasa istihbarat,
adli kayitlarin taranmasi, SGK kayitlar,
PTT
Ulusal ve uluslararasi
otoriteler/merciler/kurumlar,

5

Kamu kurum ve kuruluslari tarafindan
Bankamiz kullanimina agilan; Kimlik
Paylasim Sistemi, Adres Paylasim
Sistemi, Ticaret Sicil Gazetesi, Tapu ve
Kadastro Bilgi Sistemi, Risk Merkezi,
Kredi Kayit Birosu, Elektronik Rehin
sistemleri,

ATM, kiosk, 6deme aracglari, internet
siteleri, medya, sosyal medya, internet
bankaciligl, mobil bankacilik, telefon

5TO  HAOPAMYIO  CBA3aHO C  3aKAIOYCHHEM  HAU
HCITOAHEHHEM KaKOrO-AHOO AOTOBOpa,

SABAsieTcsi OOA3ATEAPHBIM YCAOBHEM HCIIOAHCHUS HAITIIM
BaHKOM HPEAYCMOTPEHHBIX 3aKOHOM OOA32aTEABCTB B
KA49EeCTBE OIIEPATOPA IIEPCOHAABHBIX AAHHBIX,

HeoOXOAMMO AAA YCTAHOBAGHHSA, HCIIOAB3OBAHHUA HAU
3AITUTHL TOI'O HAU MHOTO IIPaBa,

HeobOxoanMo Al oDecriedeHus 3aKOHHBIX HHTEPECOB
Hariero banka, AeHCTByrOIllero B KadecTBe OIIEpaTopa
IIEPCOHAABHBIX AAHHBIX, IIPH YCAOBHHM, YTO 3TO HE
HaPYIIIA€T OCHOBHBIX IIPaB U CBOOOA 3aMHTEPECOBAHHOTIO
AHIIA,

C measimu, ykasanHeIMH Beine oA nyakramu (b) u (c), B
COOTBETCTBHUH C 3aKOHHBIMUA OCHOBAHHUAMH, B OTHOIIICHUI
KOTOPBIX OBIAO TIOAYYEHO COTAACHE;

adopMarus, mepeAaHHasd aMu  depes AABHOE
n , B r
yIpaBAeHue, (PUAHNAABL, TEPPUTOPHAABHBIE YIIPABACHHUSA U
otaeAcHus bamka,

Aoueprue OPraHU3AITHH banxka, OpraHU3aIlHH,
OKA3BIBAIOIINE YCAYIH HH(OPMAIHOHHO-TEXHUYICCKON
ITOAACPIKKH, (DU3MYECKHE M IOPHAHYECKHE AMIA, C
KoTopeiMu  bank  corpyaHmuaer/y  koropbix  bank
IIPHOOPETAET YCAYTM H KOTOPBIM bamk mpesocraBasieT
ycAyru/c  KOTOpbIMH ~DBaHk HAXOAMTCA B ACAOBBIX
OTHOIICHUAX, KOMIIAHUH, OCYILECTBASIOIINE  CBOIO
ACSTEABHOCTb B KAYECTBE IIOCPEAHHKOB /ArCHTCTB, OAHKH-
KOPPECIIOHACHTBI/ GAHKU-TPACCATEl,  ABTOPU3UPOBAHHBIC
AMIACDBL,  IIEPETOBOPHI  C  KAHEHTOM,  OOpaIcHuUS,
HAIIPABACHHBIC HEIIOCPEACTBCHHO COTPYAHHKAM OTACAQ
COBITA, BXOAAINHE B CTPYKIYPY MECTa OCYIIECTBACHHSA
AeaTeabHOCTH B POS-TepMHUHAABI, HCCAEAOBAHHE PBHIHKA,
CKAaHHPOBAHHE CBEACHHH O cyammoctH, cseacHua PCC,
[Toura Typrumn,

HanwmonaavabIE u MEKAYHAPOAHBIE OpraHBl
BAACTH/BEAOMCTBA/ YIPEIKACHN,

CaeaeHus, IIPEAOCTABAECHHBIC HAITIEMY bamxy
TOCYAAPCTBEHHBIMH VUPEHKACHUAME U opraHamu; Cucrema
AOCTYIIA K HACHTH(UKAIIMOHHBIM AaHHBIM, CuHcrema
AOCTyIIA K aApecaMm, broasereHp TOproBoro peecrpa,
HMudopmanronnas cucremMa CAYKOBL TOCYAAPCTBEHHOM
perucTparuu U Kapactpa, LleHTp ympaBaeHus puckamu,
bropo kpeauTHBIX HCTOPHI, DAEKTPOHHAA 3aAOrOBas
cucrema,

bankomarel, OaHKOBCKHE KHOCKH CaMOOOCAYKHBAHUA,
IIAQTEHKHBIE CPEACTBA, BeO-caiiter, CMI, cortmaapHble cetn,

bankacihigi, cagrn merkezi, mobil CHCTEMBI ~ HMHTEPHET-OAHKHMHIA,  MOOHUABHBIN  OaHK,
uygulamalar TeAePOHHBIH ~ OAHKHHI,  KOAA-IIEHTP,  MOOHABHBIE
b
IIPUAOKEHUS,
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e Genel Mudirlik, birimler, bdélge
mudurlikleri ve subelere ait telefonlar,
bilgisayarlar ve kameralar,

e ATM uzerinde yer alan kameralar,

e Kayith elektronik posta, elektronik
tebligat, elektronik posta, posta, faks,
kisa mesaj ve swift,

e Banka’ya yapilan her tirli bildirimler,
basvurular ve gorismeler

araciligiyla tamamen veya kismen otomatik ya
da otomatik olmayan yollarla yazili, s6zlu,
elektronik  veya sair yollarla toplanmak
suretiyle islenmektedir.

e) Misteri’nin Diger Haklar1:

KVKK’nin 28. maddesinde 0Ongorilen
haller basta olmak tizere ilgili tiim istisnalar
sakli kalmak kaydiyla, KVKIK’nin “Ilgili
kisinin haklar’”ni diizenleyen 11. maddesi
kapsamindaki taleplerinizi; “Veri
Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslarn
Hakkinda Teblig” uyarinca, Bankamiz’in
“albarakaturk@hs03.kep.tr” KEP adresine
veya subelerimiz araciligiyla yazilt ve imzali
olarak veya noter kanaliyla Saray Mahallesi
Dr. Adnan Buytkdeniz Cad. No:6
Umraniye/ISTANBUL  adresine  veya
guvenli elektronik imza veya mobil imza ya
da Bankamiz’da kayith e-posta adresinizi

kullanmak suretiyle
“kvkk@albarakaturk.com.tt” e-posta
adresine iletebilirsiniz

Yukarida belirtilen haklarinizs  kullanirken,

mevzuatin izin verdigi tutarlarda Bankamizin
licret/masraf talep etme hakki saklidir.

e TeaedoHHBIE ammapaThl, KOMIIBIOTEPE UM BHACOKAMEPHI,
ycraHOBAGHHBIE B I'AaBHOM ympaBAeHHH, (QHAHAAAX,
TEPPUTOPHUAABHBIX YIIPABACHUAX H OTACACHHIAX,

e Buaeoxamepsl, yCTAHOBAGHHBIE B OAHKOMATAX,

¢  OduIHIaAbHO 3aPErUCTPUPOBAHHAA IACKTPOHHAA II0YTA,
3AEKTPOHHBIE YBEAOMACHHSA, IACKTPOHHAA II0UTA, ITOYTA,
daxc, CMC u SWIFT-koa,

e AroOple HarpaBAcHHBIE B BaHK yBeAOMAEHUSA, OOpaIieHusA
1 IIEPErOBOPHI

e) IIpouwme npaBa Kamenra:

CoraacHO «ApEKTHBE O ITOPAAKE U IIPUHIIAIIAX HAITPABACHIA
obparmeHuit omeparopy
mpeaycmorpennsie cratbeid 11 33ITA, peryanpyromeit «[Ipasa
3AaHHTEPECOBAHHOIO AHIIA», 3AIIPOCHI MOKHO HAIIPABAATH Ha
SACKTPOHHYIO  IIOYTy  HAmero baHka 1o aApecy
albarakaturk@hs03.kep.tr, B BHAE CKPEHACHHOIO IOAIIMCHIO
IIICBbMEHHOTO 3aIIPOCa YEPe3 OTACACHHE OaHKa HAH dUepe3
HOTAPUAABHYIO KOHTOPY 110 aapecy Mukpopaiion Capaii, 1p.
A-p. Aanan Brorokaenns, Ne6, Vumpanne/CTAMBYA wuawn,

MOOHABHYIO

HCPCOHaAI)HbIX AAHHBIX»

I/ICHOAI)?:YH ITIOAITHCH AN
SACKTPOHHYIO ITOAIIHCH AHOO 3aPErHCTPHUPOBAHHYIO HAIIHM
bBaHKOM 5ACKTPOHHYIO HOYTY IO aAPECY SACKTPOHHOH HOYTEL
kvkk@albarakaturk.com.tr,

ACHCTBHSA BCEX COOTBETCTBYIOIIUX MCKAIOUEHUM, B TOM UHCAC
rpeAycMoTpeHHBIX cTaThei 28 33ITA,

SAEKTPOHHYIO

HpI/I yCAOBUA COXpaHCHI/I}I

banx ocraBaser 3a coOOH IIpaBO HAIIPaBAATH TPeOOBaHHA OO
oriAare paspereHHOI 32KOHOAQTEABCTBOM CYMMEBI
BOZHAIPAKACHUI /PACXOAOB, B IIPOLECCE MCIOAB30BAaHHS Bamm
YKAa3aHHBIX BBIIIIC TIPAB.

'Sizin, esinizin, cocuklarinizin  ve bu
saytlanlarin, yonetim kurulu tyesi veya genel
miudur olduklart veya bunlarin ya da bir tiizel
kisinin birlikte veya tek baslarina, dogrudan ya
da dolayli olarak kontrol ettikleri ya da sinirsiz
sorumlulukla katiddiklari ortakliklar ile bir
bankanin nitelikli pay sahipleri, yonetim kurulu
tyeleri ve genel midird, bunlarin bitlikte veya
tek basina, dogrudan veya dolayli olarak
kontrol ettikleri ya da sinirsiz sorumlulukla
ortak olduklari veya yonetim kurulu tiyesi ya da
genel mudurd olduklart ortakliklar ve birinin
O0deme giicligiine dismesinin diger bir veya

'O0111ecTBO, YACHOM IIPABACHHUSA HAU T€HEPAABHBIM AHPEKTOPOM
KOTOpOro sBaserecs B, Bamr/Bama cynpyr/cynpyra, aunbo
oOIIecTBa, HANPAMYIO HAM KOCBEHHO VIIPABASICMBIC AAHHBIME
AMILIAMA UAU FOPUAUYIECCKIM AHIIOM COBMECTHO HAU CAMHOANYHO,
AHOO OOIecTBa, B KOTOPBIX OHU yYaCTBYIOT Ha YCAOBHAX
OIPAHUYCHHOM AEPKATEAT
KBAAU(HUIINPOBAHHBIX AKIINN, YACHBI IIPABACHHUA U I'€HEPAABHBII
AUPEKTOp  OaHKa, OOINECTBA, HAIPAMYIO HAH  KOCBEHHO
VIPaBASEMBIC AAHHBIMU AHIAMU HAH FOPHAMYECKAM AHIIOM
COBMECTHO HAH CAMHOAUYHO, ANOO OOIIECTBA, B KOTOPBIX OHHU
VYIACTBYIOT HA YCAOBHAX OIPAHHYECHHOHN OTBETCTBCHHOCTH HAHU
YACHOM IIPABACHUSA AU T€HEPAABHBIM AUPEKTOPOM KOTOPOTO OHH
ABAAIOTCS, M (DHSHYECKUE M FOPUANYCCKHE AMIIA, COCTOAIIHEC B

OTBCTCTBCHHOCTH,

Sayfa/Crpanuua 19/30

EFRM-111-317/0



mailto:albarakaturk@hs03.kep.tr
mailto:kvkk@albarakaturk.com.tr
mailto:albarakaturk@hs03.kep.tr
mailto:kvkk@albarakaturk.com.tr

BANKACILIK HIZMETLERI SOZLESMESI
SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU (Gergek Kisi — Finansal Tiiketici)
IMPEAKOHTPAKTHBIN MTH®OPMAILIMOHHBIN AICT K AOTOBOPY BAHKOBCKOT'O
OBCAYXKHUBAHMUMA (Pusugeckoe AUIO — HOTPeONTEAD (DMHAHCOBBIX YCAYT)

birkacinin  6deme  glgcligiine  dismesi
sonucunu doguracak boyutta kefalet, garanti
veya benzeri iliskiler bulunan gercek ve tiizel
kisiler bir risk grubu olusturmaktadir. Bunlarin
yani sira, risk grubu kapsamina girecek diger

gercek ve tlzel kisiler T.C. Bankacilik
Duzenleme ve Denetleme Kurulu'nca
belirlenir.

OTHOIIIEHUAX IIOPYYIHTEABCTBA, IIPEAOCTABASAIOIIIHC
IIPOTUBOIOAOKEHHOI CTOPOHE TaPaHTHIHOE ODECIICUYCHHE HAU
HAXOAAINNECA B APYIUX OTHOIIECHHAX B TAKOW CTEIIEHH, YTO IIPH
BO3HHUKHOBEHUHU Y OAHON CTOPOHBI IIPOOAEM C OIIAATOMH, ApyTras
CTOPOHA MAHM CTOPOHBI TAK/KE HCIIBITHIBAIOT TPYAHOCTH C OIIAQTOMH,
OTHOCATCA K OAHOM rpymie pucka. [lepeuens Apyrux dousmaeckux
1 FOPUAMIECKIX AHII, KOTOPBIE AOAKHBI BXOAUTD B AAHHYFO IPYIIITY
pPHCKa, YCTAaHABAMBACTCA ATEHTCTBOM IIO  PEIYAHPOBAHUIO
OAHKOBCKOM ~ACATEABHOCTH U  OCYIIECTBACHUIO OaHKOBCKOTO
Haasopa Typerkoit PeciybAnkn.
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BANKACILIK HIZMETLERI SOZLESMESI
SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU (Gercek Kisi — Finansal Tiiketici)
ITPEAKOHTPAKTHBIM MH®OPMAIITMOHHBII AVICT K AOTOBOPY BAHKOBCKOT'O

OBCAYKHUBAHMA (Pusmueckoe AUIO — HOTPeOUTEAD (DIHAHCOBBIX YCAYT)

(3) TEMEL BANKACILIK HIZMETLERI UCRET BIiLGILENDIRMESI

(3) YBEAOMAEHHME O CTOMMOCTHN OCHOBHBIX BAHKOBCKHUX YCAYT

URUN ADI/TANIMI: BANKA /KREDI KARTI
SURESI (VADESI):

SURESiIZ / HAUMEHOBAHUE /OITMCAHUE ITPOAYKTA: BAHKOBCKAS

/KPEAUTHASA KAPTA CPOK AEVMCTBUA (CPOK VYITAATBI): BECCPOUYHO
Tutar1/ Gegerlilik
Islem Adi Orani / Cymma/ Siiresi / Cpox
HaumeHnoBanue onepanuu IIporeHTHAA CTABKA AeHCTBHUA

Banka Kart1 ile Diger Banka ATM lerinden Bakiye Sorgulama
3amnpoc 6araHca ¢ HOMOIIBIO OAHKOBCKOI KapThl B 0aHKOMATE
CTOPOHHETO GaHKa

0,24 TRY / 0,24 1yp.

AEP

Banka Karti ile Yurt Disinda Para Cekme
CHATHE CPEACTB C IIOMOIIBIO OAHKOBCKOM KAaPThI 34 IPAHUIIEH

1EUR / 1espo

Banka Karti ile Yurtici Nakit Cekim

CHATHE HAAUYHBIX C IIOMOIIBI0 0AHKOBCKOI KaPThI BHYTPHU

0,91 TRY+%1 / 0,91

. Amp+1°
CTpaHBbI Typ- Anp+1%
Diger Banka ATM Para Yatirma 0,91 TRY+%1 / 0,91
BueceHue cpeAcTB yepe3 GaHKOMAT CTOPOHHEr0 0aHKa Typ. Amp+1%
o QT AT ks o e s s e ot o
A PeA P HI Typ. Aup+1%

06aHKOBCKOI KapThI B 0aHKOMaTe 0aHKa-IIapTHEPA

Ortak ATM den banka karti ile kredi kart1 borg sorgulama
3anpoc 3aA0A’KEHHOCTH 110 KPEAUTHOI KapTe C IIOMOIIBI0
0aHKOBCKOI KapThI B 0aHKOMaTe 0aHKa-IIapTHEPA

0,24 TRY / 0,24 1yp.
AEIp

Banka kart1 ile PTT ATM’lerinden kredi kart1 bor¢ 6deme
Omaara 3aA0AYKEHHOCTH 110 KPEAUTHOM KapTe C IIOMOIIBIO
0aHKOBCKOI1 KapThl B 6ankomarax IToursr Typriunu

0 TRY / 0 1yp. aup

PTT ATM'den debit kart ile kredi kart1 bor¢ sorgulama
komisyonu
Komuccus 3a 3a11poc 3aA0A>KEHHOCTH 110 KPEAUTHOI KapTe €
noMoupio AebeToBoii KapTel B 6aHkomarax ITourel Typrun

0 TRY / 0 typ. aup

Kredi Kart1 ile Capraz Igslem Bakiye Sorgulama
3ampoc ocraTka C OMOIIBI0 KPEAUTHOM KaPThI IIOCPEACTBOM
KPOCC-CAEAKH

0,24 TRY / 0,24 1yp.
AEIp

Banka Kart1 ile Yurti¢i Nakit Cekim-PTT
CHATHE HAAUYHBIX C IIOMOIIBI0 0AHKOBCKOI KapThI BHYTPHU
crpassl - [Toura Typriun

0,52 TRY+%0,57 /
0,52 Typ. amp+0,57%

Banka Karti ile Yurti¢i Nakit Yatirma-PTT
BHeceHnne HAANYHBIX ITOMOIIBI0O GAHKOBCKOM KAPThI BHYTPU
crpansi-IToura Typrun

0 TRY / 0 1yp. aup

Kredi Kart1 ile Capraz Islem Para Cekme
CHATHE CPEACTB C MOMOIILIO KPEAUTHOM KAPTHI IIOCPEACTBOM
KPOCC-CAEAKH

0,91 TRY+%1 / 0,91
Typ. Aup+1%

Kredi Kart1 ile Capraz Islem Para Yatirma
BHeceHMe CPEACTB C TIOMOINBIO KPEAUTHOM KAPTHI TIOCPEACTBOM
KPOCC-CAEAKH

0,91 TRY+%1 / 0,91
Typ. Aup+1%

Efektif Para Cekme Ucreti
ITaaTa 3a CHATHE HAAMYHBIX

%0.5 / Azami %1 /
0,5% / me G6oaee 1%

Bankamiz tarafindan yeni bir bildirim yapilana kadar gecetlidir / AeficrBureApHO A0 HanpaBAaeHuUs HAUM Bankom
HOBOTO YBEAOMACHHS
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BANKACILIK HIZMETLERI SOZLESMESI
SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU (Gercek Kisi — Finansal Tiiketici)
ITPEAKOHTPAKTHBIM MH®OPMAIITMOHHBII AVICT K AOTOBOPY BAHKOBCKOT'O

OBCAYZ KHMBAHMA (Pusmaeckoe AUIIO — HOTPEOUTEAD (DIHAHCOBEIX YCAYT)

URUN ADI/TANIMI: KATILIM FONU
SURESI (VADESI):
ITAPTHEPCKUI ®OHA

CPOK AEVICTBUSA (CPOK YITAATBI): BECCPOYHO

SURESIZ / HAUMEHOBAHUE /OITUCAHUE ITPOAYKTA:

Islem Adi
HaunmenoBanue oneparun

Tutar1/
Oranm1 / Cymma/
ITponenTHas craBKa

Gegerlilik
Siiresi / Cpox
AEVICTBUA

Referans Mektubu Komisyonu
Komuccus 3a pekoMeHAATEABHOE IIICHMO

350 TRY/ Azami
5000 TRY / 350 Typ.
aup/ue 6oaee 5000

Typ. AP

Fatura Odeyen Hesap Komisyonu (Bireysel)
Komuccusa no cuery ¢ aBTOMAaTHYIECKOI OIAATOM CUETOB
(MHAUBHAYAABHO)

2TRY / 2 typ. anp

Aidat Odeyen Hesap (Bireysel)
Cuer ¢ aBTOMAaTHYECKOI ONAATON B3HOCOB (MHAMBHAYAABHO)

2 /Azami 10 TRY / 2
/He Goaee 10 Typ. aup

Kasadan Fatura Odeme Komisyonu
Komuccusa 3a onaarty cuera u3 Kaccol

1TRY / 1 1yp. aup

Kredi Kart1 Ile Fatura Odeme Komisyonu (Her 100 TL igin 2TL)
Komuccusa 3a onaary cuera € IIOMOIIBIO KPEAUTHOM KapThI (2
Typ. Aup 3a KaxkAble 100 Typ. aup)

2TRY / 2 typ. anp

Hesap Durum Belgesi Uretme Komisyonu
Komuccnsa 3a moaroroBky CnpaBKH 0 COCTOAHHAM CUETA

10 TRY / 10 1yp. aup

KKB Sorgulama Ucret
ITaara 3a 3anpoc cBeAeHU B BXopo KpeAUTHBIX HCTOpHIA

12,50 TRY / 12,50 Typ.

AI/IP

Fiziki Altin Teslimat1 Komisyonu
Komuccus 3a ¢pusndeckyro nepeaady 30A0Ta

225/Azami kg*225
TRY / 225/ue Goaee
225 Typ. amp *kr

Gram Altin Teslimat Masrafi (1 grigin)

6,80 TRY /6,80 Typ.

PacxoArl Ha nepeaady 30A0Ta B rpamMmax (3a 1r) AUP
Gram Altun Teslimat Masrafi (1-5 grigin) gr*6,80 TRY / 6,80
PacxoAsl Ha IepeAady 30A0Ta B rpammax (3a 1-5r) Typ. AUpPBI*r
Gram Altin Teslimat Masrafi(5-10-50gr) gr*3,40 TRY / 3,40
Pacxoasl Ha niepeaady 30a01a B rpammax (3a 5-10-50 r) Typ. AUPBI*T

Nakit Basit Para Cekme Komisyonu

Komuccusa 3a cHaTine HaAMUHBIX

2 TRY / 2 typ. aup

Bankamiz tarafindan yeni bir bildirim yapilana kadar gecerlidir / AetictBurreapro
AO HAIIPABACHUS HAIIIMM BaHKOM HOBOTO YBEAOMACHHS
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BANKACILIK HIZMETLERI SOZLESMESI
SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU (Gercek Kisi — Finansal Tiiketici)
ITPEAKOHTPAKTHBIM MH®OPMAIITMOHHBII AVICT K AOTOBOPY BAHKOBCKOT'O

OBCAYZ KHMBAHMA (Pusmaeckoe AUIIO — HOTPEOUTEAD (DIHAHCOBEIX YCAYT)

URUN ADI/TANIMI:CEK/SENET ISLEMLERI

SURESI (VADESI): SURESiZ / HAUMEHOBAHUE /OITUCAHUE ITPOAYKTA: OITEPALIIIH C

YEKAMU /BEKCEAAMM
CPOK AEVICTBUS (CPOK YIIAATBI):: BECCPOUYHO

Islem Adi
HaunmenoBanue oneparun

Tutar1/
Oranm1 / Cymma/
ITponenTHas craBKa

Gegerlilik
Siiresi / Cpox
AEVICTBUA

Farkli Sube Hesaben Cek Tahsil Ucreti(TL/YP)
ITaaTa 32 MOAyYeHHE IIAATEXKA 110 YEKY HA CHET B APYTOM
otaeAeHnU (Typ. AUp/HUHOCTP. BAAIOTA)

15 TRY / 15 Typ. aup

Farkli Sube Nakden Cek Tahsil Ucreti (TL/YP)
ITaara 3a moAyYeHHE HAAMYHBIX II0 Y€Ky B ADYI'OM OTACACHUH
(Typ. Aup/HuHOCTp. BaArOTA)

40 TRY+%0,10
/Azami 500 TRY /40
Typ. aup+0,10% /ue

60aee 500 Typ. aup

Tleri Vadeli Kurum Cekleri Hesaben Tahsil Ucreti (TL/YP)
ITaaTa 3a ITOAyYeHHE IIAATEXKA 110 YEKy C II0O3AHEI AaToi (Typ.
AMp/MHOCTP. BaArOTA)

15 TRY / 15 1yp. aup

Yurtigi Diger Banka Hesaben Cek Tahsil Ucreti (TL/YP)
ITaara 3a moAyuyeHuHe IaaTesxa 110 YeKy Ha CUET B APyroM GaHke
BHYTPH CTPaHBbI (Typ. AUp/HUHOCTP. BAAIOTA)

%30 / 30%

Bloke Cek Diizenlenmesi Masrafi
Pacxoasl Ha opopMAeHHE YeKa, IIPEAYCMATPUBAFOIIETO
GAOKHPOBKY CPEACTB HAa YKA3AHHYIO B YEKE CyMMY

150 TRY+%0,10
/Azami 700 TRY /150
Typ. anp+0,10% /ue
6o0aee 700 Typ. aup

Yurtdig1 Banka Tahsile Alinan Déviz Cekleri
HPI/IHI/IMaIOH_II/IeCﬂ K BBIIIAATC UYCKH B HHOCTpaHHOﬁ BAAIOTEC,
BBIITYIIIEHHBIE HTHOCTPAHHBIMU OaHKAMU

30 USD+%0,10
/Azami 800 USD /30
Aoaa. CITTIA+0,10%
/He 6oaee 800 A0AA.
CIITA

YBEAOMACHUS

Bankamiz tarafindan yeni bir bildirim yapilana kadar gecerlidir /
ACﬁCTBHTCAbHO AO HaHpaBACHI/IH HaImuM baHkoM HOBOroO
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BANKACILIK HIZMETLERI SOZLESMESI
SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU (Gergek Kisi — Finansal Tiiketici)
MMPEAKOHTPAKTHBIN MTH®OPMAILIMOHHBIN AICT K AOTOBOPY BAHKOBCKOT'O
OBCAYZ KHMBAHMA (Pusmaeckoe AUIIO — HOTPEOUTEAD (DIHAHCOBEIX YCAYT)

URUN ADI/TANIMI:
SURESI (VADESI):
CPOK AEVICTBUSA (CPOK YITAATBI):

HAVALE

SURESIZ / HAMUMEHOBAHUWE /OITMCAHUE ITPOAYKTA: TIEPEBOA
BECCPOUYHO

Islem Ad:
HaumenoBauue oneparum

Tutar1/
Orani / Cymma/
ITponenTHas craBKa

Gegerlilik
Siiresi /Cpok
AEVICTBUA

Kasadan Hesaba Havale Komisyonu (TL-YP) < 1.000 TL
Komuccns 3a rmiepeBoa U3 KacChl Ha CUeT (Typ. AUP-UHOCTP.
Baarora) =< 1000 Typ. anp

2,86 TRY / 2,86 Typ.
AUIP

Kasadan Hesaba Havale Komisyonu (TL-YP) 1.000 TL < X <
50.000 TL
Komuccns 3a rmiepeBoa U3 KacChl Ha CUET (Typ. AUP-UHOCTP.
Baarora) 1000 typ. aup < X < 50 000 Typ. Aup

5,73 TRY / 5,73 typ.

AEIP

Kasadan Hesaba Havale Komisyonu (TL-YP) 50.000 TL <
Komuccusa 3a nmepeBoA U3 KacChl Ha cYeT (Typ. AUP-HHOCTP.
BaaroTa) 50 000 Typ. amp<

57,30 TRY / 57,30
Typ. AHp

Kasadan Isme Giden Havale Komisyonu (TL-YP) < 1.000 TL
Komuccus 3a ncxoaAImii nepeBoA U3 KacChl aapecary (Typ.
Anp-uHocTp. Basrora) < 1000 Typ. aup

2,86 TRY / 2,86 1yp.
AEIp

Kasadan Isme Giden Havale Komis- yonu(TL-
YP)1.000TL<X<50.000 TL
KoMmuccus 3a HCXOAAIIMIL IIEPEBOA U3 KACCHI aapecary (Typ.
Aup-uHOCTp. Baarora) 1000 Typ. amp<X<50 000 Typ. aup

5,73 TRY / 5,73 1yp.

AHp

Kasadan Isme Giden Havale Komisyonu (TL-YP) 50.000 TL
<

Komuccusa 3a MCXOAAIIMIL IIEPEBOA M3 KACCHI aapecary (Typ.
Aup-uHOCcTp. Basrora) 50 000 Typ. amp <

57,30 TRY / 57,30
Typ. AHp

Hesaptan Hesaba Havale Komisyonu (TL-YP-XAU) < 1.000
TL
Komuccusa 3a mepeBoa co cuera Ha c4eT (Typ. AUp-UHOCTP.
BaAr0Ta-30A010) < 1000 TYp. AIP

2,86 TRY / 2,86 1yp.

AI/IP

Hesaptan Hesaba Havale Komisyonu (TL-YP-XAU)1.000 TL
<X<50.000 TL

Komuccus 3a mepeBoa co cuera Ha c4eT (Typ. AUp-UHOCTP.
BaAroTa-30A010) 1000 Typ. Ap <X=<50 000 TYp. Aup

5,73 TRY / 5,73 Typ.

AI/IP

Hesaptan Hesaba Havale Komisyonu (TL-YP-XAU) 50.000
TL <
Komuccus 3a mepeBoa co cuera Ha cueT (Typ. AUP-UHOCTP.
BaAr0Ta-304010) 50 000 TYp. ABIp <

57,30 TRY / 57,30
Typ. AHD

Hesaptan Isme Giden Havale Komisyonu (TL-YP) < 1.000
TL
Komuccus 3a mCXOAAIIMIA IIEPEBOA CO cyeTa aapecary (Typ.
Aup-uHOCTP. Basrora) < 1000 Typ. aup

2,86 TRY / 2,86 1yp.
AUIp

Hesaptan Isme Giden Havale Komisyonu (TL-YP)1.000
TL<X<50.000 TL

Komuccus 3a ucxoasammii mepeBoA co cuera appecary (Typ.
Aup-uaOCTp. BaaroTa) 1000 Typ. amp<X<50 000 Typ. aup

5,73 TRY / 5,73 Typ.

AEpP

Bankamiz tarafindan yeni bir bilditim yapilana kadar gecerlidir / AefictBuTe ABHO AO HaLIpaBACHMS HAIIIMM BaHKOM HOBOTO
YBEAOMACHUS
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BANKACILIK HIZMETLERI SOZLESMESI
SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU (Gergek Kisi — Finansal Tiiketici)
MMPEAKOHTPAKTHBIN MTH®OPMAILIMOHHBIN AICT K AOTOBOPY BAHKOBCKOT'O
OBCAYKHUBAHMA (Pusmueckoe AULO — HOTPeOUTEAD (DIHAHCOBBIX YCAYT)

URUN ADI/TANIMI: HAVALE
SURESI (VADESI):

CPOK AEVCTBUSA (CPOK YITIAATBI): BECCPOYHO

SURESIZ / HAUMEHOBAHUE /OITUCAHUE ITPOAYKTA: IIEPEBOA

Islem Ad:
HanmenoBanue oneparnum

Tutar1/
Orani / Cymma/
ITpouenTHas craBka

Gegerlilik
Siiresi /Cpoxk

AENUCTBUSA

Hesaptan Isme Giden Havale Komisyonu (TL-YP) 50.000 TL
<

57,30 TRY / 57,30

Komuccusa 3a ucxoasimuii mepeBoA co cuera appecary (Typ. Typ. AP
Aup-uHOCTp. Baarora) 50 000 Typ. amp <
. R +0 i
Isme Gelen Havalenin Ayni Giin Odenmesi (TL) 13,752160(;::{)41}2am1
Beimaara cymmsl 11ep;;1:’oA€.f;:I :(()crynf;u;ero aApecary, B 9TOT 13,75+0,10%/sze Goaee
A Typ- AP 210 typ. aup
. . +0 H
Isme Gelen Havalenin Ayn1 Giin Odenmesi (YP) 13’7521609[’;041%31]01
Beiriaara cyMMBI IEpeBOAA, IIOCTYIIUBIIIETO AAPECATY, B 9TOT 13,75+0,50% / sse

7K€ A€HBb (MHOCTP. BAAKOTA)

60aee 210 Typ. anp

Toplu Havale Komisyonu
Komuccusa 3a MacCOBBII IEPEBOA

2,85 TRY / 2,85 1yp.
AMIp

Diizenli Odeme Havale Komisyonu
(TL-YP) <1000 TL
Komuccus 3a 1epeBoA PeryAApHBIX IAATEXKEH
(Typ. aup-unoctp. Basrora) < 1000 Typ. aup

0,57 TRY / 0,57 1yp.
Aup

Diizenli Odeme Havale Komisyonu
(TL-YP) 1.000TL<X<50.000 TL
Komuccusa 3a mepeBoA peryAspHBIX IAATEXKeH
(ryp. Aup-uHoctp. Basrora) 1000 typ. amp<X<50 000 Typ. Aup

1,14 TRY / 1,14 1yp.
AUp

Diizenli Odeme Havale Komisyonu
(TL-YP) YP) 50.000 TL < X
Komuccusd 3a mepeBoA peryAapHBIX IAATEXKEH
(Typ. amp-usoctp. BaaroTa) 50 000 Typ. amp <X

2,86 TRY / 2,86 1yp.
AUp

Yurt Dis1 Gelen Havale
Bxoaamuii mepeBoA u3-3a IpaHUIBI

0/Azami 2.000 USD /
0/He Goaee 2000 A0AA.

CIITA
10+%0,05/Azami
Yurt Dig1 Giden Havale 2.000 USD /
Hcxoadamuii mepeBOA 3a TPAHUILY 10+0,05%/He Goaee

2000 coaa. CIITA

Bankamiz tarafindan yeni bir bildirim yapilana kadar gecetlidir / AeficrBureapHo A0
HAIIPABACHUS HAIIIIM DaHKOM HOBOTO yBEAOMACHMSA
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BANKACILIK HIZMETLERI SOZLESMESI

SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU (Gergek Kisi — Finansal Tiiketici)
MMPEAKOHTPAKTHBIN MTH®OPMAILIMOHHBIN AICT K AOTOBOPY BAHKOBCKOT'O
OBCAYZ KHMBAHMA (Pusmaeckoe AUIIO — HOTPEOUTEAD (DIHAHCOBEIX YCAYT)

URUN ADI/TANIML:EFT/KIYMETLI MADEN TRANSFERI
SURESI (VADESI):

SURESIZ / HAUMEHOBAHUWE /OITMCAHUE ITPOAYKTA:

DAEKTPOHHBIN ITEPEBOA CPEACTB/ITEPEBOA APATOLIEHHBIX METAAAOB

CPOK AEVICTBUSA (CPOK YITAATBI): BECCPOYHO

Islem Ad:
Haumenosauue oneparmum

Tutart/Orani / Cymma/
ITponenTHAA CTAaBKA

Gegerlilik Stiresi
/ Cpok AeiicTBHs

Kasadan EFT Komisyonu < 1.000 TL
Komuccus 3a 3AeKTPOHHBII IIEPEBOA CpeACTB u3 Kaccel < 1000

Typ. AMp

5,73 TRY / 5,73 1yp.
Aup

Kasadan EFT Komisyonu 1.000 TL < X < 50.000 TL
KoMmuccus 3a 3AeKTpOHHBII TIEpEeBOA cpeAcTB u3 kacchl 1000 Typ.
anp < X < 50 000 typ. anp

11,46 TRY / 11,46 Typ.
Anp

Kasadan EFT Komisyonu 50.000TL<
Komuccus 3a 9AeKTpOHHBII IEPEBOA cpeAcTB u3 Kaccel 50 000

Typ. Ap<

114,60 TRY / 1114,60
Typ. Aup

Hesaptan EFT komisyonu <1.000 TL
Komuccus 3a 3AeKTPOHHBII EPEBOA CPeACTB co cuera <1000

Typ. AP

5,73 TRY / 5,73 1yp.
AMp

Hesaptan EFT komisyonu 1.000 TL < X < 50.000 TL
Komuccus 3a sAeKTpoHHBIN nepeBoA cpeAcTB co cueta 1000 Typ.
anp < X <50 000 TL

11,46 TRY / 11,46 Typ.
Aup

Hesaptan EFT komisyonu50.000TL<
Komuccusa 3a 32AeKTpOHHBIN IepeBoA cpeAcTB co cuera 50 000

TYp. AUp<

114,60 TRY / 1114,60
Typ. AMp

Geg¢ EFT Komisyonu < 1.000 TL
Komuccus 3a 3A€KTPOHHBIN IIEPEBOA CPEACTB B Hepaboure 4achl
<1000 Typ. aup

2,86 TRY / 2,86 Typ. Aup

Ge¢ EFT Komisyonu 1.000 TL < X < 50.000 TL
Komuccusa 3a 3A€KTPOHHBII IIEPEBOA CPEACTB B Hepaboune Jachl
1000 Typ. aup < X < 50 000 Typ. aup

5,73 TRY / 5,73 Typ.

AHp

Geg EFT Komisyonu 50.000 TL <
Komuccus 3a 5AeKTpOHHBIN IIEPEBOA CPEACTB B Hepaboune Jachl

50 000 Typ. amp<

57,30 TRY / 57,30 yp.
AMp

Nobetgi Para Transferi/ ITepeBoA cpeAcTB B Hepaboune AHU

8 TRY / 8 1yp. aup

Toplu EFT Komisyonu

5,70 TRY / 5,70 1yp.

Komuccusa 3a MaCCOBBII 3A€KTPOHHEII IIEPEBOA CPEACTB AUp
.. 3 i . _ <
Diizenli Odeme EFT Komlsyonu (TL-YP) <1000 TL 1,14 TRY / 1,14 typ.
Komuccus 3a 9AeKTPOHHBINA IEPEBOA CPEACTB IO PETYAAPHBIM A

naare>xaMm (Typ. amp-uHoctp. Baarora) < 1000 typ. aup

Diizenli Odeme EFT Komisyonu(TL-YP)1.000TL<X<50.000 TL
Komuccusa 3a 9A€KTPOHHBINA IEPEBOA CPEACTB I10 PETYAAPHBIM
ITAATEKaM

(typ. aup-usoctp. Basrora) 1000 typ. amp<X<50 000 Typ. aup

2,29 TRY / 2,29 Typ.
Aup

Diizenli Odeme EFT Komisyonu (TL-YP) YP) 50.000 TL < X
KoMmuccus 3a 3A€KTPOHHBIIH IEPEBOA CPEACTB II0 PETYAAPHBIM
IAQTEIKAM

(typ. amp-unoctp. Basrora) 50 000 Typ. amp <X

5,73 TRY / 5,73 1yp.

Aup

Altin Eft Islemi 1 gr-10 gt
Omneparys 110 9A€KTPOHHOMY HepeBoAy 30a01a 1 1-10 r

2,3 TRY / 2,3 typ. anp

Bankamiz tarafindan yeni bir bildirim yapilana kadar gecerlidir / AeficrBureAbHO AO HapaBAeHus HaMM baHKOM HOBOTO
YBEAOMACHHSA
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BANKACILIK HIZMETLERI SOZLESMESI
SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU (Gergek Kisi — Finansal Tiiketici)
MMPEAKOHTPAKTHBIN MTH®OPMAILIMOHHBIN AICT K AOTOBOPY BAHKOBCKOT'O
OBCAYZ KHMBAHMA (Pusmaeckoe AUIIO — HOTPEOUTEAD (DIHAHCOBEIX YCAYT)

URUN ADI/TANIML:EFT/KIYMETLI MADEN TRANSFERI
SURESI (VADESI): SURESIZ / HAUMEHOBAHUWE /OITMCAHUE ITPOAYKTA:
DAEKTPOHHBIN ITEPEBOA CPEACTB/IIEPEBOA APATOILIEHHBIX METAAAOB

CPOK AEHMCTBUSA (CPOK YITAATBI): BECCPOYHO
Tutar1/ Gegetlilik
Islem Ad1 Orani / Cymma/ Siiresi / Cpox
HaunmenoBanue oneparun ITponieHTHAA CTAaBKA | A€HCTBHA
Altun Eft Islemi 11 gr-100 gr 3,45 TRY / 3,45 1yp.
Omneparus 110 3AeKTPOHHOMY nepeBoAy 30A0t1a 11 r-100 r AUp
Altin Eft Iglemi 101 gr-250 gr 4,6 TRY / 4,6 1yp.
Omnepanus 110 3AeKTPOHHOMY nepeBoAy 304012 101 r-250 r AUp
Altin Eft Iglemi 251 gr-500 gr 5,75 TRY / 5,75 1yp. Bankamiz
Oneparnms 110 3AEKTPOHHOMY I1epeBoAy 30a0T1a 251 r-500 r AUp tarafindan yeni
Altin Eft Iglemi 501 gr ve iizeri %0,0115 TRY / bir bildirim
Omneparus 110 3A€KTPOHHOMY I1epeBoAy 30012 501 T 1 Goaee 0,0115% Ttyp. amp | yapilana kadar
gecerlidir /
AeficTBUTEABHO
AO
HAIIPABACHUA
HAIITIM
Isme Gelen EFT'nin Odenmesi Komisyonu j’fZTR.Y 940,10/ barkon 10roro
. . ami 210 TRY / 34 | yBeaomaeHus
Omnaara KOMHCCHM 32 IIOCTYIIHUBIIINHI HA UMA aAPECATa IAEKTPOHHBIN o
IIEPEBOA CPEACTB Typ- aup +0,10%/ me
6oaee 210 Typ. aup
URUN ADI/TANIMIL: ALTERNATIF DAGITIM KANALLARI
SURESI (VADESI): SURESIZ / HAMUMEHOBAHUE /OITMCAHUE ITPOAYKTA:
AABTEPHATHBHDBIE KAHAABI PACITIPEAEAEHMA
CPOK AEVCTBUS (CPOK YIIAATBI): BECCPOUHO
Tutar1/ Gegerlilik
Orani / Cymma/ Siiresi / Cpox
i§lem Adi1 / HanmeHoBauue onepanum ITponenTHaA cTaBKA AEMICTBUA
Bankamiz
tarafindan yeni
bir bildirim
0 TRY/Azami10 | Y2Pana kadar
internet Odemeleri Komisyonu TRY / 0 Typ. %egerh(hr /
AelicTBUTEABHO
Komuccusa 3a HHTEpHET-TIAATEIXKH Aup/ue 6oaee 10 o
TYP- AMp HAIIPABACHUA
HAITIIM
bankom HOBOTO
YBCAOMACHUA
HGS Etiket Ucreti Kargil1g1
ITaara 3a cruxep CHucTeMBI OBICTPOIL OIIAATEI 32 IIPOE3A 26 TRY/ 26 Typ. avp
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BANKACILIK HIZMETLERI SOZLESMESI
SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU (Gergek Kisi — Finansal Tiiketici)
MMPEAKOHTPAKTHBIN MTH®OPMAILIMOHHBIN AICT K AOTOBOPY BAHKOBCKOT'O
OBCAYKHUBAHMA (Pusmueckoe AULO — HOTPeOUTEAD (DIHAHCOBBIX YCAYT)

URUN ADI/TANIMI: ERKEN KAPAMA /TESIS/FEK/REHIN/ EKSPERTIZ

SURESI (VADESI): SURESIZ / HAUMEHOBAHUE /OITMCAHUE ITPOAYKTA:
AOCPOUHOE ITOTAINTEHME /YCTAHOBAEHME UITOTEKN/PACTOP)KEHIME /3AAOT'/
DKCITEPTU3A CPOK AEMCTBUA (CPOK VITAATBI): BECCPOUYHO
Tutar1/
Oranm1 / Cymma/ Gegerlilik
ITpouenrHas Siiresi / Cpox
Islem Ad1 / Haumenosanwue onepanuu CTaBKaA AeCTBHUA
Konut Kredileri Erken Kapama Komisyonlari< 36 Ay
Komuccuu 3a AOCpo4YHOe IoraieHme >KUANIIMHBIX KpeAuToB < 36 %1 / 1%
MecCALeB
Konut Kredileri Erken Kapama Komisyonlar1> 36 Ay
Komuccuu 3a AoocpouHoe moramieHue >KHAUIIHBIX KPeAUTOB> 36 %2 / 2%
MeCALEeB

3. kigilere 6denen
maliyet tutar1
kadar tahsil
edilmektedir. /

Bsumaercsa B

Ekspertiz Masrafi

PacxoAb! Ha 9KCHIEPTH3Y pasmepe CymmMblL

PacxoA0B,
BBITIAAYHBAEMBIX
TPETbUM AMIIAM.

Konut Ipotek fek iicreti (Bireysel)

Bankamiz tarafindan yeni bir bildirim yapilana kadar gecerlidir /

AeHfCcTBUTEABHO AO HAIIPABACHUSA HAIITUM DaHKOM HOBOTO YBEAOMAEHUSA

ITaaTa 32 pacTop>KeHUE HIIOTEYHOI'O AOTOBOPA HA KHABE 0 TRE;{ 0 1yp.
(MHAUBHAYAABHO) P
Arsa ve Igyeri ipotek fek iicreti (Bireysel) ) 0 TRY / 0 1yp.
ITaaTa 3a pacTrop>KeHUE HIIOTEYHOI'O AOTOBOPA HAa 3€MEABHBIN e
Y4aCTOK ¥ MECTO OCYIIECTBACHHA ACATEABHOCTH (MHAUBUAYAABHO) P
Ipotek Tesis Ucreti — Bireysel 383,50 TRY /
ITaata 32 yCTAHOBACHHE UIIOTEKH - HHAUBHAYAABHO 383,50 Typ. amp
Arag Rehin Ucreti 24,82 TRY / 24,82
ITaaTa 32 ycTaHOBACHHE 3aA0TA TPAHCIIOPTHOI'O CPEACTBA Typ. AUP

VERGI VE FONLAR: Miisteri’den; masraf, iicret ve komisyon tutarlari iizerinden devlete 6denen %5 Banka ve
Sigorta Muameleleri Vergisi tahsil edilmektedir. / HAAOTH M1 ®OHADI: C Kanenra B3UMAETCS yIIAAYUBACMBIIL B
TOCYAAPCTBEHHYIO Ka3HY HAAOT HA CTPAXOBbIE H OAHKOBCKUE OIIEpAIluu B pasmepe 5% OT CyMMBI pACXOAOB, IIAQATEKEH
1 KOMHCCHUH,

UCRETLERIN TAHSIL YONTEMI: Ucretler; nakden veya mahsuben veya Miisteri hesabina bor¢ kaydedilmek
suretiyle tahsil edilir. / CITOCOB B3VIMAHM A TIAATEKEM: [TaaTexu B3UMAIOTCS HAANIHBIMU ACHEAKHBIMU
cpeAcTBaMI AHOO B hOPME 3a9€TA IOCTYIIAFOIINX ITAATEKEH B CIET YIIAATHL 3aA0AKCHHOCTEH ANOO ITOCPEACTBOM
CHHCAHUA CO CUETA.
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BANKACILIK HIZMETLERI SOZLESMESI
SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU (Gergek Kisi — Finansal Tiiketici)
MMPEAKOHTPAKTHBIN MTH®OPMAILIMOHHBIN AICT K AOTOBOPY BAHKOBCKOT'O
OBCAYZ KHMBAHMA (Pusmaeckoe AUIIO — HOTPEOUTEAD (DIHAHCOBEIX YCAYT)

GECERLILIK SURESI SONUNDA UCRETLERDE DEGISIKLIGIN HANGI ESAS GORE
YAPILACAGI

Bu Form'daki ticret ve parasal sinirlar her yil azami, Tirkiye Istatistik Kurumunca bir 6nceki yilsonu itibartyla agiklanan
yillik tiketici fiyat endeksi artis oraninda artirilarak “www.albaraka.com.tr” ve “https://www.albaraka.com.tr/urun-
hizmet-ucretleri.aspx” internet sitesinde ilan edilecektir. Bu Form’daki tcretlere iligkin artiglar, artis uygulanmaya
baslanmadan en az 30 giin 6nceden tarafiniza yazili olarak veya kalic1 veri saklayicist yoluyla veya kaydi tutulan telefon
vasttastyla bildirilecektir. Bu bildirim tizerine, bildirim yapildig: tarihten itibaren 15 gilin sonrasina kadar triintin veya
hizmetin kullanimindan vazge¢me hakkiniz vardir. Bu hakkin kullanilmasi halinde uygulanacak ticret artisinin yurirlige
girdigi tarihten itibaren ilave icret alinamaz. Uriini kullanmaya veya hizmeti almaya devam etmeniz halinde ise,
degisikligi kabul ettiginiz varsayilir.

Ucret degisikligini kabul etmemeniz durumunda Bankamizin, iirtin veya hizmeti durdurma hakk: saklidir

ITOPAAOK BHECEHUA U3MEHEHUII D PASMEPHI ITAATEKEN ITO UICTEUEHUU CPOKA
AEVICTBUA

Vkaszannsle B Hactosmem HH(GOPMAIIMOHHOM AHCTE Pa3MEPBl MAATCKEH WM (PUHAHCOBBIC TIPAHHIIBI CKETOAHO
YBEAHMIHUBAIOTCA B IIPEAEAAX TOAOBOTO KOI(D(PUIMEHTA YBEANICHIA HHACKCA OTPEOUTEABCKHX IICH, ITyOAMKYEMOTO
Wucruryrom cratuctukn TypIHM IO COCTOSHMEO HA KOHEIL IIPEABIAYILIETO TOAQ, COOTBETCTBYIOIIAs NH(MOPMALIHS
nyOAnkyercs Ha cantax  “www.albaraka.com.tt” wu  “https://www.albaraka.com.tr/urun-hizmet-ucretleri.aspx”.
Nudopmarmst 06 yBEAUUICHIN [IEPEIHCACHHBIX B HACTOSMIEM HH(OPMALIMOHHOM IIHCbME IIAATEKEH COObIIaeTcs
BamM B IMCBMEHHOM BHAE HAH C IIOMOIIBIO CTALIMOHAPHBIX CPEACTB XPAHECHHS AAHHBIX MAHM TeAc(DOHA He IIO3AHEE,
gem 32 30 AHEH AO AQTBI IPUMEHEHH H3MECHEHMIT. BBl IMeeTe paBo OTKA3aTBCA OT NCIIOAB3OBAHMS IPOAYKTA HAU
YCAYIH B TedeHme 15 AHEH € AATBI ITOAYYCHHSA AAHHOIO yBeAoMAcHHsA. EcAu Bbl BOCIIOAB3yeTECH AAHHBIM IIPABOM,
ITOCAE BCTYIIACHUS AAHHBIX M3MCHEHUII B CHAY KaKag-AHOO AOIOAHMTEABHAs HAaTA B3UMaThcs He Oyaer. Ecan Bot
IIPOAOAJKHTE TIOAB3OBATHCH IIPOAYKTOM UAH YCAYTOM, AAHHBIE H3MEHEHHS OYAYT CINTATHCS IIPUHATHIMIL.

EcaAu Brr me coraacurech ¢ mamenenneM pasmepoB HAﬂTCH(CfI, bank ocraBasier 32 cobout IpaBa IIPHOCTAHOBUTD
IIPEAOCTABACHHEC IIPOAYKTA MAK YCAYIHL

MUSTERI

Isbu Bilgilendirme Formu ile yapilan yazili ve
ayrica yapilan so6zli aciklamalar neticesinde;
Bankacilik Hizmetleri Sézlesmesi'nin igerigi ve
Tahsil Edilecek Ucretler hakkinda zam olarak
bilgi sahibi olduk.

Bankaciik  Hizmetleri Sozlesmesi’nde  genel
islem kosullarinin yer almasini, yine SMS, Faks,
Telefon, KEP, Mektup gibi kanallardan tarafima
Onaya Tabi Bildirimler’in de gonderilmesini,
yukaridaki ticretlerin tahsil edilmesini ve diger
tiim hususlar1 kabul ediyoruz.

Bankacilik Hizmetleri Sézlesmesi cercevesinde
temel bankacilik hizmetlerinden

vararlanmayi talep edivoruz.

“Tiirk¢ce metin ile yabanci dil metin arasinda bir
farkliltk olmasi halinde Tiirk¢e metne itibar
olunur.”

KAMEHT

Hacrosmum mOATBEpKAAEM, UTO MBI OBIAU B ITOAHOM 00BEME
IPOHHE@OPMHPOBAHBI O COACPKAHUH AOroBopa OAHKOBCKOIO
OOCAYKHBAHHA U YBEAOMAEHHA O CTOHMMOCTH OCHOBHBIX
OAHKOBCKHX YCAYI B PE3YABTATE H3YYEHHA ITHUCbMEHHBIX
PAa3bACHEHNH, IIPUCYTCTBYFOIINX B HACTOAIIIEM
nHAOPMAIIMOHHOM AHUCTE, a TAKKE OTACABHO O3BYYEHHBIX
YCTHI)IX ITOACHCHUM.

MbI IOATBEp>KAAEM CBOE COIAACHE C BKAIOYEHHEM B TEKCT
AoroBopa 0OaHKOBCKOTO OOCAYKHBAHHA OOIIUX yCAOBHIA
COBEpILIEHUA ONepaluii, HAIIPaBACHHEM B HaIll aApec
VBEAOMAEHUIA, IIOAAEIKAINMUX COTAACOBAHHIO, II0 TAKUM
kaxaram cBasu, kak CMC, dakc, Teaedon, odurmarbHO
3aPErUCTPUPOBAHHAA IACKTPOHHAA II0YTa, IIICbMO, BSUMAHHEM

yKas AHHBIX BBIIIIC HAaTe)Keﬁ u BCcemMu 17‘D0 (707074
obcrogreAbcTrBamy.
Mbr XoTeAd ObI BOCHOAB30BATECA OCHOBHBIMH

OAHKOBCKHMH _YCAYTaAMH, IIPEAYCMOTPEHHBIMUA /AOroBOpPOM
OAHKOBCKOTO OOCAYKHBAHUA.

«B cAy"ae pacxoxKAeHHH MEXKAY TEKCTOM HA TYPEIKOM A3BIKE
H TEKCTOM HA APYTOM A3BIKE IPEHMYIECTBEHHYFO CHAY HMEET
TEKCT HA TYPELKOM A3BIKEY.
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BANKACILIK HIZMETLERI SOZLESMESI
SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU (Gergek Kisi — Finansal Tiiketici)
MMPEAKOHTPAKTHBIN MTH®OPMAILIMOHHBIN AICT K AOTOBOPY BAHKOBCKOT'O
OBCAYZ KHMBAHMA (Pusmaeckoe AUIIO — HOTPEOUTEAD (DIHAHCOBEIX YCAYT)

Bilgilendirme Formu’nun Banka tarafindan
imzalanmus bir 6rnegini elden teslim aldik.

MbI TOAy9IHAH OAVH K3€MIIASIP HACTOAILIETO OAAHKA,

CKPCHACHHbIﬁ IIOAITNCBEO Bbanka.

Tarih: / Aara:
Miisteri’nin; / CBeAeHUs 0 KAHEHTE:

Adi-Soyadi/Unvant : / Nmsa-Pamuans/Hanmenosanmue:

TCKN/VKN :/ Maerrudpuxanmonnsiit Homep rpaxaannna T.P./ HaaoroBsiil maeHTH(UKAIMOHHBINT
HOMED :

Kase + Imza : / IItamm + TToAnmcs:

BANKA BAHK

ALBARAKA TURK KATILIM BANKASI AABAPAKA THOPK KATBIABIM FAHKACHI A.II1.
A.S.
3 _ Perncrpanmonssiii HOMep:YIIpaBA€HHE TOPrOBOIO peecTpa
Sicil No: Istanbul Ticaret Sicil Memurlugu / Crambyaa / 206671

206671
Howmep B cucreme Mepcuc:0047000870200019

Mersis No:0047000870200019
‘ T'oroBHoOIT oduc: Vmpanne / CramOya
Isletme Merkezi: Umraniye / Istanbul
Aapec:Mxkp. Capaii, np. A-p Aaman brorokaenus, Neo,
Adresi: Saray Mah. Dr. Adnan Biytkdeniz Cad. | 34768,Vmpanune / Crambya

No:6 34768 Umraniye / Istanbul
CaiiT:www.albaraka.com.tr

Internet Sitesi www.albaraka.com.tr
Aapec odHUIIMAABHO 3aPErMCTPUPOBAHHOM JACKTPOHHOM

KEP Adresi: albarakaturk@hs03.kep.tr noursr: albarakaturk@hs03.kep.tr

Telefon/Faks: 0 (216) 666 01 01 / 0 (216) 666 | Teaedon/Paxc: 0 (216) 666 01 01 / 0 (216) 666 16 00
16 00
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